Poznan, 30 maja 2017 r.
WOJEWODA WIELKOPOLSKI

PS-X.9612.65.2017.1

Pan

Marek Zwierzynski
Pelnomocnik Prezesa Zarzadu
»ARDENT” Sp. z o.0.

ul. Zrédlana 48

60-643 Poznan

Na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalno$ci leczniczej
(tj. Dz. U. z 2016 r., 1638), dzialajac z upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego, zespot
kontrolny Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu, Wydzialu Polityki
Spotecznej 1 Zdrowia, Oddziatu Kontroli w Podmiotach Leczniczych, przeprowadzit w dniach
od 31 marca do 28 kwietnia 2017 roku, kontrol¢ planowa problemowa3.

Przedmiotem kontroli bylo stwierdzenie spetniania wymagan okreslonych w ustawie z dnia
15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz.1638, ze zm.)
1 aktach wykonawczych do ustawy oraz innych aktach normatywnych wskazanych w ustawie,
a takze realizacja opieki nad matka i dzieckiem.

Szczegbtowe ustalenia z kontroli zawarto w protokole, ktory podpisat Pan, w dniu
25 maja 2017 roku, nie wnoszac zastrzezen do ustalen w nim zawartych.

Zalecenia pokontrolne

1. Ustali¢ Regulamin organizacyjny podmiotu, do czego zobowigzuje art. 23 ust. 1 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 1. poz. 1638, ze zm.).

2. Poda¢ do wiadomosci pacjentdbw, w miejscu udzielania $wiadczen, informacje
o wysokosci optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej. Brak powyzszego narusza
art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej (t.j. Dz. U.
z 2016 1., poz. 1638, ze zm.).

3. Zglosi¢ w organie rejestrowym zmiany w zakresie struktury organizacyjnej podmiotu,
poniewaz, w okresie objetym kontrolg nie funkcjonowaty komorki organizacyjne:
Poradnia chirurgii urazowo-ortopedycznej (001), Poradnia Urologiczna (002), Poradnia
Choréb Wewnetrznych (007), Poradnia neurologiczna (008), Pracownia urodynamiczna
(010). Ww. zmian w zakresie struktury organizacyjnej podmiotu leczniczego nie
zgloszono organowi rejestrowemu w terminie ustawowym, co narusza art. 107 ust. 1
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (tj. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1638 ze zm.).

4. Ustala¢, w formie odrgbnego dokumentu, plan opieki przedporodowej i1 zatacza¢ do
dokumentacji medycznej indywidualnej kobiet w ciazy, do czego zobowigzuje zalacznik
czes¢ I pkt 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 wrze$nia 2012 r. w sprawie
standardéw postgpowania medycznego przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych z zakresu
opieki okoloporodowej sprawowanej nad kobieta w okresie fizjologicznej ciazy,
fizjologicznego porodu, potogu oraz opieki nad noworodkiem (tj. Dz. U. z 2016 r.
poz. 1132).
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5. Odnotowywa¢ w dokumentacji medycznej indywidualnej kobiet w cigzy informacjg
o skierowaniu pacjentki migdzy 21 a 26 tyg. cigzy do potoznej podstawowej opieki
zdrowotnej, w celu objecia jej opieka w miejscu, w ktorym bedzie przebywata
po porodzie, zgodnie z zatagcznikiem cz¢$¢ IV pkt 1 1 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 20 wrze$nia 2012 r. w sprawie standardow postepowania medycznego przy
udzielaniu $wiadczen zdrowotnych z zakresu opieki okotoporodowej sprawowanej nad
kobieta w okresie fizjologicznej cigzy, fizjologicznego porodu, potogu oraz opieki nad
noworodkiem (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1132).

6. Pozyska¢ 1 przechowywa¢ w podmiocie aktualne orzeczenia lekarskie o spelnianiu
wymagan zdrowotnych dla XXX, XXX, XXX. Brak powyzszego narusza art. 17 ust. 1
pkt 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 poz.
1638, ze zm.).

7. Dokumentacj¢e medyczng prowadzi¢ zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015 r., poz. 2069), poniewaz:

o Ksiega przyje¢ Poradni stomatologicznej, prowadzona w postaci papierowej, zwana
w podmiocie ksiega gldwna, nie zawierata:

— pelnego oznaczenia podmiotu, oznaczona byta: ARDENT PORADNIE
LEKARSKO-STOMATOLOGICZNE, 60-643 Poznan, ul Zrédlana 48,
REGON 300867126-00029 150007521/02/1/0260/0/12/16, a powinna by¢:
ARDENT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, 22389;
ARDENT Poradnie Lekarsko-Stomatologiczne (nazwa zaktadu leczniczego
1 nazwa jednostki organizacyjnej jest taka sama) — O0I; Poradnia
Stomatologiczna — 004, Poznan, ul. Zrodlana 48, czym naruszono § 43 pkt 1
ww. rozporzadzenia,

— adresu miejsca zamieszkania pacjenta, co narusza § 43 pkt 4 ww. rozporzadzenia;

— 1imienia 1 nazwiska osoby udzielajacej $wiadczenie (jest parafa), co narusza
§ 43 pkt 5 ww. rozporzadzenia;

— imienia 1 nazwiska osoby dokonujacej wpisu, co narusza § 43 pkt 7
ww. rozporzadzenia.

o Ksiega przyje¢ Poradni Polozniczo-Ginekologicznej, prowadzona w postaci
elektronicznej, zawierata wszystkie elementy wynikajagce z ww. rozporzadzenie
z wyjatkiem pelnego oznaczenia podmiotu. Oznaczona byla tak jak Ksigga przyjec¢
Poradni stomatologicznej, a powinna by¢: ARDENT SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, 22389; ARDENT Poradnie Lekarsko-Stomatologiczne
(nazwa zakladu leczniczego 1 nazwa jednostki organizacyjnej jest taka sama) — 01,
Poradnia Potozniczo-Ginekologiczna — 003, czym naruszono § 43 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

e Dla Poradni USG prowadzona jest Ksiega pracowni diagnostycznej, zwana
w podmiocie Ksiega Gtowng Przychodni, ktora nie zawierata:

— pelnego, prawidlowego oznaczenia podmiotu przedstawionego powyzej , przy
opisie Ksiegi przyje¢ Poradni stomatologicznej, z wyjatkiem nazwy komorki
organizacyjnej, w ktorej udzielono $wiadczen zdrowotnych 1 jej kodu
resortowego  stanowigcego czg$¢ VII  systemu resortowych kodow
identyfikacyjnych (Poradnia USG - 005), co narusza § 36 pkt. 1
ww. rozporzadzenia,

— numeru kolejnego wpisu, co narusza § 36 pkt. 2 ww. rozporzadzenia;

— oznaczenia lekarza zlecajacego badanie (imienia 1 nazwiska), co narusza § 36
pkt. 6 ww. rozporzadzenia;

— oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania $wiadczen
zdrowotnych wykonujacej badanie (imienia 1 nazwiska, tytut zawodowego,



uzyskane specjalizacje, nr prawa wykonywania zawodu), (bylo oznaczenie
lekarza przyjmujacego), co narusza § § 36 pkt. 8 ww. rozporzadzenia.

e Dla Gabinetu diagnostyczno-zabiegowego nie prowadzi si¢ ksiggi zabiegow, do czego
zobowiazuje § 39 pkt. 3 lit. ¢ ww. rozporzadzenia.

e Dokumentacja medyczna indywidualna kobiet w ciazy, historie zdrowia i choroby
nie zawieraty:

— prawidlowego oznaczenia podmiotu, przedstawionego powyzej, przy opisie
Ksiegi przyje¢, co narusza, § 41 ust. 1ww. rozporzadzenia;

— informacji o wydaniu dokumentacji medycznej zewnetrznej — Karty cigzy,
co narusza § 2 ust. 5 ww. rozporzadzenia.

e o$wiadczenie pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o jego
stanie zdrowia i udzielonych $wiadczeniach zdrowotnych oraz upowaznienia osoby
bliskiej do uzyskiwania dokumentacji medycznej, zamieszczone jest na kopercie, w ktorej
przechowywana jest dokumentacja medyczna indywidualna — historia zdrowia i choroby,
a powinno by¢ dotgczone lub zamieszczone w dokumentacji medycznej indywidualnej
wewnetrznej, do czego zobowigzuje § 8 ust. 1 pkt 2 ww. rozporzadzenia;

e dla dokumentacji medycznej prowadzonej w postaci elektronicznej nie opracowano
procedury zabezpieczenia dokumentacji i systemow jej przetwarzania, w tym procedury
dostepu oraz przechowywania, co narusza § 86 ust. 2 pkt 2 ww. rozporzadzenia,

Wobec powyzszego, wnosze o przekazanie informacji o wykonaniu zalecen oraz podjetych
dzialaniach, w celu wyeliminowania w przysziosci stwierdzonych nieprawidlowosci
lub przyczynach ich niepodjecia.

Informacj¢ prosze przekaza¢ pisemnie, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
pisma, do Wielkopolskiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Poznaniu, Wydzialu Polityki
Spotecznej 1 Zdrowia, al. Niepodlegtosci 16/18, 61 — 713 Poznan.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Wicewojewoda Wielkopolski
Marlena Malag

Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 922),
poszczegolne tresci dokumentu zostaly objete anonimizacja.

Zanonimizowala: Agata Gozdziewinska, kierownik Oddziatu Kontroli w Podmiotach Leczniczych, 30.05.2017 r.



