Poznan, 1 sierpnia 2017 r.

WOJEWODA WIELKOPOLSKI
PS-11.431.6.4.2017.19

Pan
Jerzy Wisniewski
Dyrektor

Pogotowia Opiekunczego w Pleszewie
ul. Osiedlowa 1/2
63-300 Pleszew

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2017 r., poz. 697) zwanej dalej ustawg
oraz rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. Nr 292, poz. 1720) i rozporzqdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzenia
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzenia kontroli
(Dz. U. z 2015 r., poz. 1477), zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu w skladzie:

- Dagmara Chmielewska — Ztakowska — inspektor wojewodzki, jako kierownik zespotu
kontrolujacego,

- Jarostaw Szymanski — inspektor wojewodzki,
na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego: nr KN-11.0030.179.2017.1 z dnia
8 marca 2017 r. (zal. nr 1), w dniach: 20, 27 kwietnia 2017 r. i 24 maja 2017 r. przeprowadzit
kontrole Pogotowia Opiekunczego, z siedzibg pod adresem: ul. Osiedlowa 1/2, 63-300
Pleszew, ktory w dalszej cze$ci dokumentu okresla si¢ takze w skrocie Placowka. W tym
samym budynku wielorodzinnym funkcjonuje odrgbna placowka Dom Dziecka, z siedziba
pod adresem: ul. Osiedlowa 1/1, 63-300 Pleszew.
Kontrolujacy zlozyli oswiadczenia o braku okolicznosci, ktore uzasadniatyby wylaczenie
z udzialu w wymienionej wyzej kontroli (zal. nr 2 i zal. nr 2a).
Organem prowadzacym ww. Placowke jest Powiat Pleszewski.

Pogotowie Opiekuncze funkcjonuje na podstawie wydanej przez Wojewode Wielkopolskiego
decyzji z dnia 22 grudnia 2010 r., znak: PS.11-5.90115-11/10, zmienionej decyzja z dnia
21 grudnia 2012 r., znak: PS-11.9423.4.44.2012.5. Dnia 22 grudnia 2012 r., znak:

al. Niepodlegtosci 16/ 18, 61-713 Poznan, tel. 61-854-18-25, fax 61-854-15-44
www.poznan.uw.gov.pl, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl, infolinia tel. 222 500 117



PS-11.9423.4.50.2012.5  Wojewoda  Wielkopolski ~ wydal  decyzje  zezwalajaca
na funkcjonowanie w jednym wielorodzinnym budynku zlokalizowanym pod adresem:
ul. Osiedlowa 1, 63-300 Pleszew, nastepujacych placowek opiekunczo-wychowawczych:
1. Domu Dziecka w Pleszewie — w lokalu nr 1 stanowigcym odr¢bng nieruchomosé
W rozumieniu przepisow o wilasnosci lokali,
2. Pogotowia Opiekunczego w Pleszewie — w lokalu nr 2 stanowigcym odrebng

nieruchomo$¢ w rozumieniu przepiséw o wilasnosci lokali.
(zat. nr 3 - 3b).

Zakres kontroli obejmowat wszystkie sfery organizacji i funkcjonowania Jednostki wigzace
si¢ z realizacjg zadania okreslonego w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697) oraz w rozporzadzeniu Ministra Pracy
1 Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej
(Dz. U. Nr 292 poz. 1720).

PODCZAS KONTROLI USTALONO

Placowka funkcjonuje w oparciu o Statut nadany Uchwatag Nr CXLI/232/2013 Zarzadu
Powiatu w Pleszewie z dnia 30 grudnia 2013 r. (zal. nr 4 i zal. nr 4a).

W Placowce obowigzuje Regulamin Organizacyjny nadany Uchwatg Nr CXLI/232/2013
Zarzadu Powiatu w Pleszewie z dnia 30 grudnia 2013 r. (zal. nr 4 i zal. nr 4b).

Ustalenia kontrolne zostaly dokonane w oparciu o analiz¢ dokumentacji w formie:

- zestawien tabelarycznych,

- pisemnych wyjasnien i o§wiadczen ztozonych przez Dyrektora Placowki,

- protokotow z rozmoéw przeprowadzonych z dzie¢mi: ,,A”, ,,.B”, ,,C”, , D’ 1 ,,E”

- kserokopii dokumentacji (dokumenty wyszczegolnione na ostatniej stronie wystgpienia
pokontrolnego w spisie zatagcznikdw),

- protokotu ogledzin obiektu.

Dyrektorem Placowki jest Pan Jerzy Wisniewski, ktory zostal zatrudniony na tym stanowisku
od 1 stycznia 2011 r. na podstawie powotania przez Starost¢ Pleszewskiego. Pan Jerzy
Wisniewski ukonczyt studia magisterskie na kierunku administracja oraz studia podyplomowe
w zakresie organizacji pomocy spotecznej, informatyki oraz pedagogiki szkolnej i opiekunczo
— wychowaweczej z pomocg psychologiczng, posiada ponad trzyletni staz pracy w instytucjach
zajmujacych si¢ pracag z dzie¢émi i rodzing, co zostalo sprawdzone podczas analizy akt
osobowych i co jest zgodne z art. 97 ust. 1 — 3 pkt 2 ww. ustawy. (zaf. nr 5 - 5e).



Ponadto w Placowce zatrudnione s3:

- na stanowisku wychowawcy — 7 osob, w tym 6 osob na podstawie umowy o prace na czas
nieokreslony (w tym 1 osoba przebywa na urlopie macierzynskim) oraz 1 osoba jako stazysta
na podstawie umowy z PUP w Pleszewie;

- na stanowisku psychologa — jedna osoba na podstawie umowy o prace;

- na stanowisku pedagoga — dwie 0soby, na podstawie umowy o prace;

- na stanowisku pracownika socjalnego — 1 osoba na podstawie umowy o pracg (zaf. nr 6).
Podczas analizy akt osobowych Dyrektora Placowki oraz oso6b zatrudnionych
na ww. stanowiskach stwierdzono niepetnos¢ dokumentoéw $wiadczacych o tym, ze osoby te:

- nie sg i nie byty pozbawione wiladzy rodzicielskiej oraz witadza rodzicielska nie jest
im zawieszona ani ograniczona,

- wypelniajg obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do nich
wynika z tytulu egzekucyjnego;

- nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo lub umysSine
przestgpstwo skarbowe.

W aktach osobowych jednego pracownika Placéwki brakowato aktualnego zaswiadczenia
lekarskiego o braku przeciwskazan do pracy w placowce opiekunczo — wychowawczej.
Po zgloszeniu Dyrektorowi Placowki brakow w dokumentacji wymagane ww. dokumenty
zostaly uzupetnione w toku przeprowadzanej kontroli, co zostalo sprawdzone.

Kwalifikacje Dyrektora 1 pracownikéw pracujacych z dzieémi w Placowce zostaty
sprawdzone i sg zgodne z art. 97 oraz art. 98 ww. ustawy.

W Placowce zatrudnione sg dodatkowo 3 o0soby na nastepujacych stanowiskach: gtowna
ksiggowa, specjalista ds. administracyjno- gospodarczych, rzemieslnik specjalista (zaf. nr 7).

Placowka dysponuje 14 miejscami. W dwoch  pierwszych  dniach  kontroli,
tj. 20 i 27 kwietnia 2017 r. w ewidencji dzieci figurowato 11 wychowankow, z ktorych dwoch
wychowankoéw przebywa na co dzieh w Mlodziezowym Osrodku Wychowawczym oraz
Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii, a jeden wychowanek w Schronisku dla Nieletnich.

7 wychowankow pochodzi z powiatu kaliskiego, 1 wychowanek z powiatu poznanskiego,
1 wychowanek z powiatu strzelecko-drezdeneckiego, 1 wychowanek z powiatu ostrowskiego,
1 wychowanek z powiatu obornickiego. (zaf. nr 8).

Wsrod 13 wychowankéw figurujacych w ewidencji Placowki jest jedno rodzenstwo
dwuosobowe — bracia przyjeci do placowki 9 maja 2017 r. (zal. nr 8a).

W ewidencji dzieci (zal. nr 8 i 8a), ktora przedtozyl Dyrektor Placowki zapisane zostaty
informacje o szkotach i osrodkach, w ktorych ucza si¢ wychowankowie przebywajacy
w Placowce:

- 2 dzieci uczeszcza do szkoty podstawowej w P[...],

- 1 dziecko uczeszceza do gimnazjum w PJ...],

- 3 dzieci uczeszeza do gimnazjum przy Ochotniczym Hufcu Pracy w P[...],

- 2 dzieci uczy si¢ w szkole zawodowej przy Ochotniczym Hufcu Pracy w P[..],



- 2 dzieci ma indywidualne nauczanie, w ramach szkoty podstawowej w P[...], (zal. nr 9).

- 2 wychowankoéw uczy si¢ w szkole podstawowej i przebywa w Osrodkach dziatajacych
na podstawie odrebnych przepisoéw,

- 1 wychowanek uczy si¢ w szkole zawodowej 1 przebywa w Osrodku dziatajacym
na podstawie odrgbnych przepisow.

Na podstawie ewidencji wychowankéw stwierdzono, ze w Placowce przebywa
5 wychowankéw, ktorych pobyt w Pogotowiu Opiekunczym w Pleszewie nie przekroczyt
3 miesiecy, co jest zgodne z art. 103 ust. 6 ww. ustawy oraz 3 wychowankow, ktorych pobyt
przekroczyl 3 miesigce, co jest niezgodne z art. 103 ust. 6 ww. ustawy. Jednakze z uwagi
na trwajace procedury sgdowe w sprawach ww. 3 wychowankow nie stwierdza si¢ uchybien
w zakresie dluzszego pobytu tych dzieci w Placowce. Art. 103 ust. 7 ww. ustawy stanowi,
v/ szczegolnie  uzasadnionych  przypadkach  okres  pobytu  dziecka
w placowce moze zosta¢ przedtuzony do zakonczenia trwajacego postepowania sgdowego.
Stwierdzono réwniez, ze pobyt 5 wychowankow przekroczyt 3 miesiagce mimo zakonczonego
postgpowania sagdowego i decyzji o umieszczeniu wychowankow w pieczy zastepczej, co jest
niezgodne z art. 103 ust. 6 ww. ustawy. (zaf. nr 8 i 8a).

W dniach 20 kwietnia 2017 r. i 24 maja 2017 r. zostaly przeprowadzone indywidualne
rozmowy z dzie¢mi: ,,A”, ,,B”, ,,C”, ,,D” i ,,E” (zal. nr 10 — 10 d). Podczas rozmow kazde
Z ww. dzieci zostalo zapytane o sposob zapewniania przez Placowke nastgpujacych potrzeb
wymienionych w § 18 ust. 1 1 ust. 3 ww. rozporzadzenia:

Dwyzywienia dostosowanego do potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz stanu
zdrowia dziecka,;

W placowce funkcjonuje stotdwka, w ktorej dzieci spozywaja positki. Sniadania
przygotowywane sa na miejscu, natomiast obiady dowozone s3 przez firm¢ cateringowa
1 jedynie wydawane w kuchni przez pracownikow. Kolacje i podwieczorki jada si¢ w aneksie
kuchennym na I pigtrze, dzieciom wydawany jest prowiant z kuchni, natomiast przygotowuja
go 1 spozywaja w aneksie kuchennym. W weekendy $niadania, podwieczorki i kolacje jada sie
w aneksie kuchennym, jedynie obiad jest wydawany i1 spozywany w stotowce.

Troje dzieci przekazalto, ze otrzymujg w Placowce wystarczajacg ilo$¢ jedzenia, nie sg glodne,
w razie potrzeby moga uda¢ si¢ do aneksu kuchennego i1 przygotowac sobie dodatkowy
positek. Jeden wychowanek przekazal, ze musi przyjmowa¢ positki w formie ptynnej
ze wzgledu na ztamanie zuchwy. Podat, ze te positki nie sg dla niego wystarczajace. Kolejny
wychowanek przekazat inspektorom: ,,$niadania, obiady i podwieczorki sg ok, kolacje stabe,
a raz na ok. 2 tygodnie dostajemy tylko chleb z samym mastem i musimy smarowaé
np. ketchupem, albo dostajemy tylko 1 jajko i 2 plasterki oktadu, chleb zwykle do woli”.
Czynnosci kontrolne obejmowaty sprawdzenie jadtospisow, ktore zostaly opracowane
zbiorczo oraz z uwzglednieniem artykutow zywnosciowych z ktérych dzieci samodzielnie
przygotowywaly $niadania, II $niadania, podwieczorki i Kkolacje. Przeanalizowane zostaty
jadtospisy w losowo wybranych okresach: od 15 do 24 czerwca 2016 r. oraz od 20 lutego
do 2 marca 2017 r. (zaf. nr 11 — 11e).



Jadtospis positkow przygotowywanych przez dzieci podpisywany jest przez dyrektora
Placowki, kucharke, referenta zaopatrzenia, natomiast jadlospis obiadow dowozonych przez
firme cateringowa podpisywany jest dodatkowo przez kierownika firmy cateringowe;.
(zat. nr 11 — 11e).

2) dostepu do opieki zdrowotnej;

Wychowanka ,,A” poinformowata, ze ma zapewniong mozliwos¢ skorzystania z opieki
zdrowotnej, aktualnie zazywa leki przepisane przez psychiatr¢ oraz doraznie leki
na przezigbienie. Wychowanka ,,B” powiedziala, ze raz w miesigcu wraz z wychowawcag
udaje si¢ na wizyte kontrolng do psychiatry.

Wychowanka ,,C” oraz Wychowanek ,,D” nie wypowiedzieli si¢ w tej kwestii. Wychowanek
,»E” podal, Ze ma zapewniong opiek¢ zdrowotng, aktualnie glownie ze wzgledu uszkodzenia
szczeki.

3) zaopatrzenia w produkty lecznicze;

Wychowankowie ,,A” i ,,B” zazywaja leki przepisane przez psychiatr¢. Podawane one
sa przez wychowawcow, ktorzy stosujac si¢ do zalecen lekarzy, przestrzegaja godzin
wydawania lekow. Wychowanek ,,E” zostal przyjety do Placowki z uszkodzona zuchwa
(ma drutowang szczgke). Podczas przeprowadzanych rozméw zadne dziecko nie uzytkowato,
ani nie zglaszato potrzeby korzystania z okularéw korekcyjnych, soczewek kontaktowych ani
aparatu ortodontycznego.

4) zaopatrzenia w Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz wyroby
medyczne wraz z pokryciem udziatu srodkow wilasnych dziecka — do wysokosci limitu
przewidzianego w przepisach o0 swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych;

Podczas przeprowadzonych rozméw dzieci poinformowaty, ze moga jes¢ prawie wszystkie
pokarmy. Wyjatek stanowi Wychowanek ,E”, ktéry musi przyjmowaé plynng diete
ze wzgledu na drutowang szczeke.

5) dostgpu do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, a takie terapeutycznych
i rewalidacyjnych, o ile takie sq wskazane dla dziecka;

Wychowankowie ,,A”, ,,.C”, ,D” i ,,E” nie uczestniczg w zadnych zajeciach prowadzonych
przez Placowke. Wychowanek ,,B” przekazat: ,,nie chce chodzié, kiedy$ moze chodzitem.”

Cyklicznie w Placowce odbywaja si¢ spotkania catej spolecznosci, w ktorej uczestnicza
wszyscy wychowankowie Placowki. Podczas tych spotkan dzieci maja mozliwos$¢ podzielenia
si¢ z pozostatymi wychowankami oraz kadra nurtujacymi je sprawami. Rozwigzywane
sa problemy poszczegdlnych wychowankéw lub grupy oraz przekazywane informacje
organizacyjne. Jest to okazja do wymiany zdan oraz poprawy funkcjonowania
wychowankow.



6) wyposazenia W:

a) odziez, obuwie, bielizng i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku
i indywidualnych potrzeb;

Wychowanka ,,A” podata, ze otrzymata potrzebg odziez, brakuje jej jedynie kurtki i zamierza
o nig prosi¢ wychowawce¢. Wychowanek ,B” przekazal, ze odziez przywozi z domu
rodzinnego ,tu si¢ ciezko o co$ doprosi¢, jak juz dajg to jedzie si¢ z wychowawcy
do hurtowni i mozna sobie wybiera¢.” Wychowankowie ,,C”, ,,D” i ,,E” poinformowali,
ze otrzymuja pienigdze na zakup odziezy oraz obuwia; na zakupy udaja si¢ razem
z wychowawcami.

Z karty pobytu wychowanka ,,H” wynika, Ze chlopiec niezb¢dng odziez i obuwie przywozi
z domu rodzinnego:

,20.08.2016 r. — Urlopowanie do ojca do 24.08.2016 celem uzupetnienia / zakupu/ odziezy,
butow”

,»24.08.2016 r. — Terminowy powrdt z urlopowania. ,,H” bardzo zadowolony, doposazony.”
(zal. nr 18 — 18c)

b) zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego;

c¢) Srodki higieny osobistej;

Wychowanka ,,A” podczas przeprowadzonej rozmowy przekazata: ,,dezodoranty
przechowywane sa przez wychowawcow, tam trzeba si¢ popsika¢ i oddaé; pozostate
kosmetyki mam przy sobie.” Wychowanek ,,.B” podat: ,,z domu mam paste, szczoteczke,
szampon, mydlo, tu sg jakie$ stabe, takie rzadkie szampony, zZe jak umyj¢ gtowe, to gorzej niz
jakbym nie myt wcale. Wychowankowie ,,C”, ,,D” i ,,E” podali, ze sag wyposazeni w $rodki
higieny osobistej, nie zgtaszajg brakow.

7) zaopatrzenia w podreczniki, pomoce i przybory szkolne -

Wychowanka ,,A” przekazata, ze jeszcze nie otrzymata podrecznikdéw (przebywa w Placowce
od 2 tygodni), pozostali Wychowankowie podczas przeprowadzonych z nimi rozmow
potwierdzili posiadanie podrgcznikow i przyborow szkolnych.

8) kwot pienigznych do wiasnego dysponowania przez dzieci od 5 roku Zycia, ktorych
wysokos¢, nie nizszq niz 1% i nie wyzszq niz 8% kwoty odpowiadajgcej kwocie, 0 Ktorej
mowa w art. 80 wust. 1 pkt 2 ustawy, ustala co miesigc dyrektor placowki
opiekurnczo - wychowawczej;

Wychowankowie ,,D” 1,,E” przekazali, ze ze wzgledu na zle zachowanie (powr6t do placowki
pod wptywem alkoholu) w ramach kary nie otrzymali kieszonkowego, ale otrzymuja wsparcie
finansowe z domu rodzinnego. Wychowanka ,,A” podala, ze jeszcze nie dostala kwoty
pienigznej do wilasnego dysponowania. Wychowanka ,,C” podata, ze wszystkie dzieci
w PO otrzymuja kieszonkowe. Wyjsciowo jest to kwota 10 zt na miesigc. Kwota ta jest
zwigkszana poprzez wlasciwe zachowanie wychowanka (zal. nr 12). Jednocze$nie
dziewczynka zaznaczyla, ze nie mozna mie¢ mniej niz 10 zt. Wicksza kwota jest
przyznawana subiektywnie przez wychowawcéw za dobre sprawowanie, ma to motywowac
dzieci do zmiany zachowania. Dziewczynka nie znata jednak konkretnych kwot jakie
sg przyznawane za okreslone zachowania wpisujace si¢ w Regulamin, oraz kwot jakie



sa odejmowane za zachowania niepozadane, Wychowanek ,B” podczas rozmowy
z inspektorem przekazal: ,,zawsze jest 10 zl na miesigc, ostatnio remontowatem pokoj,
ktadtem tapete 1 dostatem 25 zt za cate 2 dni roboty! Tu wszyscy dostajg 10 zt, jak kto$ robi
dodatkowy dyzur to dostaje 20 lub 30 zt max; co ja mam sobie za taka kase kupic¢?!”.

Wysokosci kwot wyptacanych dzieciom wyszczegolnione zostaty w Potwierdzeniach odbioru
kieszonkowego prowadzonych w Placowce. Odbior kieszonkowego przez wychowankow
potwierdzany jest wlasnorecznym podpisem (zal. nr 12a-b).

Z informacji uzyskanych od wychowankow podczas rozmoéw oraz z analizy dokumentacji
wynika, ze brak w Regulaminie Przyznawania Kieszonkowego Wychowankom (zat. nr 12)
informacji na temat kryteriow przyznawania dodatnich oraz ujemnych punktéw z zachowania.
Punkty te wplywaja na sumg¢ przyznanej kwoty kieszonkowego. Wobec powyzszego
uzasadnione jest rozwazenie wyszczegoOlnienia punktowego kryteriow oceny zachowania,
co pozwoli wychowankom skonkretyzowaé¢ oraz formalnie pozna¢ konsekwencje zachowan
oraz wskaze mozliwo$¢ podejmowania dziatania w celu uzyskania wyzszej sumy punktow,
a co za tym idzie wyzszego kieszonkowego. W naszej ocenie wptynie to rowniez pozytywnie
na popraw¢ zachowania wérod wychowankow.

9) dostepu przez calq dobe do podstawowych produktow Zywnosciowych oraz napojow;
Dostgp ten jest w Placowce zapewniony W aneksie kuchennym. Jest to pomieszczenie,
w ktorym dzieci moga przygotowaé sobie posiltek; jest ono ogdlnodostepne dla dzieci,
wyposazone w duzy stot z 12 miejscami siedzacych (plus dodatkowe dwa krzesta), kuchnia
jest w pelni wyposazona w niezbgdny sprzet gospodarstwa domowego (zmywarka, lodéwka
zaopatrzona w podstawowe produkty zywnos$ciowe, toster, czajnik bezprzewodowy, akcesoria
kuchenne etc.). (zaf. nr 13).

Wychowanka ,,A” przekazala inspektorom, ze chciataby mie¢ dostep do napojow (herbaty)
poza czasem wyznaczonym na positki; ,,pewnie bym mogla, ale si¢ wstydze zapytac jeszcze”.
Wychowanek ,,B” poinformowat: ,,baniak z wodg jest u wychowawcow, aneks kuchenny jest
zamknigty na klucz, otwieraja na jedzenie tylko”. Wychowanek ,,E” nie przekazata informacji
na temat dostgpu do Zywnosci przez catag dobe. Wychowanka ,,C” podala: ,,jak jestem gltodna
moge sobie co$ przygotowac, gdy prosze o jedzenie w kuchni, to je otrzymuje.” Wychowanek
,D” przekazal, ze nie ma probleméw z dodatkowym pozywieniem 1 nie bywa glodny.
Gdy prosi o dodatkowa porcje, to ja dostaje.

10) dostepu do nauki, ktora w zaleznosci od potrzeb dzieci odbywa sig:

w szkolach poza placowkq opiekunczo — wychowawczg;

Wychowanka ,,A” nie zostala jeszcze zapisana do zadnej szkoty. Wychowanek
,»B” 1 Wychowanka ,,C” maja nauczanie indywidualne. (zaf. nr 9).

Troje Wychowankow uczy si¢ w szkotach oddalonych od Placowki, ale przebywaja

od poniedziatku do pigtku w Osrodkach dziatajacych na podstawie odrebnych przepisow.

Wykaz szkét do ktéorych uczegszczaja wychowankowie miesci si¢ w wykazie dzieci

(zal. nr 8 i 8a).



11) pomocy w nauce, w szczegolnosci przy odrabianiu zadan domowych oraz w miarg
potrzeby przez udziat w zajeciach wyrownawczych,

Dzieci przekazaty, ze podczas odrabiania lekcji mogg liczy¢ na pomoc wychowawcow, ktorzy
zyczliwie pomagajg w przygotowaniu zadan domowych.

12) uczestnictwa, w miare mozliwosci, w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych;
Wychowanka ,,A” nie uczestniczyta w zadnych zaj¢ciach, Wychowankowie ,,D” i ,,E” podali,
ze s3 w Placéwce organizowane dodatkowe zajecia, ale w nich nie brali udzialu, natomiast
sporadycznie korzystajg z sitowni w Placowce. Wychowanka ,,C” przekazata, ze w Placowce
sg organizowane zaj¢cia w czasie wolnym, m.in. zajegcia teatralne, taneczne. Dzieci moga
réwniez korzysta¢ ze $wietlicy, sali zabaw oraz pokoju komputerowego. Ponadto jesli chca
korzysta¢ z dodatkowych zaje¢ (ptatnych) w szkole réwniez maja taka mozliwose,
po uprzednim zgloszeniu tego do wychowawcy. Zajecia w placoOwce nie s3 obowigzkowe.
Wychowanek ,,.B” podczas rozmowy poinformowal inspektora, ze uczgszczal na zajecia
sportowe — treningi pitki noznej organizowane przez Pana P[...] K[...], gral w druzynie
w Placowce, jezdzil na zawody, ale zrezygnowal. Dodal réwniez: ,,tu wszystko jest dla
dziewczyn, nigdzie nie wychodze, bo nie chca mnie zabiera¢ za zachowanie; bytem tylko raz
na marszu i w Namystowie na meczu; nuda tu jest.”

13) oplaty za pobyt w bursie lub internacie, jezeli dziecko uczy si¢ poza miejscowoscig,
w ktorej znajduje si¢ placowka opiekurnczo-wychowawcza;

Optaty za pobyt trzech wychowankow, ktorzy podczas roku szkolnego przebywaja
W Schronisku dla Nieletnich, Mtodziezowym Os$rodku Socjoterapii oraz Mlodziezowym
Osrodku Wychowawczym regulowane sg na podstawie odrebnych przepisow. (zal. nr 14 —
149).

14) pokrycia kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placowkq
opiekunczo-wychowawczg;

Na podstawie uzyskanych informacji ustalono, ze ww. koszty pokrywa Placowka. (zal. nr 14
— 149).

Podczas przeprowadzanych rozméw Wychowankowie przekazali informacje o tym, w jaki
sposob radza sobie z codziennymi czynnos$ciami takimi jak, np. S$cielenie 16zek,
porzadkowanie swoich rzeczy, przygotowywanie positkow. Wychowankowie przekazali
takze, ze podczas kapieli 1 innych czynnosci higienicznych majg zapewniong intymnos¢.

Ponadto troje z pigciorga Wychowankow poinformowalo, ze w Placowce czuja si¢ dobrze.
Maja dobry kontakt z innymi wychowankami i lubia wychowawcow, ktérzy sa zyczliwi
1 pomagaja im w odrabianiu lekcji. Podali, Ze maja ulubionego wychowawc¢ - Panig
A[...] B[...], do ktdérej majg zaufanie i na ktérg moga liczy¢. Ponadto jedno z trojga dzieci
podato: ,, czuje si¢ tutaj wazna i1 kogo$ obchodzg, interesujg si¢ mng, wszyscy jesteSmy rOwno
traktowani przez wychowawcoOw, interesujg si¢ nami, naszymi problemami i potrzebami,
chetnie rozmawiaja z nami, wlacznie z Panem Dyrektorem”. Dodata rowniez, ze czuje si¢



w Placowce bezpiecznie. Czwarte z pigciorga dzieci podato, ze w Placowce ,,ciagle sa dyzury,
nic innego si¢ nie dzieje”. Natomiast pigty wychowanek podat: ,,wychowawcy sg spoko, Pan
P[...] K[...] moze by¢, ale dyrektorowi to mogtbym glowe skasowac, bo mnie wkurza; kazat
mi ptaci¢ ze swoich pieniedzy za wybitg szybe, kolega ja zbil, a ja nie chciatem kablowac.
Kiedy$ z sejfu u wychowawcow mi ukradli telefon jak bylem na wycieczce”. Chlopiec
przekazal réwniez, ze na wyjscia dostaje od dyzurujacych wychowawcow przepustki.
Narzeka, ze o godzinie 21. musi juz spa¢ oraz na Kiepskie wyposazenie sitowni. Chlopiec
dodal, Ze chcialby aby chociaz raz w miesigcu dostawaé pizze ,tak, jak maja w Domu
Dziecka” oraz ,,zeby$my mieli dostep do Internetu, bo maja tylko wychowawcy”.

Podczas przeprowadzonych ogledzin pomieszczen, w ktoérych funkcjonuje Placowka
(zal. nr 13) ustalono, ze dzieci mieszkaja W dwu lub trzyosobowych pokojach, ktorych
w Placowce jest 5. Do dyspozycji dzieci przeznaczone sa takze: $wietlica, sala kinowa, pokoj
zabaw, pokoj nauki, pralnia, tazienki dla dziewczat i chlopcéw, pracownia komputerowa,
aneks kuchenny. Do wspoélnego korzystania przez wszystkich wychowankow jest duza
stoldwka usytuowana przy kuchni.

W Placowce znajduje si¢ roéwniez: gabinet psychologa, gabinet pedagoga, pokoj
wychowawcow, ktory petni rowniez funkcje pracowni komputerowej, w ktorym w szafce
zamykanej na klucz znajduja si¢ zamykane na klucz potki stuzace do przechowywania lekow
oraz dokumenty i detergenty. Ponadto w Placéwce znajduja si¢: pokoj pracownika socjalnego,
sitownia, magazyn kota teatralnego oraz pomieszczenie administracyjne i gabinet Dyrektora.
Na podstawie rozmow przeprowadzonych z dzie¢mi oraz na podstawie ogledzin pomieszczen,
w ktorych funkcjonuje Placowka mozna stwierdzi¢, iz zaspokajanie potrzeb dzieci w zakresie
przestrzeni i wyposazenia pomieszczen odbywa si¢ zgodne z § 18 ust. 3 pkt 1-3 oraz
ust. 4 ww. rozporzadzenia.

W trakcie przeprowadzonych rozmow dzieci zostaly zapytane takze o sposéb w jaki
utrzymuja kontakty ze swoimi rodzinami. Z relacji wychowankow wynika, ze sa urlopowani
do bliskich na dluzsze oraz krotsze okresy, a takze, ze bliscy odwiedzaja ich w Placowce.

Z analizowanych dokumentéw oraz z rozméw przeprowadzonych z wychowankami wynika,
iz Placowka umozliwia osobiste i telefoniczne kontakty dzieci z osobami bliskimi,
z wyjatkiem sytuacji, w ktorych sad postanowit inaczej, co jest zgodne z art. 4 pkt 3 i z art. 93
ust. 4 pkt 3 ww. ustawy. (zaf. nr 10 — 10 d).

Na podstawie analizy Planu pracy pedagogoéw i psychologa oraz Planu Pracy wychowawcow
w Pogotowiu Opiekunczym (zal. nr 15 — 15b) wynika, ze ani pedagodzy ani psycholog nie
pracuja w zadng sobote, ani w zadng niedziel¢ w miesigcu. Taki sposob organizacji pracy
powoduje, ze od godziny 16:00 w piatek do godziny 8:00 w poniedziatek ww. pracownikow
nie ma w Placéwce. Wychowankowie, ktorzy na co dzien przebywaja w innych Os$rodkach,
a do Placoéwki przyjezdzaja na urlopowania w weekendy, nie majag mozliwosci korzystania
z opieki i wsparcia psychologa oraz pedagogow zatrudnionych w Placowce. Ponadto,
ze wzgledu na odwiedziny rodzin, ktore przyjezdzajg do dzieci najcze$ciej w weekendy,
obecno$¢ psychologa lub pedagoga jest potrzebna i uzasadniona. Sg to okoliczno$ci
wymagajace niekiedy rozmowy z dorostymi cztonkami rodzin i przygotowania dzieci



na spotkanie z bliskimi oraz udzielenia dzieciom odpowiedniego wsparcia po ich wyjezdzie,
a takze udzielenia wsparcia dzieciom, ktorych nikt nie odwiedzit. Do zadan wychowawcow,
peligcych dyzury podczas weekendéw, nalezy zapewnienie wiasciwej opieki dzieciom,
w tym takze nadzor podczas przygotowywania positkow, co oznacza, ze nie majg oni
mozliwosci podejmowania w tym samym czasie dodatkowych czynnos$ci zwigzanych
z urlopowaniami dzieci i odwiedzinami rodzin w Placowce.

Wobec powyzszego, Placowka nie funkcjonuje zgodnie z § 10 ust. 1 i zgodnie
z § 13 ust. 2 pkt 1 i pkt 2 ww. rozporzadzenia.

W  odniesieniu do dokumentacji, ktérej prowadzenie dla kazdego dziecka nalezy
do obowigzkéw Placowki, analiza dokumentacji opracowanej dla wychowankow:
»C”, . F”,,,G”1,,H” wykazala iz:

1. Diagnozy psychofizyczne wychowankow: ,.C”, F”, ,,G” i ,H” (zal. nr 16 — 16¢)
opracowane zostaly przez psychologa i pedagoga zatrudnionych w Placowce
(we wspotpracy z pracownikiem socjalnym) zgodnie z § 14 ww. rozporzadzenia;

2. Plany pomocy dziecku oraz ich kolejne modyfikacje (zaf. nr 17 — 17¢) zostaty opracowane:
- dla wychowanki ,,C”, plan bez oznaczenia daty sporzadzenia, z terminem realizacji zadan

na okres: ,,kwiecien 2017 do wrzesien 2017”;

- dla wychowanki ,,F”’: plan bez oznaczenia daty sporzadzenia z terminem realizacji zadan
na okres: ,,5.10.2016 do 10.01.2016”; ,,16.01.2017 do 05.2017”;

- dla wychowanka ,,G”: plan bez oznaczenia daty sporzadzenia z terminem realizacji
zadan na okres: ,21.03.2016 do maj 2017”; ,czerwiec 2016 do wrzesien 20167;
»pazdziernik do grudzien 2016”; ,,styczen 2017 do maj 2017”;

- dla wychowanka ,,H”: plan bez oznaczenia daty sporzadzenia z terminem realizacji
zadan na okres: ,,23.06.2016 do 01.10.2016”; ,,05.10.16 do 15.01.2017”; ,,16.01.2017
do 05.2017”.

W zwigzku z nieobejmowaniem przez kilka dni wychowanki ,,F” oraz wychowanka
,H” planem pomocy sugeruje si¢ zwrdcenie uwagi przy konstruowaniu planu pomocy tak,
aby zachowana byla cigglos¢.

Uzasadnione jest rowniez zaangazowanie dziecka w konstruowanie planu pomocy
z uwzglednieniem jego zdania oraz sposobu formutowania zapisow odpowiadajacych
stopniom dojrzatosci wychowanka, zgodnie z § 15 ust. 2 ww. rozporzadzenia;

3. Karty pobytu dziecka (zaf. nr 18 — 18c) sa prowadzone z uwzglednieniem obszarow
funkcjonowania dziecka w placowce wymienionych w § 17 ust 1 pkt 2 ww. rozporzadzenia.
Karty prowadzone dla wychowankéw ,C” 1 F”, uzupetlniane byly nie
rzadzie] niz co 2 tygodnie pobytu dziecka w Placéwce, co jest zgodne
z § 17 ust 1 pkt 2 i ust. 4 pkt 1 ww. rozporzadzenia; karty dla wychowankow ,,G” 1 ,,H”
nic byly uzupehliane systematycznie co 2 tygodnie pobytu dziecka w Placowce
(niektore wpisy opiewaly w daty o odstepach od 15 dni do 2 miesigcy), co jest niezgodne
z§ 17 ust 1 pkt 2 1 ust. 4 pkt 1 ww. rozporzadzenia.
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4. Arkusze obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych (zaf. nr 19 — 19c) prowadzone

sa przez psychologa i przez pedagogéow zatrudnionych w Placowce. Zapisy
w arkuszach prowadzonych dla dzieci: ,C”, ,F”, ,,G” i ,H” opisujg zdarzenia,
zachowanie oraz stany emocjonalne i reakcje dzieci. Przy kazdym =zapisie

odnotowane sg daty obserwacji. Dokumenty te prowadzone sg zgodnie
z § 17 ust 1 pkt 4 ww. rozporzadzenia.

5. Karty udzialu wychowanki ,C” w =zajeciach indywidualnych oraz grupowych
prowadzonych przez psychologa, pedagoga Iub wychowawce (zal. nr 20) zawieraja opisy
spotkan  z wychowanka, ktére w okresie objetym kontrola odbyly sig:
9, 13, 16, 20, 27,28 oraz 29 marca 2017 r., 4, 6, 11, 12, oraz 13 kwietnia 2017 r. W zajeciach
grupowych wychowanka brata udziat 2 razy: 16 marca 2017 r. oraz 4 kwietnia 2017 r.
(zatl. nr 20c)

Karta prowadzona dla wychowanki ,,F” (zaf. nr 20a) zawiera zapisy spotkan z wychowanka,
ktore w okresie objetym kontrolg odbyty sie: 23, 25 listopada 2016 r, 13, 22, 29, 28 marca
2017 r., 4,13, 14 kwietnia 2017 r. W zajeciach grupowych wychowanka brata udziat 6 razy:
13, 16, 20, 27 marca 2017 r. oraz 3, 4 kwietnia 2017 r. (zal. nr 20c).

Karta prowadzona dla wychowanka ,G” (zal. nr 20b) zawiera zapisy spotkan
z wychowankiem, ktére w okresie objetym kontrolg odbyty si¢: 18 lutego 2016 r., 3 marca
2016 r., 7, 21, 28 kwietnia 2016 r., 2 maja 2016 r. oraz 20 marca 2017 r. Wychowanek nie
brat udzialu w zajeciach grupowych.

Brak karty udziatu w zajeciach dla wychowanka ,,H”. Chtopiec przebywa w Mtodziezowym
Osrodku Wychowawczym.

Karty dokumentujgce zajecia indywidualne oraz grupowe prowadzone przez psychologa

i pedagoga sg zgodne z § 17 ust 1 pkt 3 ww. rozporzadzenia.

Podczas przeprowadzania czynnos$ci kontrolnych w ewidencji wychowankoéw (zal. nr 8 i 8a)

zapisana byla informacjo o tym, ze wychowanek ,,G” oraz wychowanek ,H” przebywaja

W Miodziezowym Osrodku Socjoterapii oraz Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym.

Uzasadnione jest rozwazenie podjgcia prob zaangazowania wszystkich wychowankow

w uczestnictwo w zajeciach. Wobec powyzszego W przypadku wychowankow

przebywajacych od poniedziatku do pigtku poza Placéwka sugeruje si¢ podja¢ dziatania

zmierzajagce do objecia tych dzieci indywidualng pracg z pedagogiem lub psychologiem

w weekendy.

W Placowce dokonywane sg okresowe oceny sytuacji dziecka, ktore dokumentuje si¢
w postaci Protokotéw z posiedzenia Statego Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka
w Pogotowiu Opiekunczym w Pleszewie. (zal. nr 21 — 21c).

W okresie objetym kontrola w kwestii oceny sytuacji wychowanki ,,C” odbylo si¢
posiedzenie 24 kwietnia 2017 r.

Ocena sytuacji wychowanki ,,F”” odbyta si¢ 5 pazdziernika 2016 r. oraz 16 stycznia 2017 r.
Ocena sytuacji wychowanka ,,G” odbyta si¢ 21 marca 2016 r., 22 czerwca 2016 r.,
4 pazdziernika 2017 r. oraz 16 stycznia 2017 r.

Ocena sytuacji wychowanka ,,H” odbyta si¢ 22 czerwca 2016 r., 5 pazdziernika 2016 r.,
16 stycznia 2017 r.
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Oceny okresowe sytuacji wychowankow: ,,C”, ,,F”, ,,.G” i ,,H” zostaly przeprowadzone nie
rzadziej niz co sze$¢ miesiecy, €O jest zgodne z art. 131 ust. 1 ww. ustawy. (zaf. nr 21 — 21c).

W ramach przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, iz Placéwka rozpoczeta
dziatania majace na celu przygotowanie wychowanka BJ...] P[...] do usamodzielnienia. Dnia
2 mara 2017 r. zostat wyznaczony Opiekun Usamodzielnienia. Proces usamodzielnienia dla
wychowanka F[...] Z[...] jest prowadzony przez Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy,
w ktorym przebywa wychowanek we wspotpracy z Placowka. Opiekunem Usamodzielnienia
zostal wskazany 15 marca 2017 r. (zaf. nr 22 — 22a).

Na podstawie analizy dokumentacji wychowankéw oraz rozméw z pracownikami Placowki
stwierdzono, iz Placoéwka wspolpracuje w zakresie wykonywanych zadan z sadami,
powiatowymi centrami pomocy rodzinie i miejskimi o$rodkami pomocy rodzinie zgodnie
z miejscem pochodzenia dziecka, o$rodkami adopcyjnymi, rodzinami wychowankow oraz
innymi osobami i instytucjami zajmujacymi si¢ wspieraniem dziatan wychowawczych, w tym
w zakresie usamodzielnien wychowankow. (zal. nr 18 — 18c)

Z informacji uzyskanych od psychologa oraz pedagogdéw Placowki ustalono, iz dla rodzin
1 bliskich dzieci przebywajacych w Pogotowiu Opiekunczym organizowane sa spotkania-
Grupa Wsparcia dla Rodzicow, ktore prowadza panie pedagog pracujace w Placowce.
Spotkania odbywaja si¢ cyklicznie w 1. 1 3. piatek miesigca. Stuzag one diagnozie sytuacji
rodzinnej, ustaleniu kryteriow umozliwiajacych powrdt dziecka do rodziny naturalnej,
opracowaniu indywidualnego programu pomocy rodzinie, zapewnieniu poradnictwa
socjalnego i prawnego rodzicom, przekazaniu rodzinom wiedzy 1 umiejetnosci
wychowawczych oraz prowadzeniu mediacji rodzinnych. (zaf. nr 23).

Na tym kontrol¢ zakoficzono.
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ZALECENIA

I. W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci polegajacej na nieuzupehianiu karty
pobytu dziecka co 2 tygodnie, zalecam:

Uzupetiaé¢ Karty pobytu dziecka w Placowce nie rzadziej niz co 2 tygodnie, zgodnie
z § 17 ust 1 pkt 2 1 ust. 4 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

Il. W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci w zakresie dostepu przez calag dobe
do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow, zalecam:

Udostepni¢ dla wychowankow aneks kuchenny tak, aby przez cata dob¢ miaty one dostep do
podstawowych produktow zywno$ciowych oraz napojow zgodnie z uregulowaniami § 18 ust
1 pkt 9 ww. rozporzadzenia.

1. W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci w zakresie dostosowania wyzywienia
do potrzeb i stanu zdrowia wychowanka, zalecam:

Dostosowa¢ wyzywienie wychowankéw do ich potrzeb oraz stanu zdrowia, zgodnie z § 18
ust. 1 pkt1i ust. 3 ww. rozporzadzenia.

IV. W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidlowosci w zakresie dlugosci przebywania
wychowankéw w Pogotowiu Opiekunczym, mimo zakonczonego postgpowania sadowego,
zalecam:

W trybie natychmiastowym dotozy¢ wszelkich staran w celu zapewnienia dzieciom opieki,
zgodnie z postanowieniem sadu, co bedzie spelniato wymog art. 103 ust. 6 ww. ustawy.

V. W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidlowo$ci w zakresie organizacji pracy psychologa
1 pedagogow w Placowce, zalecam:

Wprowadzi¢ zmiany w organizacji pracy kadry Placowki w taki sposob, aby zapewnié
w poszczegdlnych dniach tygodnia (réwniez w weekendy) odpowiednig do potrzeb dzieci
opieke oraz wlasciwa wspolprace osob bioracych udzial w procesie wychowawczym, zgodnie
z § 10 ust. 1 1 zgodnie z § 13 ust. 2 pkt 1 i pkt 2 ww. rozporzadzenia.
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Integralng czgécig wystagpienia pokontrolnego sa wymienione w jego tresci zalaczniki,
pozostajace w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.

Niniejszy  dokument  sporzadzono w  trzech  jednobrzmigcych  egzemplarzach,
z ktorych jeden przekazano Dyrektorowi Pogotowia Opickunczego w Pleszewie, jeden
przekazano Staro$cie Pleszewskiemu, jeden pozostawiono w dokumentacji Wojewody
Wielkopolskiego.

Zgodnie z § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia
2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477), kontrolowana
jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia, zglosi¢ do niego
zastrzezenia, na zasadach okreslonych w art. 197 d ww. ustawy.

Wojewoda zajmuje stanowisko wobec zastrzezen, na zasadach okreslonych w art. 197 d ww.
ustawy.

Wojewoda, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, przedstawia stanowisko
w sprawie ich uwzglednienia - art. 197 d ust. 3 ww. ustawy.

Zgodnie z art. 197 d ust. 4, w przypadku nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska
Wojewody, do powiadomienia Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

Zgodnie z art. 197 d ust. 5, w przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode
kontrolowana jednostka jest obowigzana w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska
Wojewody, do powiadomienia Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, majac na
uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen.

Tres¢ wystagpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznejl, z wytaczeniem danych osobowych w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.?

Wystapienie pokontrolne zawiera 15 stron.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-) Lukasz Krysztofiak

Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

Dokument sporzadzony zostat przez:
- Jarostawa Szymanskiego — inspektora wojewodzkiego.
01.08.2017 r.

! Tekst jednolity: Dz.U. z 2015 r., poz. 2058
2 Tekst jednolity: Dz.U. z 2015 r., poz.2135
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