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Zespół kontrolny Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu przeprowadził w okresie 14-23 maja 2014 r. z upoważnienia Wojewody Wielkopolskiego kontrolę planową problemową, zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej (t.j. Dz.U.2013, poz. 217 ze zm.). Przedmiotem kontroli było stwierdzenie spełniania wymagań określonych w ww. ustawie i aktach wykonawczych 
do ustawy oraz innych aktach normatywnych wskazanych w ustawie. Szczegółowe ustalenia z kontroli zawarto w protokole, który przekazano Pani XXXXXXXXXX 
w dniu  30 maja 2014 r. 

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie ustaleń zawartych w protokole: znak: PS-IV.9612.22.2014.9 stwierdzono niżej wymienione nieprawidłowości:

1. Wpisy zawarte w księdze rejestrowej dotyczące numeracji lokalu jednostki organizacyjnej w Buku są rozbieżne ze stanem faktycznym i wpisem w ewidencji działalności gospodarczej, co narusza art. 100 ust. 2 pkt 1, ustawy z dnia 
15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 2013 r., poz. 217 ze zm.), 
gdyż nie odpowiadają złożonemu oświadczeniu w organie rejestrowym.
2. Podmiot nie rozpoczął działalności leczniczej we wskazanym w księdze rejestrowej terminie (1.10.2013 r.), o czym nie poinformował organu rejestrowego. 
Powyższe narusza art. 107, ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 2013 r., poz. 217 ze zm).
3. Podmiot leczniczy posiadał Regulamin organizacyjny, który nie spełniał całości wymagań art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. 2013, poz. 217 ze zm.), ponieważ: 

· w strukturze organizacyjnej nie wymieniono nazw jednostek organizacyjnych 
oraz wchodzących w ich skład komórek organizacyjnych. Adres jednostki organizacyjnej w Buku (ul. Lipowa 28) zawarty w Regulaminie organizacyjnym
oraz w RPWDL jest niezgodny ze stanem faktycznym (ul. Lipowa 30).  
Powyższe narusza art. 24 ust.1, pkt 3 ww. ustawy; 

· nie określono przebiegu procesu udzielania świadczeń zdrowotnych, z zapewnieniem właściwej dostępności i jakości tych świadczeń w jednostkach lub komórkach organizacyjnych przedsiębiorstwa podmiotu, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 6 
ww. ustawy;

· nie określono organizacji i zadań poszczególnych jednostek lub komórek organizacyjnych przedsiębiorstwa podmiotu oraz warunków współdziałania tych jednostek lub komórek dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu pod względem diagnostyczno-leczniczym, pielęgnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno-gospodarczym, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 7 ww. ustawy;

· nie podano warunków współdziałania z innymi podmiotami wykonującymi działalność leczniczą w zakresie zapewnienia prawidłowości diagnostyki, leczenia, pielęgnacji i rehabilitacji pacjentów oraz ciągłości procesu udzielania świadczeń zdrowotnych, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 8 ww. ustawy;
· nie określono wysokości opłaty za udostępnienie dokumentacji medycznej ustalonej 
w sposób określony w art. 28 ust 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 9 ww. ustawy;

· nie określono organizacji procesu udzielania świadczeń zdrowotnych w przypadku pobierania opłat, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy;

4. nie określono wysokości opłaty za udzielania świadczeń zdrowotnych innych niż finansowane ze środków publicznych, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy.

5. Podmiot leczniczy nie posiada tytułu prawnego do użytkowanych pomieszczeń 
i urządzeń w Poznaniu przy ul. Ziębickiej 16 w Poznaniu.  Adres jednostki organizacyjnej w Buku zawarty w umowie najmu lokalu użytkowego jest rozbieżny
z wpisem w księdze rejestrowej. Powyższe  narusza art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy 
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j.Dz.U. 2013, poz. 217 ze zm).

6. Do wiadomości pacjentów nie podano informacji dotyczących wzorów oświadczeń 
o upoważnieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia
i uzyskiwania dokumentacji medycznej. W jednostce organizacyjnej w Buku 
nie umieszczono praw pacjenta w lokalu, w miejscu ogólnodostępnym. 
Powyższe narusza art. 11 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta 
i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U.2012, poz.159 ze zm.). 
7. Do wiadomości pacjentów nie podano cennika świadczeń zdrowotnych, 
które mogą być zgodnie z przepisami ustawy lub przepisami odrębnymi udzielane 
za częściową lub całkowitą odpłatnością oraz informacji o wysokości opłat 
za udostępnianie dokumentacji medycznej, co narusza co narusza art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. 2013, poz. 217 
ze zm.). 
8. Nie udokumentowano sprawności technicznej XXX (Poznań, ul. Ziębicka 16) 
oraz XXX (Buk, ul. Lipowa 30), co narusza art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 
15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. 2013, poz. 217 ze zm.).
9. W jednostce organizacyjnej w Poznaniu nie podano do wiadomości publicznej informacji o zakresie i rodzajach udzielonych świadczeń zdrowotnych, 
co narusza art. 14 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 
(t.j. Dz.U.2013, poz. 217 ze zm.).
10. Nie przedłożono zaświadczenia lekarskiego o spełnianiu wymogów zdrowotnych 
p. XXXXXXXXX, co narusza art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o działalności leczniczej (t.j. Dz.U.2013, poz. 217 ze zm.).
11. Nie zawarto umowy na odbiór i utylizację odpadów medycznych, co narusza art. 18 ustawy z dnia 2 lipca 2004 roku o swobodzie działalności gospodarczej 
(t.j. Dz.U.2013, poz. 672 ze zm.), w związku z art. 113 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. 2013, poz. 217 ze zm.).
12. Podmiot leczniczy nie posiada umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
z tytułu udzielania świadczeń zdrowotnych, co narusza art. 25 ust. 2 ustawy z dnia 
15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. 2013, poz. 217 ze zm.).
Biorąc powyższe pod uwagę zobowiązuję Panią do niezwłocznego podjęcia działań w celu wyeliminowania stwierdzonych ww. nieprawidłowości:

Odpowiedzi w sprawie realizacji zaleceń pokontrolnych proszę udzielić pisemnie 
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma informując Wielkopolski Urząd Wojewódzki w Poznaniu, Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia, al. Niepodległości 16/18, 61-713 Poznań.
z-ca DYREKTORA

        Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia

 Łukasz Krysztofiak
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