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Wysgtlienie pokontrolne

W Il kwartale br. w Urzdzie Miasta i Gminy w Murowanej Glinie
przeprowadzono kontr@lproblemow w zakresie przyjmowania, rozpatrywania
| zatatwiania skarg i wnioskow w okresie od 1 styiezdo 31 grudnia 2008 r.
Ustalenia kontroli zawarto w protokole podpisanyfin sierpnia 2009 r. przez
Pana Burmistrza.

Kontrola stwierdzitaze pod wzgtdem organizacyjnym Uszl Miasta
I Gminy w Murowanej Gf£linie jest przygotowany do realizacji zada
w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i zalatwaaskarg i wnioskow.
Stosowne uregulowania z kontrolowanego zakresu rawazostaty
w Regulaminie Organizacyjnym UWmdu Miasta 1 Gminy w Murowanej
Gaslinie, nadanym zaeglzeniem Nr 335/2009 Burmistrza Miasta i Gminy
Murowana Gélina z dnia 7 stycznia 2009 r. Do szczegolnych #aadazedu
Miasta i Gminy w Murowanej Gilinie zaliczono dziatania zapewmag
organom Gminy przyjmowanie, rozpatrywanie oraz teadnie skarg
I wnioskow. M. in. w Regulaminie Organizacyjnym WEdo do zakresu
obowinzkOow kierownika Referatu Organizacyjnego i Sprawywidnelskich
wpisano zadanie w zakresie przyjmowania i koordysmme rozpatrywania
skarg i wnioskow.

Niemniej kontrola stwierdzita niezgodne z Instrukckancelaryja
postpowanie w zakresie rejestrowania spraw, bowiem joie
zarejestrowano skargi w tej samej sprawie, przenaniszono postanowienia
8 17 ust. 3 Rozpogrdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 grudnigB199
w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin zwiazkow
migedzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz. 1319 ze zm.).

Kontrola zwrécita réwnig uwag: na fakt, ze kierownikowi Referatu
Organizacyjnego i Spraw Obywatelskich nie powiean zakresie czynroi
zadnego zadania z dziedziny skarg i wnioskow, pamieno takich zadaniach
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dla tego stanowiska stanowi Regulamin Organizacyinzedu, a ponadto

zadania te sfaktycznie realizowane przez ogobajmupca wyzej wymienione
stanowisko.

W zwiazku z powyszym prosg Pana Burmistrza o przgie do
realizacji nasfpujacych zalecs:

1. W peini przestrzega postanowié instrukcji kancelaryjnej
w zakresie rejestrowania spraw poprzez reakzacasady,
ze ,sprave ( nie pismo) rejestruje stylko jeden raz”.

2. Doprowadzt zakres CZYNIKEi kierownika Referatu
Organizacyjnego i Spraw Obywatelskich do zgadna faktycznie
wykonywanymi zadaniami.

Uprzejmie prosg o poinformowanie mnie o0 sposobie wykonania

powyzszych zaleag w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego
wystapienia.
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