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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym', zwanej dalej ,ustawa o PRM”, Wojewoda Wielkopolski
przeprowadzil  kontrole¢ Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
w Grodzisku Wlkp. udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa
medycznego zgodnie z zawarta umowa z Wojewoda Wielkopolskim, na rzecz i w imieniu
ktorego dziata Dyrektor Wielkopolskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia (WOW NFZ) w Poznaniu.

Kontrole¢ w dniu 11 pazdziernika 2012 roku, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego nr KN-11.0030.550.2012.1 z dnia 9 pazdziernika 2012 roku, przeprowadzili:

e st. insp. woj. Mariusz Mielcarek — Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego WUW w Poznaniu (przewodniczacy zespotu kontrolnego);

e specj. Jakub Czarski - Wydzial Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego WUW
w Poznaniu.

W zwiazku z przeprowadzong kontrola Wojewoda Wielkopolski przekazuje niniejsze
wystapienie pokontrolne.

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Grodzisku Wielkopolskim zawart
w dniu 17 czerwca 2011 roku umowg nr 150000016/16/1/0006/0/11/12 o udzielanie

1 Ustawa z dnia 8 wrze$nia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym - Dz. U. Nr 191, poz.1410
z plzn. zm.
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swiadczen opieki zdrowotnej — ratownictwo medyczne przez dwa zespoly ratownictwa
medycznego, w tym przez jeden specjalistyczny ZRM i jeden podstawowy ZRM w rejonie
operacyjnym nr 30/05. W powyzszej umowie jako miejsca stacjonowania ZRM wskazano
miejscowosci:

* dlaZRM 8§, ul. Mossego 3, 62 - 065 Grodzisk Wlkp.,

* dlaZRM P, ul. Koscielna 2a, 64 - 050 Wielichowo.

Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest Pani Barbara Rézyfiska - Szumska, ktéra
uchwala Zarzadu Powiatu Grodziskiego nr 64/2011 z dnia 26 maja 2011 roku zostala
powotana na stanowisko dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
w Grodzisku Wlkp. od dnia 27 maja 2011 roku.

Przedmiotem kontroli byto udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej przez zespoty
ratownictwa medycznego pod katem zgodnosci z ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006 roku
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, zwang dalej ,,ustawg o PRM” oraz z umowa
zawarta pomigdzy kontrolowana jednostka a Wielkopolskim Oddzialem Wojewddzkim
Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu — rejon operacyjny nr 30/05, w okresie od 1 lipca
2011 r. do dnia zakonczenia kontroli wiacznie.

W trakcie kontroli ustalono, ze miejsce stacjonowania jednego zespotu ratownictwa
medycznego jest zgodne z warunkami realizacji wyzej wymienionej umowy. Kontrolujacy
ustalili powyzsza zgodnos¢ w wyniku ogledzin miejsca wyczekiwania specjalistycznego
ZRM w Grodzisku Wielkopolskim ul. Mossego 3. W odniesieniu do podstawowego ZRM,
zgodnie z pismem Starosty Grodziskiego znak OZK.5521.4.2012 z dnia 12.07.2012 r.
skierowanym do Wojewody Wielkopolskiego, ZRM ten stacjonuje na ul. Pocztowe]
49 w Wielichowie. Natomiast w zalaczniku nr 2 do umowy ,,Harmonogram - zasoby” z dnia
5 wrzesnia 2012 r. wskazano adres: ul. Koscielna 2a, 64 — 050 Wielichowo.

W zakresie wyposazenia medycznego dokonano ogledzin ambulansu PGO 05112 (ZRM
S) i stwierdzono, ze jest one zgodne z obowiazujacym w tym zakresie Zarzadzeniem Prezesa
NFZ Nr 71/2011/DSM. Ze wzgledu na realizacj¢ zadan zleconych przez dyspozytora
medycznego nie dokonano ogledzin wyposazenia podstawowego zespotu ratownictwa
medycznego w miejscu wyczekiwania w Wielichowie.

Zgodnie z zatacznikiem nr 2 do umowy ,,Harmonogram - zasoby™ ustalono, iz tacznie
50 os6b zapewnia obsad¢ ZRM, w tym: 13 lekarzy, 4 pielegniarki oraz 33 ratownikow
medycznych gdzie w grupie zawodowej lekarzy na 13 osob, 1 osoba to lekarz systemu
(zgodnie z art. 3 pkt 3 ustawy o PRM), a kolejne 12 0sdb, zgodnie z art. 57 ustawy o PRM,

moze by¢ lekarzem systemu do 31 grudnia 2020 roku. Natomiast w grupie zawodowej



pielegniarek oraz ratownikow medycznych ustalono, ze wszystkie te osoby spetniajq
wymagania o ktérych mowa w ustawie o0 PRM.

Zespol  kontrolny dokonat takze ogledzin dokumentacji dysponenta ZRM
w zakresie spetniania wymogoéw w zakresie skladu osobowego S ZRM. W wyniku analizy
kart zlecenia wyjazdow za okres 1.06. — 31.07.2012 r. ustalono, ze w sklad tego zespolu
wehodzili lekarze, ktorzy figuruja w zalaczniku nr 2 do umowy ..Harmonogram — zasoby™
do wyzej wymienionej umowy. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze kontrolowana jednostka
pismem z dnia 13 stycznia 2012 roku poinformowata Dyrektora WOW NFZ w Poznaniu
o jednorazowej sytuacji, kiedy z powodoéw losowych (nagle zachorowanie) w sklad ZRM
wchodzil lekarz systemu, ktory nie figurowat w zataczniku nr 2 .. Harmonogram — zasoby™.

Zgodnie z wykazem przekazanym przez kierownika kontrolowanej jednostki, zadania
w zakresie przyjmowania wezwan oraz dysponowania zespolami ratownictwa medycznego
w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Grodzisku Wikp. powierzono
5 osobom. Pracownicy ci sa zatrudnieni na podstawie umowy o prace, a zajmowane
stanowisko stuzbowe okreslono jako ..st. pielegniarka — dyspozytor”, ..dyspozytor”,
..pielegniarka”. Cztery osoby (pielggniarki), zatrudniono na stanowisku dyspozytora
medycznego przed wejsciem w zycie ustawy o PRM (4j. przed 1.01.2007 roku), wobec
powyzszego na podstawie art. 58 ust. 3 ustawy o PRM moga by¢ dyspozytorami
medycznymi. Natomiast jednej osobie, zlecono wykonywanie zadan dyspozytora
medycznego, mimo tego, ze w dniu powierzenia obowigzkow (1.08.2008 roku), nie spelniata
ona wymogow art. 26 ust. 2 ustawy o PRM, gdyz nie posiadata i nadal nie posiada ona
wyksztalcenia wymaganego dla lekarza systemu, pielggniarki systemu lub ratownika
medycznego. Zadna z o0sob  wykonujacych zadania dyspozytora medycznego.
nie uczestniczyla w jednej z dwoch wymaganych form doskonalenia zawodowego
w pierwszym trzyletnim okresie edukacyjnym. Wobec powyzszego nie maja one zaliczonego
pierwszego okresu edukacyjnego, o ktorym mowa w § 6 pkt 4 Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 16 kwietnia 2007 r. w sprawie doskonalenia zawodowego dyspozytoréw
medycznych.

Zespot kontrolny dokonat takze ogledzin stanowiska pracy dyspozytora medycznego.
Ustalono, ze jest ono usytuowane w glownym ciagu komunikacyjnym wejscia do szpitala
a podstawowym dokumentem prowadzonym w formie pisemnej przez dyspozytora
medycznego jest ,,Ksiazka wyjazdéw pogotowia ratunkowego™. Natomiast oprogramowanie

GPS — Monitor, stuzace do ciagtego monitorowania polozenia oraz statusow zespoltow



ratownictwa medycznego, nie zostalo zainstalowane na komputerze znajdujacym sie
na stanowisku dyspozytora medycznego.

W nawigzaniu do wyjasnien przestanych dnia 19 listopada 2012 r. wraz z podpisanym
protokolem kontroli pragn¢ poinformowaé. ze obowiazek doskonalenia zawodowego
dyspozytora medycznego okreslony zostaly szczegdtowo zarowno w ustawie o PRM jak
I rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 16 kwietnia 2007 r. w sprawie doskonalenia
zawodowego  dyspozytorow medycznych (Dz. U. Z 2007, Nr 77, poz. 525).
Z wyzej wymienionych aktow prawnych jednoznacznie wynika, ze podstawa do zaliczenia
okresu edukacyjnego jest odbycie zarowno kursu doskonalacego jak i seminarium.
W zwigzku z tym dyspozytor medyczny zobowiazany jest dopelni¢ tego obowiazku bez
wzgledu na zrédlo finansowania szkolen. Natomiast w odniesieniu do stanowiska pracy
dyspozytora medycznego informuje, ze podtrzymuje ustalenia zawarte w protokole kontroli.
Biorac powyzsze pod uwage wnosze o:

1. spowodowanie, aby dyspozytorzy medyczni wypelniali obowiazek doskonalenia

zawodowego w trybie okreslonym w obowigzujacych przepisach,

[\

zapewnienie dyspozytorowi medycznemu statego dostepu do systemu pozycjonowania
satelitarnego GPS - Monitor,
3. powierzanie obowiazkéw dyspozytora medycznego osobom spelniajacym wymogi
ustawy o PRM,
4. zglaszanie wszelkich zmian w zakresie potencjalu wykonawczego, w szczegolnosci
dotyczace personelu i sprzetu Dyrektorowi WOW NFZ w Poznaniu.
Wojewoda Wielkopolski oczekuje przedstawienia, w terminie 14 dni od dnia
dorgczenia niniejszego wystapienia pokontrolnego, informacji o realizacji zalecen.
Jednoczesnie informujg, ze tres¢ wystapienia pokontrolnego zostanie przekazana

Dyrektorowi WOW NFZ w Poznaniu.
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Do wiadomoscei:
Pan Karol Chojnacki - Dyrektor Wielkopolskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu,

Pan Mariusz Zgainski - Starosta Grodziski.
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