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Poznan, 29 lipca 2022r.
WOJEWODA WIELKOPOLSKI

PS-Ka. 431.5.2022.4

Pani

s. Urszula Wardowska

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej w Zdunach
ul. Mickiewicza 21

63 — 760 Zduny

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.), zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu w dniach
6, 8, 14, 17 i 20 czerwca 2022 r. przeprowadzit kontrole dorazng w Domu Pomocy
Spotecznej w Zdunach, z siedzibg pod adresem: 63-760 Zduny ul. Mickiewicza 21,
okreslanym w dalszej czesci skrétem ,DPS” lub ,Dom”.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie realizacji wybranych elementéw standardu
ustug oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami w
okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan
wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalenia kontroli zostaty szczego6towo opisane w protokole kontroli, ktory zostat
podpisany przez Panig bez zastrzezen w dniu 15 lipca 2022 r.

W wyniku kontroli dokonano ponizszych ustalen.

. W zakresie zgodnosci zatrudnienia pracownikbw z wymaganymi
kwalifikacjami.

Na podstawie analizy udostepnionej w trakcie kontroli dokumentacji stwierdzono,
ze zarowno Pani, jako dyrektor DPS, jak i pracownicy wchodzacy w sktad Zespotu
Terapeutyczno-Opiekunczego, w dalszej czesci okreslanego skrotem ,ZT-O” —
posiadajg kwalifikacje wymagane na danym stanowisku, zgodne z przepisami
okresdlonymi w ww. ustawie pomocy spotecznej oraz rozporzgdzeniu Rady Ministréw
z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz.
U.z 2021 r., poz. 1960).
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Il. W zakresie realizacji przez DPS wybranych elementéw standardu ustug,
okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.).

Na podstawie analizy przedstawionej przez Panig dokumentacji prowadzonej przez
Dom, przeprowadzonych z mieszkancami rozmow, a takze anonimowych ankiet
wsrod pracownikéw Domu, dokonano nastepujacych ustalen.

1. Czynnosci kontrolne wykazaty, ze mieszkancy DPS maja:

- zapewniong opiekg lekarskg, w tym specjalistyczng oraz opieke pielegniarska, a
takze pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacji, niezbedng
pomocy w zatatwianiu spraw osobistych - co jest zgodne z wymogi standardu w tym
zakresie, okreslonymi w § 5 ust 1 pkt 2 lit. a - ¢ ww. rozporzgdzenia w sprawie
domow pomocy spotecznej,

- zapewniony kontakt z dyrektorem Domu, w tym mozliwos¢ wnoszenia skarg i
wnioskéw — zgodnie z wymogami standardu, okreslonymi odpowiednio w § 5 ust. 1
pkt. 3 lit. ki § 6 ust. 1 pkt 10 lit. f ww. rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej,

- zapewnione warunki do rozwoju samorzgdnosci - zgodnie z wymogami standardu,
okreslonymi w § 5 ust. 1 pkt 3. lit. d ww. rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej. W DPS funkcjonuje Rada Mieszkancow, reprezentujgca mieszkancow
Domu, z przedstawicielami ktérej inspektorzy kontroli przeprowadzali rozmowy,

- zapewniong organizacje swigt, uroczystosci okazjonalnych oraz umozliwiony udziat
w imprezach kulturalnych i turystycznych - zgodnie z wymogiem standardu,
okreslonym w § 6 ust 1 pkt 10 lit. d ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy
spoteczne;.

Ponadto podczas przeprowadzanych w trakcie czynnosci kontrolnych ogledzin,
zarébwno ogledzin pomieszczen, w ktorych prowadzone sg zajecia terapeutyczne
oraz rehabilitacyjne dla mieszkancéw, jak i ogledzin miejsc przeznaczonych do
stosowania przymusu bezposredniego wobec mieszkancow, stwierdzono, ze
pomieszczenia Domu byly czyste, posprzatane i wolne od nieprzyjemnych zapachéw
— co jest zgodne z wymogami standardu w tym zakresie, okreslonymi w § 6 ust 1 pkt
5 ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spoteczne;j.

2. W zakresie przestrzegania praw mieszkancow.

1) Wobec zlozonego przez Panig oswiadczenia, w kwestii przechowywania przez
DPS dowoddéw osobistych wszystkich mieszkancéw Domu, na losowo wybranej
probie stwierdzono, ze dokumentacja mieszkancéw, szczegdtowo wskazanych w
protokole kontroli, nie zawierata ich pisemnej zgody (oswiadczenia), a w przypadku
mieszkancow ubezwitasnowolnionych - zgody ich opiekuna prawnego, na
przechowywanie przez Dom ww. dokumentu.

2) Zgodnie z powzietg od kierownika ZT-O informacjg, kazde wyjscie mieszkanca
poza DPS, odnotowywane jest na druku ,Karta urlopowa”.

Na losowo wybranej probie ustalono, ze w przypadku jednego z mieszkancow karta
urlopowa wystawiona byta na 1 dzien, w zwigzku z jego wyjazdem do szpitala pod
opiekg opiekunki.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w sytuacji wyjsé/wyjazdéw mieszkancéw na wizyty do
lekarza, powyzsza zasada obowigzujgca w DPS nie znajduje uzasadnienia, gdyz
sytuacja ta nie jest zwigzana z urlopem, ponadto moze stwarzac¢ nieprawidtowosci
przy obliczaniu okresow nieobecnosci mieszkanca w Domu, o ktérych mowa w art.
63 ust. 1 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej.



3) Watpliwos¢ budzi zapis, ujety w protokole z zebrania spotecznosci mieszkancéw
z 7 stycznia 2022 r., dotyczgcy zakazu palenia przez mieszkancéw papieroséw na
terenie DPS, pod rygorem wyciggniecia wobec nich konsekwencji.

Ustalono, ze na terenie DPS, pomimo, ze wsrod mieszkancow sg osoby palgce, na
co wskazujg zapisy w ww. protokole, nie ma palarni — co nie spetnia wymogu
standardu w tym zakresie, okreslonego w § 6 ust. 1 pkt 2 lit. h ww. rozporzgdzenia w
sprawie domow pomocy spotecznej.

4) Rodzice/opiekunowie prawni, zgodnie z Pani wyjasnieniem, informowani sg o
zmianach stanu zdrowia mieszkanca, przy czym w przypadku gdy opiekunem
prawnym mieszkanca jest pracownik DPS, informacja ta udzielana jest na biezaco,
natomiast w pozostatych przypadkach - telefonicznie.

Powyzsze czynnosci, zgodnie z Pani wyjasnieniem, nie sg odnotowywane w zadnej
dokumentacji DPS.

5) W kwestii stosowania wobec mieszkancow przymusu bezposredniego:

- w wyniku ogledzin miejsc, w ktdrych stosowany jest przymus bezposredni ustalono,
Ze sg one zorganizowane w 4 pokojach mieszkalnych, usytuowanych po jednym na
kazdym z czterech oddziatéw DPS. Miejscem do stosowania $srodka przymusu (pasy
magnetyczne) jest t6zko jednego z mieszkancow tegoz pokoju (16zko rehabilitacyjne
lub t6zko z poreczami), przy czym nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze mieszkaniec ten
na czas wykonywania przymusu bezposredniego wobec innego mieszkanca,
pozbawiony jest dostepu do swojego tézka.

Z informacji uzyskanej od kierownika ZT-O wynika, ze w sytuacji koniecznosci
zastosowania przymusu bezposredniego wobec mieszkanca danego oddziatu, w
formie unieruchomienia przy uzyciu paséw magnetycznych, mieszkancy zajmujgcy
ww. pokoje, opuszczajg je na czas wykonywania przymusu bezposredniego.

- jak wynika z ustalen kontroli tj. przeprowadzonych z mieszkaricami Domu rozmow
oraz anonimowych ankiet wsrdd pracownikow, zdarzajg sie przypadki, ze w sytuacji
koniecznosci zastosowania przymusu bezposredniego, mieszkancy pomagajg
pracownikom w doprowadzeniu agresywnego mieszkanca do miejsca stosowania
przymusu.

6) Z rozméw z mieszkancami oraz anonimowych ankiet przeprowadzonych wsréd
pracownikdw wynika, ze mieszkancy nie wskazywali na sytuacje niewtasciwego
zachowania personelu wobec nich, polegajgcego na naruszaniu ich godnosci,
intymnosci, czy tez nietykalnosci cielesne;.

Podkreslano natomiast, ze w sytuacji niewtasciwych zachowan mieszkancow,
wyciggane sg wobec nich konsekwencje oraz stosowane kary. Zgodnie z Pani
wyjasnieniem, w sytuacji nagannych zachowan mieszkanca, stosowane s3
konsekwencje w postaci np. rozmow, koniecznosci posprzgtania po sobie swiadomie
rozrzuconych rzeczy, zaangazowanie mieszkanca w czynnosci porzgdkowe, jak i
ograniczanie swobody dostepu do urzgdzen elektronicznych. Ograniczenie to, Pani
zdaniem zdarza sie w skrajnych sytuacjach, z niewielkg czestotliwoscig, a czas tego
ograniczenia ustalany jest indywidualnie z mieszkancem.

Jak ustalono, na 70 mieszkancow DPS, 11 z nich posiada wtasne telefony
komorkowe.

Ponadto, koordynatorzy oddziatdow oraz mieszkancy potwierdzili funkcjonujgcg w
DPS zasade, ograniczania mieszkancom dostepnosci do posiadanych telefonow
komorkowych w wyznaczonych godzinach w dni robocze oraz w weekendy.
Pracownicy DPS w anonimowych ankietach potwierdzili rowniez stosowanie wobec
mieszkancow kary, w formie zakazu uzywania telefonow komorkowych.



7) W kwestii ograniczenia mozliwosci samodzielnego opuszczania terenu DPS
ustalono, ze na 70 mieszkancow:

- w przypadku 48 dorostych mieszkancoéw, wydane sg zaswiadczenia lekarza
psychiatry na okres 6 miesiecy o stwierdzeniu zasadnosci zakazu samodzielnego
opuszczania terenu Domu,

- pozostali matoletni mieszkancy, w liczbie 22, mogg opuszczac¢ teren DPS tylko z
opiekunem, z uwagi na wiek lub stan zdrowia.

Fakt mozliwosci wyjscia mieszkanca poza teren DPS tylko pod opiekg pracownika
Domu, potwierdzali zardwno mieszkancy w trakcie przeprowadzanych z nimi
rozmow, jak i pracownicy w anonimowych ankietach.

Ponadto stwierdzono, ze do dnia kontroli nie wydata Pani ww. ograniczen w formie
pisemnej, jak i nie doreczyta ich mieszkancom Domu, a w przypadku mieszkancow
ubezwitasnowolnionych, ich opiekunom prawnym/kuratorom, jak i nie przestata Pani
do sgdu opiekunczego informacji o ww. ograniczeniach — do czego zobowigzuje
przepis art. 55 ust. 2d — 2f ww. ustawy o pomocy spotecznej.

PowyZzsze dziatania podjeta Pani podczas trwania czynnos$ci kontrolnych.

8) Analiza udostepnionych faktur, za okres wskazany przez inspektorow kontroli oraz
dokumentacji losowo wybranej proéby mieszkancow wykazata, ze ze sSrodkéw
finansowych mieszkancow Domu, dokonywane byly zakupy np. materiatow
biurowych, materiatéw do terapii, sSrodkdbw ochrony indywidualnej, co szczegotowo
zostato opisane w protokole kontroli. Powyzsze zakupy powinny byc¢ finansowane ze
srodkoéw na funkcjonowanie DPS.

Ponadto, w przypadku proby, szczegotowo wskazanej w protokole kontroli,
niemozliwym byto sprawdzenie faktu posiadania odziezy, obuwia oraz innych rzeczy
osobistych, zakupionych mieszkancom z ich srodkoéw finansowych, gdyz DPS na
biezgco nie sporzgdzat spisu rzeczy mieszkanca.

3. W zakresie dziatania Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego.

1) Zgodnie z przedstawionym podczas kontroli wykazem pracownikow ZT-O,
wskaznik zatrudnienia ww. pracownikdéw wyniost 0,6 etatu na jednego mieszkanca,
co wskazuje na spetnienie wymogu standardu w tym zakresie, okreslonego w § 6 ust.
2 pkt 3 lit. e ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

Jednakze, w powyzszym zakresie stwierdzono rozbieznos$ci, miedzy sktadem ZT-O
okreslonym w ww. wykazie, a skladem, okreslonym w Regulaminie ZT-O. W
Regulaminie

ZT-O, nie ujeto stanowisk opiekuna i pokojowej, ktére to stanowiska, wskazano z
kolei w ww. wykazie pracownikéw. Bez ich uwzglednienia, wskaznik zatrudnienia
pracownikéw ZT-O w dniu kontroli - wynidst 0,48 etatu na jednego mieszkanca.

Przy obliczaniu ww. wskaznika, nie uwzgledniono opiekundéw i pokojowych, ktérzy nie
sg Pracownikami Pierwszego Kontaktu (okreslanych w dalszej czesci skrotem
,PPK"), zgodnie z zapisami Regulaminu, wchodzgcymi w sktad ZT-O.

2) Pracownicy ZT-O brali udziat w szkoleniach, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4
ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej, za wyjgtkiem 3 oséb,
zatrudnionych ~w ramach umowy zlecenia tj. 2 pokojowych i opiekuna, przy czym
opiekuna zatrudniony jest w DPS od 20 kwietnia 2022 r.

3) W dniu zakonczenia kontroli, w DPS na 70 mieszkahcow zatrudniony byt jeden
pracownik socjalny, w wymiarze 1 etatu — co nie spetnia wymogu standardu w tym
zakresie, okreslonego w przepisie § 6 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie
domoéw pomocy spotecznej.



4) W zakresie opracowywania indywidualnych planéw wsparcia (okreslanych w
dalszej czesci skrétem IPW?), koordynowania dziatan z nich wynikajgcych,
dokonywania ocen realizacji IPW, a takze protokotowania spotkan ZT-O, na
podstawie ustalen kontroli, szczegétowo opisanych w protokole kontroli, nie mozna w
sposbb jednoznaczny stwierdzic:

- czy IPW mieszkancow opracowywane sg zespotowo przez czionkéow ZT-O oraz z
udziatem mieszkanca, jezeli udziat ten jest mozliwy ze wzgledu na stan jego zdrowia
i gotowos¢ uczestnictwa w nim, a w przypadku mieszkanca ubezwtasnowolnionego
lub matoletniego, z udziatem jego opiekuna prawnego/ustawowego,

- kiedy IPW zostat opracowany oraz kiedy nastgpita jego ocena,

- czy PPK koordynujg dziatania wynikajgce z IPW mieszkanca Domu,

- kto fizycznie dokonuje wpiséw w IPW mieszkanca oraz kto uczestniczy w
spotkaniach ZT-O.

Ponadto, stwierdzono rozbieznosci miedzy obowigzujgca w DPS ,Procedurg
funkcjonowania Pracownika Pierwszego Kontaktu w Domu Pomocy Spotecznej dla
Dzieci i Mtodziezy w Zdunach”, a prowadzong w zakresie |IPW dokumentacjg i
wyjasnieniem kierownika ZT-O. Jak wynika z procedury, za prowadzenie IPW
odpowiada PPK, natomiast z analizy IPW mieszkancow, jak i wyjasnienia kierownika
ZT-O wynika, ze cyt. ,(...) za kompletnos¢ dokumentéow wchodzgcych w sktad IPW
oraz jego realizacje odpowiedzialni byli pracownicy socjalni. (...)".

Przy czym, jak ustalono w trakcie kontroli, z zakresu czynnosci pracownika
socjalnego nie wynika, by do jego zadan nalezato opracowywanie/sporzgdzanie IPW.

4. W zakresie realizacji zaje¢ z zakresu rehabilitacji spoteczne;j.

1) Zajecia z zakresu rehabilitacji spotecznej, dokumentowane sg przez pracownikéw
ZT-O w dziennikach zaje¢. Stwierdzono, ze dokumentacja ta zawiera niezbedne
elementy, okreslone w przepisie § 6 ust. 2 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zajeC rehabilitacji spotecznej w
domach pomocy spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r.
poz. 250) - przy czym, w dokumentacji z realizacji zajeC terapeutycznych i
rehabilitacyjnych nie zawsze odnotowywana jest absencja mieszkanca i jej
przyczyna, co niezgodne jest z wymogiem przepisu § 6 ust. 2 pkt 4 lit. a ww.
rozporzadzenia.

Ponadto ustalono, ze w DPS zorganizowana jest sala komputerowa, z ktérej, jak
wynika z wyjasnienia pedagoga oraz rozmow z mieszkancami, jest mozliwos¢
skorzystania w ramach nagrody za prawidtowe zachowanie.

W tej kwestii kierownik ZT-O wyjasnita, ze cyt. ,(...). Mieszkancy majg mozliwos¢
korzystania ze sprzetu komputerowego: komputerow, laptopow, czy drukarek w sali
komputeroweyj, (....). Zajecia te nie sq przeprowadzane regularnie, a dokumentowane
sg w rehabilitacji spotecznej na oddziatach przy asyscie opiekuna. (...)"

2) W okresie objetym kontrolg w DPS nie byty prowadzone dla mieszkancéw Domu
zajecia z psychologiem, o ktérych mowa w przepisie § 3 pkt 2 ww. rozporzgdzenia w
sprawie zajeC rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla osob z
zaburzeniami psychicznymi.

Ponadto stwierdzono, ze tylko nieliczni mieszkancy np. w sytuacji koniecznosci
pozyskania opinii psychologicznej, korzystali z kontaktu z psychologiem - co nie
spetnia wymogu standardu w tym zakresie, okreslonego w przepisie § 6 ust. 2 pkt 2
ww. rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej.

5. W ramach swiadczenia ustug bytowych, w zakresie miejsca zamieszkania.

W przypadku 3 pokoi mieszkalnych 4-osobowych, stwierdzono brak standardu w

zakresie liczby zamieszkujgcych w nich oséb, a w przypadku jednego z nich rowniez

w zakresie wyposazenia tj. brak szafek nocnych dla mieszkancow — co narusza
5



przepis § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b i ¢ ww. rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy
spoteczne;j.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) zalecam:

1. Przechowywanie dowodow osobistych mieszkancéw wytgcznie za ich pisemng
zgoda, a w przypadku gdy mieszkaniec jest osobg ubezwtasnowolniong, za zgodg
jego opiekuna prawnego/ kuratora.

2. Dokumentowanie faktu wyjs¢/wyjazdow mieszkancoéw na wizyty do lekarza w innej
niz przyjeta dotychczas w Domu formie tj. ,karty urlopowej” - co bedzie zgodne z
przepisem art. 55 ust. 2 ww. ustawy o o pomocy spotecznej.

3. Zorganizowanie w DPS pomieszczenia przeznaczonego na palarnie wobec
przebywania w nim mieszkancow palgcych — co bedzie zgodne z § 6 ust. 1 pkt 2 lit.
h ww. rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej oraz zaprzestanie
stosowania wobec mieszkancow zachowan ograniczajgcych ich wolnosg¢.

4. Dokumentowanie kontaktu z przedstawicielem ustawowym, opiekunem prawnym/
kuratorem w sprawie zmiany sytuacji mieszkanca, w tym stanu zdrowia - co bedzie
zgodne z przepisem art. 55 ust. 2 ww. ustawy 0 0 pomocy spotecznej.

5. Poszanowania praw mieszkancow poprzez zorganizowanie w DPS pomieszczenia
/pomieszczen, w ktorych moze mie¢ miejsce stosowanie przymusu bezposredniego,
co bedzie zgodne z przepisem art. 55 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej oraz
przepisami ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.
U.z 2020 r. poz. 685 ze zm.).

6. Zintensyfikowanie przez Dom dziatan, zmierzajgcych do wyeliminowania sytuaciji
przypadkdbw pomocy pracownikom przez mieszkancéw w doprowadzeniu
agresywnego mieszkanca do miejsca stosowania przymusu bezposSredniego - co
bedzie zgodne z przepisem art. 55 ust. 2 ww. ustawy 0 o pomocy spoteczne;.
Przyzwolenie na pomoc mieszkancéw w ww. czynnosciach, niewatpliwie moze miec
negatywny wptyw na ich stan psychiczny, jak i zakidécenie poczucia stabilnosci
i bezpieczenstwa miejsca zamieszkania.

7. Zaprzestanie stosowania srodkéw dyscyplinujgcych w postaci ograniczania
mieszkancom dostepu do urzgdzen elektronicznych, w tym telefonéw komérkowych,
ktore mogg skutkowacé ograniczeniem wolnosci mieszkancéw oraz naruszenie ich
praw witasnosci - co bedzie zgodne z przepisem art. 55 ust. 2 ww. ustawy o pomocy
spoteczne;j.

8. Niezwloczne zakonczenie podjetych przez Panig dziatan, majgcych na celu
wydanie ograniczen i doreczenie ich mieszkancom Domu, w zakresie mozliwosci
samodzielnego opuszczania terenu DPS, na podstawie wydanych zaswiadczen
lekarza psychiatry dla 48 dorostych mieszkancow, co bedzie zgodne z przepisem art.
55 ust. 2d — 2e ww. ustawy o pomocy spoteczne;.

9. Bezzwtoczne zaprzestanie zakupow na potrzeby funkcjonowania DPS ze srodkow
wilasnych  mieszkancoéw, zgromadzonych na ich indywidualnych kontach
depozytowych, co bedzie zgodne z przepisem § 5 ust. 1 pkt 3 lit. h ww.
rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej oraz art. 55 ust. 2 ww. ustawy
0 0 pomocy spoteczne;j.
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10. Systematyczne, biezgce sporzgdzanie i uzupetnianie spisow rzeczy nalezgcych
do mieszkanca Domu — co bedzie zgodne z przepisem art. 55 ust. 2 ww. ustawy o
pomocy spotecznej.

11. Dokonanie zmian w zapisach dokumentéw obowigzujgcych w Domu tak, by
wyeliminowac rozbieznosci dotyczgce osodb faktycznie wchodzgcych w sktad ZT-O.

12. Objecie wszystkich pracownikow ZT-O szkoleniami, zgodnie z wymogiem
przepisu § 6 ust. 2 pkt 4 ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

13. Zatrudnienie w Domu pracownikdw socjalnych w wymiarze wskazanym w
przepisie § 6 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej.

14. W zakresie IPW:

- uregulowanie kwestii odpowiedzialno$ci za prowadzenie i kompletno$é
dokumentacji, dotyczgcej IPW mieszkancow, w taki sposéb, aby wyeliminowac
stwierdzone podczas kontroli rozbieznosci, miedzy procedurg funkcjonowania PPK, a
ustalonym stanem rzeczywistym w tym zakresie tj. powierzeniem tych zadan
pracownikowi socjalnemu, bez uwzglednienia ich w jego zakresie czynnosci,

- zespotowe opracowywanie IPW mieszkancow — zgodnie z przepisem § 2 ust. 3 ww.
rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej oraz stosowne
dokumentowanie tych dziatan, z uwzglednieniem dat i podpiséw czionkéw ZT-O,

- opracowywanie IPW mieszkanca z jego udziatem, jezeli udziat ten jest mozliwy ze
wzgledu na stan zdrowia i gotowoS¢ mieszkanca do uczestnictwa w nim, a w
przypadku mieszkancow matoletnich lub ubezwtasnowolnionych, odpowiednio z
udziatem przedstawiciela ustawowego, opiekuna prawnego/kuratora — zgodnie z
przepisem § 3 ust. 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej oraz
stosowne dokumentowanie powyzszego faktu,

- koordynowanie przez PPK dziatan wynikajgcych z IPW - zgodnie z przepisem § 3
ust. 2 ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

15. Dokumentowanie zaje¢ prowadzonych z mieszkancami, zgodnie z wymogami
przepisu § 6 ust. 2 pkt 4 ww. rozporzgdzenia w sprawie zajec rehabilitacji spotecznej
w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

16. Rozszerzenie zaje¢ terapeutycznych prowadzonych w DPS o zajecia
komputerowe, dostepne dla wszystkich mieszkancow, w zaleznosci od ich potrzeb
czy tez stanu psycho-fizycznego - co bedzie zgodne z przepisem art. 55 ust. 2 ww.
ustawy o o pomocy spotecznej.

17. Podjecie dziatan w celu zapewnienia mieszkancom Domu systematycznego
kontaktu z psychologiem — zgodnie z przepisem § 6 ust. 2 pkt 2 ww. rozporzgdzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej oraz mozliwosci realizacji zaje¢, okreslonych w
przepisie § 3 pkt 2 ww. rozporzgdzenia w sprawie zajec¢ rehabilitacji spotecznej w
domach pomocy spotecznej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

18. Dostosowanie 3 pokoi 4-osobowych, wskazanych w protokole ogledzin, w
zakresie powierzchni przypadajgcej na jednego mieszkanca, liczby o0sob
zamieszkujgcych oraz wyposazenia, co bedzie zgodne z przepisem § 6 ust 1 pkt 3 lit.
b i ¢ ww. rozporzgdzenia w sprawie domdw pomocy spoteczne.



Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie
7 dni od dnia otrzymania niniejszych zaleceh pokontrolnych zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Jednoczesnie pragne przypomnieé¢, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o
pomocy spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej
w wysokosci od 500 do 12 000 zi.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecenn pokontrolnych oczekuje w
terminie
30 dni od dnia ich otrzymania.

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Monika Donke-CieSlewicz
Dyrektor Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Do wiadomosci:

1. Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia sw. Wincentego a Paulo
Prowincja Chetminsko — Poznanska

ul. Dominikanska 40

86-200 Chetmno

2. Starosta Powiatu Krotoszynskiego
ul. 56 Putku Piechoty WIkp.10
63-700 Krotoszyn

Dokument sporzadzita: Ewa Nadera starszy inspektor wojewddzki
Data sporzadzenia dokumentu: 19 sierpnia 2022 r.



