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Na podstawie art. 22 pkt. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz. U.z2023 r. poz. 901), zwanej dalej ustawqg lub ustawg o pomocy spotecznej, zespot
inspektorow z Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu przeprowadzit kontrole kompleksowg w Schronisku dla oséb bezdomnych
»KATARZYNKA”, zsiedzibg pod adresem: Synoga¢ 2, 62-619 Sadlno, zwanym dalej
Schroniskiem lub Placowkg.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie standardu ustug, obiektow oraz kwalifikacje kadry
realizujgcej zadania z zakresu pomocy spotecznej.

Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie ogledzin obiektu, ogledzin dokumentacji
prowadzonej w Schronisku , Katarzynka” oraz wyjasnien i osSwiadczen uzyskanych od Pana
Jakuba Jaskoélskiego, Sekretarza Kujawsko — Pomorskiego Stowarzyszenia Pomocy Blizniemu
,Judym”. Szczegbétowe ustalenia, zawarto w protokole kontroli, ktéry nie zostat podpisany
przez Kierownika kontrolowanej jednostki. Jednakze zgodnie z § 17 ust. 2 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) odmowa podpisania protokotu kontroli
przez kierownika kontrolowanej jednostki nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektoréw i sporzgdzania zalecen pokontrolnych.

Z uwagi na ustalenia opisane ponizej, jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

I. W zakresie organizacji Placowki

Placéwka prowadzona jest przez Kujawsko — Pomorskie Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu
,»Judym”, z siedzibg w Kotaczkowie przy ul. Powstancéw Wielkopolskich 35, 89-200 Szubin.

Schronisko dla oséb bezdomnych ,Katarzynka” wpisane jest do rejestru miejsc, w ktérych
gmina udziela tymczasowego schronienia w placowkach dla oséb bezdomnych,
prowadzonego przez Wojewode Wielkopolskiego (wedtug stanu na dziernt 13.04.2023 r.).
Schronisko jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej, ktéra zawarta umowe na
udzielanie schronienia z 24 gminami, w tym z 14 gminami z terenu wojewddztwa
wielkopolskiego.

Placéwka posiada Regulamin Organizacyjny, ktéry przedstawiono podczas czynnosci
kontrolnych. Niniejszy Regulamin okresla zasady pobytu oséb bezdomnych w schronisku.
Ponadto, w Placéwce funkcjonujg dokumenty takie jak: zasady obowigzujgce w schronisku
oraz procedury postepowania, m. in. podczas przyjecia nowej osoby do schroniska.

Schronisko dla o0séb bezdomnych ,Katarzynka” znajduje sie w jednym budynku



ze Schroniskiem dla oséb bezdomnych ,Katarzynka” z ustugami opiekunczymi oraz
Noclegownig dla oséb bezdomnych ,Katarzynka I1”.

Il. W zakresie minimalnego standardu dla obiektéw, w ktérych mieszczg sie schroniska dla
0s6b bezdomnych:

Podczas kontroli, w Placowce faktycznie przebywato 8 osob (3 kobiety oraz 5 mezczyzn).
Placowka dysponuje maksymalnie 30 miejscami.

Liczba miejsc w pokojach mieszkalnych nie przekraczata 10 oséb. Pomieszczenia mieszkalne
miaty co najmniej 1 okno, zapewniaty swobodny dostep do tézek wyposazonych w materac
i komplet poscieli oraz dostep do szafy. Placowka dysponowata kuchnig do sporzadzania
indywidualnych  positkow, jadalnig/$wietlica. Jednakze, omawiane pomieszczenia
przeznaczone sg na potrzeby 2 jednostek - schroniska dla oséb bezdomnych i schroniska dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi. W Schronisku znajdowaty sie takze pralnia
1 suszarnia, magazyn odziezy, bielizny i poscieli, wyposazone zgodnie z standardem dla
obiektow, w ktérych mieszczg sie schroniska dla oséb bezdomnych, okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r.
(Dz.U. 2 2018 r., poz. 896), zwanym dalej rozporzgdzeniem. Ponadto w Schronisku sg rowniez
pomieszczenie biurowe, pokdj spotkan indywidualnych. Mieszkaricy mogg réwniez skorzystac
z komputera z dostepem do Internetu znajdujgcego sie w biurze, przy asyscie pracownika.

Schronisko dla oséb bezdomnych ,Katarzynka” posiada czesci wspdlne wraz z Schroniskiem
dla oséb bezdomnych ,Katarzynka” z ustugami opiekuriczymi, ktérymi sg jadalnia/swietlica,
magazyn $srodkéw chemicznych oraz kuchnia do sporzgdzania indywidualnych positkéw.

W Placéwce zapewniono pomieszczenia sanitarne dla kobiet, w tym 2 miski ustepowe, 1
natrysk, 4 umywalki oraz dla mezczyzn, w tym 1 miski ustepowe, 2 natryski, 1 pisuar, 4
umywalki. Biorgc pod uwage znajdujgce sie w budynku miski ustepowe, pisuary oraz
urzadzenia natryskowe Placowka spetnia standard dla 30 oséb.

lll. W zakresie spetniania wybranych minimalnych standardéw podstawowych ustug
swiadczonych na rzecz oséb bezdomnych

Placowka jest czynna codziennie, przez catg dobe. Schronisko umozliwia spozywanie positku
oraz zapewnia dostep do pomieszczenia kuchennego, w ktérym Mieszkancy moga
samodzielnie przygotowac positek i gorgcy napdj a takze skorzystania z prysznica, wymiany
odziezy, dokonac prania i suszenia.

W zakresie zapewnienia informacji o dostepnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc
W jej zorganizowaniu, mieszkaniec podczas przyjecia do Schroniska jest informowany
o mozliwosciach uzyskania pomocy w réznych formach. W miejscach ogdlnodostepnych
wywieszone sg m. in. informacje na temat dostepnych w powiecie koninskim ofert pracy



udostepnianych przez Powiatowy Urzad Pracy w Koninie, informacje na temat placéwek
oferujacych réznego rodzaju wsparcie dla oséb bezdomnych w wojewdédztwie wielkopolskim.
Dodatkowo ustalono, iz schronisko zapewnia pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych
poprzez comiesieczne wizyty lekarza pierwszego kontaktu. W przypadku koniecznosci wizyty
u lekarza specjalisty mieszkancy schroniska sg dowozeni srodkiem transportu zapewnionym
przez Stowarzyszenie.

W zakresie zapewnienia ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacniane aktywnosci
spotecznej, uzyskanie samodzielnosci zyciowej i wyjscie z bezdomnosci ustalono, iz
Schronisko prowadzi dwa panele treningowe: trening gospodarowania wtasnym budzetem
oraz zajecia przygotowujgce do podjecia zatrudnienia. Wedtug zatozen trening
gospodarowania budzetem odbywa sie raz w miesigcu, udziat w zajeciach potwierdzany jest
na liScie obecnosci oraz w dokumentacji zdjeciowej zzaje¢. Zespotowi inspektoréw
przedstawiono dokumentacje z zaje¢ w roku 2023: od stycznia do czerwca, natomiast w roku
2022 przedstawiono dokumentacje za miesigc styczen, luty, marzec, kwiecien, maj, czerwiec,
lipiec, sierpien, wrzesien, grudzien. Nie przedstawiono potwierdzenia, Ze zajecia
przeprowadzono w pazdzierniku i listopadzie.

W schronisku opiekunowie prowadzong warsztaty terapii zajeciowej, jednoczesnie dla obu
schronisk. W roku 2023 odbyto sie 6 zajec¢ tej formy, podczas warsztatéw mieszkaricy graja
w gry planszowe i karciane.

W placéwce zatrudnia sie nie mniej niz 1 pracownika socjalnego w wymiarze 1 etatu, na nie
wiecej niz 50 oséb przebywajacych w schronisku - od 01.04.2023 r. Placéwka zatrudnia
pracownika socjalnego na podstawie umowy zlecenie dla dwdch schronisk tj. Schroniska dla
0s6b bezdomnych i Schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi, co jest
niezgodne ze standardem.

Zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie wiecej niz 50 oséb przebywajgcych
w schronisku — Placéwka zatrudnia 8 opiekunéw.
W porze nocnej powinna by¢ w schronisku zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna

— jak wynika z grafikéw pracy z dwdéch losowo wybranych miesiecy, przedstawionych
w trakcie kontroli, w porze nocnej jest zapewniona taka opieka.

IV. Kwalifikacji kadry realizujgcej zdania z zakresu pomocy spotecznej

Podczas czynnosci kontrolnych zostat przedstawiony wykaz wolontariuszy oraz oséb
zatrudnionych w kontrolowanej jednostce.

Zgodnie z analizg przedstawionych w trakcie kontroli dokumentdw, Kierownik schroniska Pani
Joanna Kosiorowska posiada ponad 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej, wyksztatcenie
Srednie oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Z pisemnego os$wiadczenia Pana Jakuba Jaskdlskiego wynika, ze w czasie nieobecnosci



w pracy Kierownika Schroniska, zastepstwo obejmuje Pan Jakub lub Pani Katarzyna Jaskélska
- brak jednak prawnego uregulowania powyzszego faktu — Pan Jakub nie przedstawit takze
zakresu czynnosci/karty stanowiska pracy ww. na tym stanowisku.

Podczas przeprowadzonych  czynnosci  kontrolnych  stwierdzono  nastepujace
nieprawidtowosci:

1. W placéwece kuchnia do sporzadzania indywidualnych positkéw jest wspoétdzielona ze
Schroniskiem dla oséb bezdomnych ,Katarzynka” z ustugami opiekunczymi, wobec
powyzszego placowka nie spetnia standardu w zakresie posiadania odrebnego
pomieszczenia do samodzielnego sporzadzania positkdw, zgodnie z zatgcznikiem nr 2
Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018
w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych,
schronisk dla oséb bezdomny z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni.

2. W placowce jadalnia/$wietlica jest wspdtdzielona z Schroniskiem dla osdb
bezdomnych , Katarzynka” z ustugami opiekunczymi, co jest niezgodne z standardami
zawartymi w zatgczniku nr 2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla 0séb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomny z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni.

3. Schronisko zatrudnia jednego pracownika socjalnego, ktérego zatrudnienie obejmuje
zarowno kontrolowang jednostke oraz Schronisko dla o0séb bezdomnych
»Katarzynka” z ustugami opiekuriczymi, wobec powyziszego placéwka nie spetnia
standardu w zakresie zatrudnienia jednego pracownika socjalnego na nie wiecej niz
50 oséb zwyodrebnieniem osobnym schronisk, zgodnie z zatgcznikiem nr 2
Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018
w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych,
schronisk dla oséb bezdomny z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni.

4. Schronisko nie zapewnia ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie
aktywnosci spotecznej, co jest niezgodne z zatgcznikiem nr 2 Rozporzadzenia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie minimalnych
standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb
bezdomny z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni.

Oraz nastepujace uchybienia:

1. Zgodnie z pisemnym os$wiadczeniem Pana Jakuba Jaskélskiego w czasie nieobecnosci
w pracy Kierownika Schroniska, zastepstwo na czas jej absencji obejmuje inna osoba
uprawniona do sprawowania funkcji kierowniczej. Najczes$ciej éw role przejmuje Pan
Jakub Jaskolski lub Pani Katarzyna Jaskdlska- brak jednak prawnego uregulowania
powyzszego faktu — Pan Jakub Jaskdlski nie przedstawit zakresu czynnosci/karty
stanowiska pracy ww. na tym stanowisku.



Wobec powyiszego, dziatajac na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, zalecam:

1. Spowodowaé dostosowanie liczby kuchni do sporzadzania indywidualnych positkdw, co
bedzie wypetnieniem zatgcznika nr 2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomny 2z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni.

2. Spowodowaé dostosowanie liczby jadalni/$wietlicy, bedzie wypetnieniem zatgcznika
nr 2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych,
schronisk dla oséb bezdomny z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni.

3. Spowodowaé zatrudnienie jednej osoby na stanowisku pracownika socjalnego, co
bedzie wypetnieniem zatgcznika nr 2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomny z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni, z wyodrebnieniem osobnym schronisk.

4. Spowodowac zapewnienie ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie
aktywnosci spofecznej, co bedzie wypetnieniem zatgcznika nr 2 Rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla
0s6b bezdomny z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni.

Ponadto rekomenduje:

1. Kazdg zmiane stanowiska pracy pracownika nalezy uregulowac zgodnie z Kodeksem pracy.

Informacje koricowe

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej przystuguje Panu prawo zgfoszenia
zastrzezen do Wojewody Wielkopolskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie
realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
()
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej
Sporzadzita : Olga Rakowska, 21.08.2023 r.



