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ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r., poz. 218), zwanej dalej ,ustawg”, w zwigzku
z art. 127 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019
r., poz. 1507 ze zm) w dniu 3 sierpnia 2020 r. przeprowadzono kontrole dorazng
w Urzedzie Miasta Poznania, z siedzibg pod adresem: pl. Kolegiacki 17, 61-841
Poznan.
Kontrole przeprowadzit zespdt inspektorow z Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu: llona Kasprzak — inspektor
wojewodzki  jako kierownik zespotu inspektoréw, Jacek Mruczyk - starszy
specjalista, na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego nr
KN.I1.0030.117.2020.1, z dnia 23 lipca 2020 r.
Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie prawidtowosci realizacji zadan wynikajgcych
Z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w oparciu o procedure ,Niebieskie
Karty”, zwang dalej ,NK” lub ,procedurg”.
Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw merytorycznych
oraz informacji pozyskanych dodatkowo Pana Piotra Czajki - Przewodniczgcego
Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie w
Poznaniu zwanego dalej ,Zespotem” lub ,ZI”. Szczegdtowe ustalenia z kontroli,
zawarto w protokole kontroli.
Protokdt z przeprowadzonej kontroli, podpisany przez zespdt inspektorow w dniu
14 wrzesnia 2020 r., zostat przestany w zatgczniku do pisma z dnia 14 wrzesnia 2020
r.
Pismem z dnia 22 wrzesnia 2020 r. wniesiono zastrzezenie do protokotu. Po
dokonaniu analizy, zespot inspektorow w catosci nie uwzglednit zastrzezenia.
Protokét z przeprowadzonej kontroli zostat podpisany przez Prezydenta Miasta
Poznania w dniu 9 pazdziernika 2020 r.
W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

1.Rada Miasta Poznania przyjeta Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Poznania
w latach 2011-2020, co jest zgodne z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy.
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2.Rada Miasta Poznania przyjeta Uchwate NR LVIII/1102/V1I/2017 z dnia 7
grudnia 2017 r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz szczegotowych warunkéw jego funkcjonowania, co jest
zgodne z art. 9a ust. 15 ustawy.

3.Do skfadu ZI powotani zostali przedstawiciele: jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej (Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie), gminnej komisiji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia,
organizacji pozarzagdowej, sgdu rejonowego. Powyzsze jest zgodne z art. 9a
ust. 2, 3, 4, 5 ustawy.

4.0Obstuge organizacyjno - techniczng zespotu zapewnia Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Poznaniu, co jest zgodne z art. 9a ust. 9 ustawy.

5.Na posiedzeniu Zespotu, ktore odbyto sie w dniu 22 marca 2019 r., z uwagi na
koniec okresu petnienia roli przewodniczgcego, przeprowadzono ponowne
gtosowanie i wybrano Przewodniczgcego ZI, co jest zgodne z art. 9a ust. 6
ustawy.

6.Formularze ,Niebieska Karta — A”, zwane dalej ,NK-A” zostaly wypetnione,
podpisane Kkolejno przez przedstawiciela Policji oraz dwukrotnie przez
pracownika socjalnego, co jest zgodne z § 2 ust. 1 rozporzadzenia Rady
Ministréow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”
oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. Nr 209, poz. 1245), zwanego
dalej ,rozporzgdzeniem’.

7.Formularze NK-A zostaly wypetnione na druku stanowigcym zatgcznik nr 1
do rozporzgdzenia, co jest zgodne z § 2 ust. 2 rozporzgdzenia.

8.NK-A przekazano do Przewodniczgcego ZI niezwiocznie, nie pdzniej niz w
terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury, co jest zgodne z §7 ust. 1
rozporzadzenia.

9.Przewodniczgcy ZI po otrzymaniu formularza NK-A niezwiocznie, nie pdozniej
niz w ciggu 3 dni od dnia jego otrzymania, przekazat go cztonkom ZI, co jest
zgodne z § 8 ust. 1 rozporzgdzenia.

10. Osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w
rodzinie kazdorazowo przekazano formularz ,Niebieska Karta — B”, co jest
zgodne z § 6 ust. 1i 2 rozporzgdzenia;

11.W ramach realizacji procedury w sprawie o0 numerze MOPR-
X1X.40351.5.96.2019, na podstawie dokumentacji zawartej w teczce (m.in.
notatek urzedowych przedstawiciela policji, notatki stuzbowej zastepcy
przewodniczgcego ZI, kwestionariusza oceny ryzyka, protokotu z posiedzenia
zespotu opiniujgcego), rozstrzygnieto o zakonczeniu procedury z powodu
braku zasadnosci podejmowania dziatan, co jest zgodne z § 18 ust. 1 pkt 2
rozporzgdzenia. O zakonczeniu procedury powiadomione zostaty podmioty
uczestniczgce w procedurze, co jest zgodne z § 18 ust. 3 rozporzagdzenia.

12.W ramach realizacji procedury w sprawie o0 numerze MOPR-
X1X.40351.5.114.2019,MOPR XI1X.40351.5.114.2.2019:

e powotano grupe roboczg, co jest zgodne z art. 9a ust. 10 ustawy;

e dokonano diagnozy sytuacji rodziny, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg, co jest zgodne z § 11 ust. 1 rozporzagdzenia;

e ustalono plan pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpienia przemocy
w rodzinie, dokonano opisu podjetych dziatah, zaktadanego celu



spodziewanych efektow/wskaznikow realizacji celu, planowanych dziatan, co
jest zgodne z art. 9b ust 3 pkt. 1 ustawy i § 16 ust. 1 pkt. 4 rozporzadzenia;

osobe, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie
na spotkanie GR zaproszono telefonicznie, co jest zgodne z § 16 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia;

wypetniono formularz ,Niebieska Karta — C”, co jest zgodne z § 8 ust. 21 3
rozporzadzenia;

przewodniczgcy Zl wezwat osoby, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze
stosujg przemoc w rodzinie na posiedzenie grupy roboczej, co jest zgodne z §
17 ust. 1 rozporzadzenia;

wypetniono formularz ,Niebieska Karta — D”, co jest zgodne z § 8 ust. 6 i 7
rozporzadzenia;

spotkanie z osobg, co do ktérej istnieje podejrzenie, Zze jest dotknieta przemocag
w rodzinie, oraz osobami wobec ktérych istnieje podejrzenie, Zze stosujg
przemoc w rodzinie, nie zostaly zorganizowane w tym samym migejscu i
czasie, co jest zgodne z § 17 ust. 2 rozporzadzenia;

Ponadto w trakcie analizy teczek rodziny stwierdzono rowniez, co nastepuje:

1. Teczki procedur zawierajg notatki stuzbowe pracownika socjalnego, notatki
urzedowe przedstawiciela policji, protokoty ze spotkan grupy roboczej, co jest
zgodne z § 10 ust. 1 rozporzadzenia. Ww. dokumenty szczego6towo opisujg
aktualng sytuacje rodziny oraz podejmowane dziatania pomocowe przez
cztonkdw grupy roboczej w ramach realizacji indywidualnego planu pomocy.

Stwierdzone podczas kontroli nieprawidtowosci i uchybienia, szczegétowo
opisane w protokole kontroli, dotyczyly nastepujacych kwestii:

1.spotkania zespotu interdyscyplinarnego w roku 2020 odbyly sie rzadziej niz
raz na trzy miesigce, co jest niezgodne art. 9a ust. 7 ustawy; szczegdtowe
wyjasnienia zawarto w pismie z dnia 30 wrzesnia 2020 r. skierowanym do
Prezydenta Miasta Poznania, ktoére stanowito odpowiedz na ztozone
zastrzezenia do protokotu z kontroli;

2.w o$wiadczeniach o zachowaniu poufnosci danych i informacji cztonkéw
zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych brak wskazanego organu,
o ktorym mowa w art. 9a ust. 2, tj. Prezydenta Miasta Poznania, co jest
niezgodne z art. 9c ust. 3 ustawy, informacja ta zostata réwniez podkreslona
w protokole z kontroli doraznej PS-11.431.9.8.2019.2.1 z dnia 19.09.2019 r.;

3.pomimo powziecia decyzji o zakonczeniu procedury, brak protokotu
zakonczenia procedury NK, co jest niezgodne z § 18 ust. 2 rozporzgdzenia.
Nalezy wyjasnic, iz art. 9 d ust. 2 ustawy wskazuje, ze procedura ,Niebieskie
Karty” obejmuje ogdét czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony
zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w
rodzinie. Zgodnie z § 2 ust. 1 rozporzgdzenia wszczecie procedury nastepuje
poprzez wypetnienia formularza Niebieska Karta — A. Od momentu gdy jeden
z podmiotéw uprawnionych podejmie decyzje o wypetnieniu formularza
Niebieska Karta — A, a tym samym wszczeciu procedury, to zgodnie
Z zapisami ustawy i rozporzgdzenia cztonkowie ZI oraz grup roboczych majg
ustawowy obowigzek przystgpi¢ do realizacji poszczegdlnych czynnosci w
ramach procedury Niebieskie Karty. Utworzenie protokotu zakonczenia
procedury jest jedng z czynnosci opisanych w rozporzgdzeniu. Na



podkreslenie zastuguje fakt, iz ustawodawca jednoznacznie okreslit wymogi
formalne dla protokotu zakonczenia procedury Niebieskie Karty, ktory winien
zawierac¢: dane dotyczgce osbdb, wobec ktérych realizowana byta procedura,
date rozpoczecia i zakonczenia procedury, opis podjetych dziatan w ramach
procedury;

4. sktad grupy roboczej w analizowanej sprawie nie zostat jednoznacznie
okreslony w protokole powotania grupy roboczej, co jest niezgodne z art. 9a
ust. 11 ustawy, ktéry wskazuje, ze w sktad grup roboczych wchodzg nie
instytucje, a ich przedstawiciele, informacja ta zostata réwniez podkreslona w
protokole z kontroli doraznej PS-11.431.9.8.2019.2.1 z dnia 19.09.2019 r.;

Wobec powyzszego, dziatajgc, na podstawie § 3 i § 19 rozporzgdzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad
realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz. U. nr 126, poz.
718), zalecam:

1.Spowodowaé wznowienie dziatalnosci zespotu interdyscyplinarnego poprzez
organizowanie spotkan ZI, nie rzadziej, niz raz na trzy miesigce.

2.Spowodowac ztozenie oswiadczen o zachowaniu poufnosci danych i informaciji
przez poszczegolnych cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego lub grup
roboczych przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci, ze wskazaniem
organu, o ktérym mowa w art. 9a ust. 2 tj. Prezydenta Miasta Poznania.

3.W przypadku podjecia decyzji o zakonczeniu procedury NK, spowodowaé
utworzenie protokotu zakonczenia procedury, zgodnie z wymogami
formalnymi okreslonymi w § 18 ust. 2 rozporzgdzenia.

4.Spowodowac¢ okreslenie skfadu grupy roboczej poprzez powotywanie
przedstawicieli instytucji, zgodnie z art. 9 a ust. 11 ustawy.

Informacje koncowe:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
(Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.), w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszych zalecen pokontrolnych, przystuguje Panu prawo zgtoszenia zastrzezen.
W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej jest Pan w terminie 30 dni zobowigzany, do powiadomienia o realizacji
zalecen, uwag i wnioskow, majgc na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych
zastrzezen.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie zrealizuje zalecen
pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 zt. do 6.000 zt.
Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje
w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke-Cie$lewicz
Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Dokument sporzadzita
llona Kasprzak — inspektor wojewodzki
w dniu 27 pazdziernika 2020 r.



