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Samopomocy Caritas w Pile
ul. Kossaka 16

64 — 920 Pita

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy spotecznej — w
dniach 10 i 13 sierpnia 2021 r. zostata przeprowadzona kontrola kompleksowa w
Srodowiskowym Domu Samopomocy Caritas w Pile, z siedzibg pod adresem: ul.
Kossaka 16, 64 — 920 Pita wraz z filig przy ul. Orlej 29 w Pile, w dalszej czesci pisma
okreslanym réwniez jako SDS, prowadzonym przez Caritas Diecezji Koszalinsko —
Kotobrzeskiej na zlecenie Powiatu Pilskiego, w zakresie realizacji zadania zleconego
powiatowi, jakim jest prowadzenie i rozwdj infrastruktury Srodowiskowego domu
samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi. Kontrola dotyczyta okresu od 1
stycznia 2020 r. do dnia zakohczenia kontroli oraz dziatah wczes$niejszych, jezeli
miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Zakres kontroli obejmowat w szczegdlnosci: organizacje pracy, zgodnos$c¢
zatrudnienia pracownikoéw srodowiskowego domu samopomocy z wymaganymi
kwalifikacjami, realizacje ustug $wiadczonych w Srodowiskowym Domu samopomocy
oraz dokumentacje indywidualng uczestnikow.

Dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy Caritas w Pile w powyzszym
zakresie oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

Ustalenia kontroli opisano szczegétowo w protokole kontroli, ktory zostat przez Panig
podpisany bez zastrzezen.

W wyniku kontroli ustalono w szczegdlnosci, co nastepuje:

Srodowiskowy Dom Samopomocy Caritas w Pile jest o$rodkiem wsparcia
pobytu dziennego, przeznaczony dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi z
terenu powiatu pilskiego i dziata jako typ A dla 35 osob przewlekle psychicznie
chorych w budynku przy ul. Kossaka 16 w Pile oraz jako typ D dla 15 os6b ze
spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami sprzezonymi w budynku przy
ul. Orlej 29 w Pile, co jest zgodne z § 5 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych
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doméw samopomocy (Dz. U. z2020 r. poz. 249), zwanym dalej
rozporzgdzeniem.

Decyzje kierujgce uczestnikéw do SDS wydawane sg przez Staroste Pilskiego
za posrednictwem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Pile, co jest
zgodne z § 7 ust. 5 rozporzadzenia oraz art. 51b ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej.

Domy sg usytuowane w miejscu zapewniajgcym bezpieczenstwo i spokoj
uczestnikow zajec, co jest zgodne z § 18 pkt. 1 rozporzadzenia.

Powierzchnia uzytkowa przypadajgca na jednego uczestnika w Domu typu A
wynosi 11,03 m? w Domu typu D wynosi 15,26 m?, co jest zgodne z § 18 pk.
2 rozporzgdzenia

Budynki, w ktérych jest prowadzony SDS, sg pozbawione barier
architektonicznych, sg wyposazone w udogodnienia umozliwiajgce
funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym (podjazd dla wozkdéw inwalidzkich,
winda, platforma dla woézkéw). W obu placéwkach znajdujg sie pomieszczenia
do prowadzenia dziatalnosci wspierajgcej, aktywizujgcej i rehabilitacyjnej, sala
ogolna do spotkan uczestnikbébw, pokdj poradnictwa psychologicznego,
pracownia kulinarna z niezbednym sprzetem i urzgdzeniami gospodarstwa
domowego, jadalnia, tazienki wyposazone w natrysk lub wanne, co najmniej
dwie toalety, osobno dla kobiet i mezczyzn, pokdj wyciszen. W Domu typu D
pokdj wyciszen stanowi odrebne pomieszczenie. Domy wyposazone sg w
sprzet do treningu samoobstugi i zaradnosci zyciowej taki jak pralka
automatyczna, zelazko, deska do prasowania, sprzet komputerowy,
muzyczny, co jest zgodne z § 18 pkt. 3, 4, 5 i 6 rozporzgdzenia.

W celu dokumentowania swiadczonych ustug w Domu prowadzona jest
dokumentacja zbiorcza taka jak: ewidencja uczestnikéw, listy obecnosci
uczestnikdw, dzienniki dokumentujgce prace pracowni. Ewidencja
uczestnikéw i listy obecnosci zawierajg dane, o ktérych mowa w § 24 ust. 3
pkt 1. lit. a i b rozporzgdzenia.

Wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco — aktywizujgcego wynosi nie mniej
niz 1 etat na 7 uczestnikbw — dla Domu typu A, oraz nie mniej niz 1 etat
na 3 uczestnikbw — dla Domu typu D, przy aktualnej liczbie uczestnikéw
podczas kontroli (11 osob), co jest zgodne z § 12 ust. 1 pkt. 1 i 3
rozporzadzenia.

Ustugi swiadczone w Domu typu A i typu D obejmujg treningi, poradnictwo i
pomoc, zgodnie z § 14 rozporzgdzenia.

Uczestnikom jest zapewniany gorgcy positek w postaci obiadu,
przygotowywanego przez pracownikéw kuchni znajdujgcej sie w tym samym
budynku, co SDS, co jest zgodne z § 15 ust. 1 rozporzadzenia.

Placowka wspotpracuje z rodzicami i opiekunami oraz innymi instytucjami w
celu zapewnienia integracji spotecznej uczestnikéw, co jest zgodne z § 21 pkt.
1 -9 rozporzadzenia.

Pracownicy SDS Caritas w Pile posiadajg co najmniej trzymiesieczne
doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi,
co jest zgodne z § 11 ust. 1 rozporzgdzenia.

Pracownicy SDS Caritas w Pile, ktérych zakres obowigzkéw obejmuije
prowadzenie treningdbw umiejetnosci spotecznych, posiadajg odpowiednie
przeszkolenie i doswiadczenie, co jest zgodne z § 11 ust. 2 rozporzgdzenia.



Podczas postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujace
nieprawidiowosci:

1)

2)

9)

6)

7)

8)

9)

Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy Caritas w Pile nie uwzglednia filii
Domu typu D dla 15 oséb — co jest niezgodne z § 4 ust. 1 pkt. 1
rozporzadzenia.

W Regulaminie Organizacyjnym Srodowiskowego Domu Samopomocy w Pile
stosowane sg zwroty niezgodne z aktualnymi zapisami w rozporzadzeniu,
godziny otwarcia SDS nie pokrywajg sie z godzinami, w ktérych faktycznie
pracuje Dom, widnieje adnotacja o maksymalnej liczbie osob przebywajgcych
jednoczesnie w SDS (20 osdb), ktéra jest niezgodna z rzeczywistg liczbg
uczestnikdw (50 oséb), natomiast podana struktura organizacyjna nie
odzwierciedla faktycznego stanu rzeczy — co jest niezgodne z § 4 ust. 1 pkt. 2
rozporzadzenia.

Dla Domy typu D nie zostat sporzgdzony program dziatalnosci— co jest
niezgodne z § 4 ust. 1 pkt. 3 i ust. 3 rozporzadzenia.

Kierownik SDS nie posiada zaréwno trzyletniego stazu pracy w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, jak i specjalizacji z zakresu organizaciji
pomocy spotecznej — co jest niezgodne z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej.

Kwalifikacje dwoch pracownikbw nie sg zgodne z wymaganiami na
zajmowanych stanowiskach, okreslonymi w rozporzadzeniu Rady Ministréw w
sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych z dnia 15 maja 2018 r.
(Dz. U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.) — co jest niezgodne z § 10 ust. 1i 3
rozporzadzenia.

Przerwa pomiedzy poszczegolnymi szkoleniami zorganizowanymi dla
pracownikéw SDS wynosita ponad 6 miesiecy — co jest niezgodne z § 23 ust.
1 rozporzadzenia.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 2 z dnia 15.01.2011 r. powotano jeden Zespot
Wspierajgco — Aktywizujgcy w Srodowiskowym Domu Samopomocy Caritas w
Pile, natomiast podczas kontroli odnotowano dwa funkcjonujgce zespoty
wspierajgco — aktywizujgce — kazdy dla jednego typu Domu.

W protokotach spotkan btednie uzywa sie nazewnictwa zespotow wspierajgco
— aktywizujgcych — co jest niezgodne z § 2 pkt. 7 rozporzgdzenia.

Przy wszystkich indywidualnych planach postepowania wspierajgco -
aktywizujgcego (IPPWA) poddanych kontroli, odnotowano sytuacje, w ktorej
zauwazono brak zapoznania sie i zgody uczestnika lub jego opiekuna na
realizacje planu — co jest niezgodne z § 13 ust. 1 rozporzgdzenia.

10) Z analizy przeprowadzonej dokumentacji wynika, Zze zebrania zespotu

wspierajgco — aktywizujgcego odbywaty sie codziennie, jednak ocena
postepdw realizacji IPPWA przez uczestnika obejmowata okres dtuzszy niz 6
miesiecy i nie zawierata daty jej sporzadzenia, dodatkowo w 6 przypadkach
pod oceng podpisywat sie tylko jeden cztonek ZWA, co jest niezgodne z § 13
ust. 2 pkt. 2 rozporzadzenia.

11) U kazdego uczestnika w dokumentacji indywidualnej poddanej kontroli

stosowano druk o nazwie ,Ocena postepow uczestnika w ramach programu
wspierajgco — rehabilitacyjnego”, zawierajgcego btedng nazwe IPPWA - co
jest niezgodne z § 2 pkt. 1 rozporzgdzenia.

12)Przy indywidualnych planach postepowania wspierajgco — aktywizujgcego:



— we wszystkich przypadkach odnotowano brak daty sporzgdzenia
IPPWA,

— w2 przypadkach IPPWA zostat podpisany tylko przez 1 cztonka ZWA,

— w 5 przypadkach IPPWA nie zawierat daty poczatkowej przy okresie
jego realizaciji.

13)Dzienniki dokumentujgce prace pracownikbw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego,

w

ktérych odnotowuje sie prowadzone zajecia (dzienniki pracowni), nie

zawieraty wykazu uczestnikéw biorgcych w nich udziat oraz adnotac;ji i uwag o
realizacji
i aktywnosci poszczegolnych uczestnikow, waznych z punktu widzenia
przebiegu indywidualnych planéw postepowania wspierajgco-aktywizujgcego,
co jest niezgodne z § 24 ust. 3 pkt. 2 lit. a i e rozporzgdzenia.

14)W jednym przypadku na listach obecnosci za niesamodzielnego uczestnika
podpisywat sie jego opiekun prawny, co jest niezgodne z § 24 ust. 4
rozporzadzenia.

Biorgc powyzsze pod uwage, wnosze o wykonanie nastepujacych zalecen
pokontrolnych:

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7)

Dokonanie aktualizacji Statutu Srodowiskowego Domu Samopomocy
Caritas

w Pile z uwzglednieniem filii Domu typu D dla 15 oséb — co bedzie zgodne
z § 4 ust. 1 pkt. 1 rozporzadzenia.

Dostosowanie zapiséw w Regulaminie Organizacyjnym Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Pile w taki sposob, aby byly zgodne z aktualnymi
przepisami rozporzadzenia oraz odzwierciedlaty aktualny stan faktyczny i
prawny,

w szczegdlnosci pod wzgledem godzin otwarcia SDS, maksymalnej liczby
osdb przebywajgcych jednoczesnie w SDS (50 os6b) oraz struktury
organizacyjnej — co bedzie zgodne z § 4 ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia.
Sporzadzenie programu dziatalnosci dla Domy typu D — co bedzie zgodne
z § 4 ust. 1 pkt. 3 i ust. 3 rozporzadzenia.

Spetnienie przez Kierownika SDS wymogu posiadania zaréwno
trzyletniego stazu pracy w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej, jak i specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej — co
bedzie zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.
Dostosowanie kwalifikacji dwoch pracownikow do odpowiednich stanowisk,
zgodnych z wymaganiami okreslonymi w rozporzgdzeniu Rady Ministrow w
sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych z dnia 15 maja 2018
r. — co bedzie zgodne z § 10 ust. 1 i 3 rozporzagdzenia.

Organizowanie szkolen dla pracownikéw SDS przez Kierownika SDS lub
upowazniong przez niego osobe co najmniej raz na 6 miesiecy — co bedzie
zgodne z § 23 ust. 1 rozporzadzenia.

Aktualizacje Zarzadzenia nr 2 z dnia 15.01.2011 r. w zakresie powotania
dwdch Zespotéw Wspierajgco — Aktywizujgcych w Srodowiskowym Domu
Samopomocy Caritas w Pile, dla kazdego typu Domu, zgodnie ze
stwierdzonym stanem faktycznym.



8) Stosowanie w protokotach spotkan prawidtowego nazewnictwa zespotéw
wspierajgco — aktywizujgcych — co bedzie zgodne z § 2 pkt. 7.

9) Realizowanie indywidualnych planéw postepowania wspierajgco -
aktywizujgcego przy zapoznaniu i zgodzie uczestnika lub jego opiekuna
na realizacje planu — co bedzie zgodne z § 13 ust. 1 rozporzgdzenia.

10)Dokonywanie oceny postepéw realizacji indywidualnego planu
postepowania wspierajgco — aktywizujgcego przez uczestnika co najmniej
raz na 6 miesiecy, wpisywanie daty sporzgdzenia oceny oraz podpisywanie
oceny przez wszystkich cztonkéw zespotu wspierajgco — co bedzie zgodne
z § 13 ust. 2 pkt. 2 rozporzadzenia.

11)Dostosowanie nazwy druku ,Ocena postepdw uczestnika w ramach
programu wspierajgco — rehabilitacyjnego” do  obowigzujgcego
nazewnictwa — co bedzie zgodne z § 2 pkt. 1 rozporzadzenia.

12)Wpisywanie daty poczatkowej przy okresie realizacji indywidualnego planu
postepowania wspierajgco — aktywizujgcego, sporzgdzanie daty IPPWA
oraz zawieranie przy nim podpisow wszystkich cztonkoéw ZWA.

13) Dokonywanie w dziennikach dokumentujgcych prace pracownikow
zespotu  wspierajgco-aktywizujgcego, w  ktérych  odnotowuje sie
prowadzone zajecia w danym roku lub diuzszym przedziale czasu, wpisow
imion i nazwisk uczestnikdw zaje¢ oraz zapisow dotyczgcych aktywno$ci i
sposobu realizacji zaplanowanych dziatan dla poszczegdlnych uczestnikow
zajec, co bedzie zgodne z § 24 ust. 3 pkt. 2 lit. a i e rozporzgdzenia.

14)Upowaznienie pracownika SDS do potwierdzania swoim podpisem
obecnosci uczestnika, w przypadku gdy dany uczestnik nie moze podpisac
sie samodzielnie na liscie obecnosci, co bedzie zgodne z § 24 ust. 4
rozporzadzenia.

Jednoczes$nie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma
Pani prawo, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych,
zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Ponadto, zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen
pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o realizacji zaleceh pokontrolnych oczekuje od Pani w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-)
tukasz Krysztofiak
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spoteczne
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1.
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Starosta Pilski
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