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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej
(Dz. U.z2018 r., poz. 1508 ze zm.) (zwane]j dalej ustawq) oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Poznaniu przeprowadzit w dniach 18, 22, 23, 24
1 28 maja 2019 r. kontrol¢ kompleksowag w Domu Seniora ,,Dom Zdrowia i Spokoju”,

Szelejewo Drugie 10A, 63-820 Piaski (zwanym dalej Domem Seniora lub Domem).

Zakres kontroli obejmowat zgodnos$¢ organizacji i1 funkcjonowania jednostki kontrolowanej
z ustawa o pomocy spotecznej w okresie od 1 stycznia 2018 r. do dnia zakonczenia kontroli.
Ustalenia pokontrolne zostaly szczegdétowo opisane w protokole pokontrolnym, ktéry zostat

podpisany bez zastrzezen przez Zarzad Spoiki oraz Dyrektora Domu w dniu 27.06.2019 r.

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

Dom Seniora dziala m.in. na podstawie decyzji Wojewody Wielkopolskiego w sprawie
wydania Spoétce Dom Zdrowia i Spokoju Spotka z o.0. zezwolenia na prowadzenie

dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki zapewniajacej catodobowg
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opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku
z liczba miejsc 48.

Dom poddawany jest regularnym kontrolom w zakresie przestrzegania przepisow
przeciwpozarowych oraz w zakresie speiniania standardow higienicznych, a zalecenia
organdéw sprawujacych nadzor w tym zakresie sa realizowane na biezaco.

W zakresie warunkow bytowych stwierdzono:

Otoczenie Domu pozbawione jest barier architektonicznych. Posesja zostata ogrodzona.
Wjazd na teren posesji i Sciezki prowadzace do wej$¢ zostaty utwardzone. Przy posesji
zorganizowano parking. Trzykondygnacyjny obiekt posiada kilka wejs¢, prowadzacych
do piwnicy i na parter. Wejscia, poza jednym, zostaly zaopatrzone w podjazdy dla wozkoéw
inwalidzkich. W budynku zainstalowano winde umozliwiajgcg transport osob lezacych, ktora
laczy wszystkie kondygnacje budynku. Powyzsze jest zgodne z wymogiem okreslonym
w art. 68 ust. 4 pkt 1 1 2 ustawy.

Teren wokot budynku oraz korytarze Domu Seniora sg obj¢te monitoringiem wizyjnym.
Pokoje mieszkalne sg przeznaczone dla nie wigcej niz 3 osob, wyposazone sg w 16zka, szafy,
stoty, krzesta i szatki nocne w ilosci odpowiadajacej liczbie os6b zamieszkujacych poko;.
Wszystkie pokoje posiadaja wymagany przepisem ustawy metraz w przeliczeniu
na mieszkanca. Powyzsze $wiadczy o zgodno$ci z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 4
pkt 3 lit. a-d ustawy.

Przy pokojach mieszkalnych zorganizowano tazienki, wyposazone w toalete, prysznic oraz
umywalke. Pomieszczenia sanitarne sg przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Liczba toalet i stanowisk kapielowych umozliwia korzystanie z kazdego przez nie wigcej niz
2 mieszkancow. Powyzsze stanowi o spetnianiu przez Dom wymogu standardu okreslonego
w art. 68 ust. 5 pkt 3 ustawy.

W Domu znajdujg si¢ wymagane standardem pomieszczenia, takie jak jadalnia, pokoj
dziennego pobytu, pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia, co jest zgodne
z art. 68 ust. 5 pkt 1- 2 ustawy.

W dniach kontroli pomieszczenia Domu Seniora byly czyste 1 estetycznie urzadzone, czym

spetniono wymog wynikajacy z art. 68 ust. 6 pkt 6 ww. ustawy.

Placowka zapewnia mieszkancom 3 positki dziennie, tj. $niadanie, obiad, kolacj¢ oraz dwa
razy dziennie dodatkowg przekaske. Jadtospis uwzglednia diete¢ podstawows, jednak osoby

wymagajace szczegbdlnego zywienia zgodnie ze wskazaniami lekarza, maja zapewnione
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positki zmodyfikowane zgodnie z t3 dieta. Placowka deklaruje dwugodzinny przedziat
czasowy dla wydawania kazdego rodzaju positku, a ostatni positek jest podawany nie
wczesniej niz o godzinie 18.00. Mieszkancy majg dostep do drobnych positkéw i1 napojow
miedzy positkami, majg tez mozliwos$¢ spozywania positku w pokoju mieszkalnym, a w razie
potrzeby maja zapewniong pomoc przy karmieniu. Powyzsze jest zgodne z art. 68 ust. 6 pkt
2-4 ww. ustawy.

Dom deklaruje monitorowanie zaopatrzenia mieszkancow w $rodki higieny osobistej, srodki
czystosci, przybory toaletowe i inne przedmioty niezbedne do higieny osobistej. W trakcie
ogledzin we wszystkich lazienkach Domu znajdowaly przedmioty osobiste mieszkancow

stuzace do higieny osobistej. Powyzsze jest zgodne z art. 68 ust. 6 pkt 5 ww. ustawy.

W zakresie ustug opiekunczych i wspomagajacych stwierdzono:

Placowka zapewnia pomoc w czynno$ciach zycia codziennego, w miar¢ potrzeby pomoc przy
ubieraniu si¢, jedzeniu, myciu i kapaniu, organizacj¢ czasu wolnego, pomoc w zakupie
odziezy i obuwia, udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych oraz pomoc
w zatatwianiu spraw osobistych, czym speilnia wymog art. 68 ust. 1 pkt 1 lit. a, ¢, d, e, ust. 3
pkt 1-3 ww. ustawy.

Analiza dokumentacji indywidualnej mieszkancow Domu wykazata, iz, ze wszystkimi
mieszkancami lub ich opiekunami prawnymi zostaly zawarte umowy regulujace zasady
pobytu, a stronom przekazano tres¢ Regulaminu Domu. We wszystkich umowach zawarto
dane identyfikacyjne mieszkancow, z numerem PESEL lub numerem dokumentu
potwierdzajacego tozsamo$¢ w przypadku braku tego numeru, dane personalne, adresy
inumery kontaktowe ich opiekunow prawnych, ponadto — adresy i numery telefonow
cztonkow najblizszej rodziny. Powyzsze $wiadczy o zgodno$ci z wymogiem wynikajagcym
z art. 68a pkt 1 lit. a-c, e ustawy.

W Domu zatrudnione s3 pielggniarki oraz opiekunowie medyczni, do ktérych gléwnych
obowigzkow nalezy pielegnacja, w tym pielggnacja w chorobie oraz pomoc mieszkancom
w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych, co $wiadczy o stosowaniu si¢ przez Dom
do wymogu standardu okreslonego w art. 68 ust. 1 pkt 1 lit b oraz ust. 3 pkt 4 ustawy.

W Domu monitoruje si¢ stan zdrowia kazdego mieszkanca, a dokumentacja zawiera
informacje o diagnozach, wynikach badan diagnostycznych, leczeniu, wydanych

orzeczeniach, zaleceniach lekarskich, konsultacjach lekarskich, przypadkach korzystania ze
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Swiadczen zdrowotnych na terenie placowki oraz o zakresie stosowanej rehabilitacji.

Powyzsze jest zgodne z wymogiem okre§lonym w art. 68a pkt 1 lit. d ustawy.

Na budynku Domu Zdrowia i1 Spokoju w widocznym miejscu umieszczono tablice
informacyjna zawierajaca informacj¢ o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numer wpisu
do rejestru placéwek zapewniajacych calodobowa opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku. W budynku w miejscu
ogolnodostepnym zamieszczono informacje dotyczace zakresu dziatalnosci prowadzonej
w Domu Seniora oraz podmiotu prowadzacego placowke. Powyzsze jest spelieniem

wymogu standardu wynikajacym z art. 68a pkt 2 1 3 ww. ustawy

Reasumujac, w dniach kontroli Dom Seniora ,,Dom Zdrowia i Spokoju” spetniat wymogi
standardu dla placowek zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, okreslone w zapisach art. 68 1 68a
ustawy o pomocy spolecznej. Tym samym nie wydaje si¢ kontrolowanemu podmiotowi

zalecen pokontrolnych.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego

/~/ Monika Donke-Cieslewicz
Zastgpca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Informacja sporzadzona zostata przez
Alicje Moder — starszego inspektora wojewddzkiego
26.07.2019 r.
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