Poznan, dnia 19 stycznia 2024 r.

PS-11.431.1.3.2023.3.5

s. Teresa Gasior
Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu
ul. Pokrzywno 1
61-315 Poznan

ZALECENIA
POKONTROLNE

al. Niepodlegtosci 16/18, 61-713 Poznan,
tel. 618 54 1825, fax 618 54 1544
WWW.poznan.uw.gov.pl, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl, infolinia tel. 222 500 117




Na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spo’recznejl, zwang dalej
,ustawg o pomocy spotecznej”, zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, w dniach 14, 28 i 29 wrzesnia 2023 r.
oraz 13 pazdziernika 2023 r. przeprowadzit kontrole kompleksowg w Domu Pomocy
Spotecznej w Poznaniu, ul. Pokrzywno 1, z siedzibg pod adresem: ul. Pokrzywno 1, 61-315

Poznan.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie realizacji zadarh okreslonych ustawg o pomocy
spotecznej oraz zgodnosc¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami w okresie
od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli
miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Szczegdtowe ustalenia z kontroli, zawarto w protokole kontroli z 8 listopada 2023 r., ktéry

zostat podpisany przez Siostre Dyrektor bez zastrzezer w dniu 29 listopada 2023 r.

W kontrolowanej Jednostce spetniony jest standard ustug opiekuniczych, wspomagajgcych
i bytowych na obowigzujgcym poziomie, w zakresie wynikajacym z indywidualnych potrzeb
mieszkanek, poza nieprawidtowosciami opisanymi ponizej. Organizacja Domu Pomocy
Spotecznej, zakres i poziom ustug w nim $wiadczonych uwzglednia w szczegdlnosci wolnos¢,
intymnos$é, godnosé i poczucie bezpieczeristwa mieszkaricéw domu oraz stopien ich fizycznej

i psychicznej sprawnosci.

W wyniku kontroli jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie, z nieprawidtowos$ciami

opisanymi ponizej.

1. Nie zrealizowano zalecenia numer 2 - dostosowania zapiséw Statutu i Regulaminu
Organizacyjnego do obowigzujgcego stanu prawnego, tj. uaktualnienie podstaw
prawnych i adreséw publikacyjnych do stanu faktycznego, numer 3 - zniwelowania
bariery architektonicznej, czesciowo zalecenia i zalecenia numer 9 - uporzgdkowania
kwestii dotyczgcych zatrudniania pracownikow z kontroli kompleksowej oznaczonej

znakiem PS.11-3.13.431-1-5/11.

! Dz. U.z 2023 r., poz. 901 ze zm.



W dokumentach obowigzujgcych w Domu oraz na pieczeci Jednostki uzywa sie nazwy
Domu niezgodnej z zezwoleniem na prowadzenie Domu, na podstawie decyzji
Wojewody Wielkopolskiego znak: PS.11-11.9013-15/06 z 31 stycznia 2007 r., dla
»Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu, ul. Pokrzywno 1”.

Dokumenty osoby zatrudnionej na stanowisku instruktora terapii zajeciowej
przedstawione podczas kontroli nie potwierdzajg spetnienia minimalnych wymogdéw
w zakresie uzyskania kwalifikacji uprawniajgcych do zatrudnienia na stanowisku
instruktora terapii zajeciowej, gdyz na ww. stanowisku wymagane jest posiadanie
tytutu zawodowego lub dyplomu w zawodzie (zatacznik nr 3 do rozporzadzenia
w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych, tabela IIF pkt. IV Jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej (...), stanowiska pomocnicze i obstugi, poz. 51).

DPS nie zapewnia kontaktu z psychologiem, co narusza realizacje ustug opiekunczych
i wspomagajacych okreslong w § 6 ust. 2 pkt 2 ww. rozporzadzenia.

W przedstawionych zakresach czynnos$ci nie odnotowano zapisu dotyczgcego
petnienia funkcji pracownika pierwszego kontaktu, co nie jest zgodnez § 2 ust. 2i § 3
ust. 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spoteczne;j.

Dom nie dysponuje pomieszczeniem pomocniczym do prania i suszenia, co jest
niezgodne z §6 ust 1 pkt 2 lit. g rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy
spotecznej.

4 urzadzenia sanitarne nie byly wyposazone w uchwyty; dotyczyto to 2 WC oraz 2
prysznicy w fazienkach. Jedna tazienka wymagata likwidacji bariery w postaci
progu/murku przy prysznicu, dwie tazienki - odmalowania krzesetek kgpielowych, co
nie jest zgodne z § 6 ust 1 pkt 4 lit. a -b rozporzadzenia.

Dokumenty obowigzujgce w Domu takie jak Statut Domu i Regulamin organizacyjny
zawieraty nieaktualne adresy publikacyjne aktéw prawnych, co narusza § 4 ust 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.).

W raportach pielegniarskich brak adnotacji dot. stanu ogdlnego mieszkanek;
dokonywanie na wczesniej dokonanym wpisie kolejnego zapisu, co dotyczyto m.in.:
parametru poziomu glukozy; w kolejnych wpisach - daty a po zabraniu mieszkanki do
szpitala - w liczbie ogdlnej mieszkanek nie odnotowano tego faktu i poprawiono zapis

odnosnie liczby mieszkanek.



10. W indywidualnych planach wsparcia mieszkarica wskazowki dotyczace pracy

zawierajg zdawkowe wpisy o podtrzymaniu aktywnosci, kontaktu i zachecajg do tych

samych form aktywnosci.

Bioragc powyisze pod uwaga wnosze o wykonanie nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1.

Doprowadzenie do petnego wykonania i biezagcego realizowania zalecen
pokontrolnych nr 2-3 i 9 z kontroli kompleksowej oznaczonej znakiem PS.I1-3.13.431-
1-5/11 tj. uaktualnienie podstaw prawnych i adreséw publikacyjnych do stanu
faktycznego, zniwelowania bariery architektonicznej, uporzgdkowania kwestii
dotyczacych zatrudniania pracownikdéw.

Stosowanie w dokumentach organizacyjnych Domu oraz na pieczeci Jednostki
nazewnictwa Domu zgodnego z decyzja Wojewody Wielkopolskiego znak: PS.II-
11.9013-15/06 z 31 stycznia 2007 r. oraz obowigzujgcego w ustawie o pomocy
spotecznej.

Zatrudnianie pracownikéw posiadajacych petne kwalifikacje zawodowe na danym
stanowisku pracy, co bedzie zgodne z zatgcznikiem nr 3 do rozporzadzenia z dnia 25
pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U.
z 2021 poz. 1960 ze zm. i Dz. U. z 2023 r. poz. 1102 i z § 6 ust. 1 pkt 6 lit f
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;j.

Zapewnienie mieszkankom kontaktu z psychologiem, co bedzie zgodne z § 6 ust. 2 pkt
2 ww. rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

Uwzglednienie w zakresach obowigzkéw pracownikéw petnienia funkcji pracownika
pierwszego kontaktu, co bedzie zgodne z § 2 ust. 2 i § 3 ust. 2 i 3 rozporzadzenia
w sprawie domdéw pomocy spoteczne;.

Zapewnienie pomieszczenia pomocniczego do prania i suszenia, co bedzie zgodne
z § 6 ust 1 pkt 2 lit. g rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.
Zapewnienie standardu pomieszczend sanitarnych i poprawe stanu technicznego
miejsc do kgpieli poprzez likwidacje barier i poprawe estetyki, co bedzie zgodne z § 6
ust 1 pkt 4 lit. b-c rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spoteczne;j.
Dostosowanie dokumentow organizacyjnych w DPS do obowigzujgcych aktow

prawnych, tak, by wyczerpane byly wymogi okreslone w § 4 ust 1 rozporzadzenia



Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw

pomocy spotecznej,

Ponadto rekomenduje:

— Zamieszczanie w dokumentacji prowadzonej w Domu zapiséw nie zawierajgcych
skreslen, poprawek, nanoszenia na wcze$niej dokonanym wpisie kolejnego zapisu,
opatrywanie zapiséw datg i podpisem osoby je sporzgdzajgce;j.

— Uwzglednienie w indywidualnych planach wsparcia mieszkaica réznorodnych form
aktywnosci, biorgc pod uwage zainteresowania, stan zdrowia i gotowos¢ uczestnictwa

W nim mieszkanca.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, w terminie
7 dni od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, Dyrektorowi przystuguje prawo
zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej, w terminie 30 dni, Dyrektor kontrolowane] jednostki jest zobowigzany do
powiadomienia o realizacji zalecen, majgc na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych
zastrzezen.

Jednoczesnie przypominam, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12.000 zi.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej
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