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I. Dane identyfikacyjne. 

Zakres  
kontroli 
(w tym: 
podstawa 
prawna, okres 
objęty 
kontrolą) 

Spełnianie przez ośrodek organizujący turnusy rehabilitacyjne, wpisany 
do rejestru prowadzonego przez wojewodę, warunków i obowiązków 
wynikających z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych1, zwanej dalej 
„ustawą o rehabilitacji”, i rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej 
z dnia 15 listopada 2007 r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych2, zwanego 
dalej „rozporządzeniem w sprawie turnusów”, a w szczególności 
stwierdzenie zgodności informacji zawartych we wniosku ośrodka 
ze stanem faktycznym oraz potwierdzenie odpowiedniego dostosowania 
ośrodka do potrzeb osób niepełnosprawnych, uczestniczących w turnusach 
rehabilitacyjnych i możliwości zapewnienia odpowiednich warunków 
do realizacji programów tych turnusów. 
Kontrolę przeprowadzono na podstawie art. 10d ust. 8 pkt 4 ustawy 
o rehabilitacji, § 18 ust. 1 i 2 i § 19 ust. 1 rozporządzenia w sprawie 
turnusów oraz art. 45 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo 
przedsiębiorców3 w związku z § 3 zarządzenia Nr 152/17 Wojewody 
Wielkopolskiego z dnia 11 kwietnia 2017 r. w sprawie trybu i sposobu 
kontroli prowadzonych przez wojewodę, dla kontroli których tryb i sposób 
ich prowadzenia nie został uregulowany lub został uregulowany częściowo 
w odrębnych przepisach. 
Okres objęty kontrolą: od 30 kwietnia 2022 r. (tj. od dnia wpisu ośrodka 
do rejestru prowadzonego przez wojewodę) do 5 października 2023 r. 
(tj. do dnia zakończenia czynności kontrolnych).  

Jednostka 
kontrolowana 

Ośrodek Rehabilitacyjno-Wypoczynkowy Wielspin, zwany dalej 
„Ośrodkiem” lub „Wielspinem”. 

Kontrolerzy 1. Justyna Szymańska, starszy specjalista z Wydziału Kontroli 
Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, upoważnienie 
Wojewody Wielkopolskiego nr 195/23 z 12 września 2023 r., 

2. Karolina Błaszak, specjalista z Wydziału Kontroli Wielkopolskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Poznaniu, upoważnienie Wojewody Wielkopolskiego 
nr 195/23 z 12 września 2023 r. 

Data 
rozpoczęcia  
i zakończenia 
czynności 
kontrolnych 

Kontrolę przeprowadzono w dniach od 18 września do 5 października 
2023 r. 
 

Kierownik 
jednostki 
kontrolowanej 

Pani Beata Dopierała - Prezes Zarządu Wielspin Sp. z o.o. 
 

(akta kontroli: str. 14-15) 

 
1 Dz. U. z 2023 r. poz. 100 ze zm. 
2 Dz. U. z 2007 r. Nr 230, poz. 1694 ze zm. 
3 Dz. U. z 2023 r. poz. 221 ze zm. 
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II. Ocena kontrolowanej działalności, ze wskazaniem ustaleń, 
na których została oparta. 
Wojewoda Wielkopolski ocenia negatywnie spełnianie przez Ośrodek, w którym mogą 
odbywać się turnusy rehabilitacyjne, wpisany do rejestru prowadzonego przez wojewodę, 
warunków i obowiązków wynikających z ustawy o rehabilitacji i z rozporządzenia w sprawie 
turnusów. Podstawą do sformułowania ww. oceny było: 
- nieposiadanie przez Ośrodek infrastruktury dostępnej dla grup osób niepełnosprawnych, 
wskazanych we wniosku, oraz zapewniającej bezpieczne i samodzielne użytkowanie przez 
te osoby, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 3 rozporządzenia w sprawie turnusów, 
− niespełnianie przez Ośrodek warunków dostępności, o których mowa w § 15 ust. 1 pkt 4 
lit. a, b, c, d, e rozporządzenia w sprawie turnusów, tj.: 
a) posiadanie skrzydeł drzwiowych do pomieszczeń noclegowych, higieniczno-sanitarnych, 
rekreacji i rehabilitacji o szerokości mniejszej niż 0,9 m i wysokości mniejszej niż 2 m, 
b) posiadanie skrzydeł drzwiowych nieoznakowanych w sposób widoczny, 
c) posiadanie stopni schodów z noskami,  
d) posiadanie schodów bez obustronnej poręczy przedłużonej na początku i na końcu 
o 0,3 m zakończonej w sposób zapewniający bezpieczne użytkowanie,  
e) posiadanie pomieszczeń higieniczno-sanitarnych niewyposażonych w odpowiednie 
uchwyty i siedziska niezbędne do korzystania z urządzeń, 
f) posiadanie miejsc postojowych ze stanowiskami zarezerwowanymi dla samochodów, 
z których korzystają osoby niepełnosprawne o długości mniejszej niż 5 m, 
g) nieprzystosowanie okien pod kątem spełniania warunku dostępności, wskazanego w § 15 
ust. 1 pkt 4 lit. b tiret ósme rozporządzenia w sprawie turnusów, zgodnie z którym ośrodek 
musi posiadać co najmniej jedno okno w pokojach noclegowych zaopatrzone w urządzenie 
umożliwiające jego otwarcie i regulację otwarcia, zamontowane nie wyżej niż 1,2 m 
od poziomu podłogi, 
h) nieposiadanie oznaczeń piktogramami opisanymi pismem Braille’a dla dróg 
ewakuacyjnych, drzwi, ciągów komunikacyjnych poziomych i pionowych, pomieszczeń 
higieniczno-sanitarnych, dojść do gabinetów lekarskich, miejsc noclegowych, rekreacji, 
rehabilitacji oraz żywienia,  
i) nieposiadanie oznaczonych kolorystycznie oraz fakturą nawierzchni zmiany poziomów 
i kierunków ciągów komunikacyjnych wewnętrznych i zewnętrznych, w szczególności 
początku i zakończenia schodów w obrębie 0,3 m od krawędzi rozpoczynającej i kończącej 
bieg schodów,  
j) nieposiadanie listw prowadzących na pionowych powierzchniach głównych ciągów 
komunikacyjnych umieszczonych na wysokości 1-1,1 m w odległości 0,03-0,04 m od ściany,  
k) nieposiadanie rozwiązania technicznego dotyczącego grzejników centralnego ogrzewania 
uniemożliwiającego poparzenie. 
Ponadto Ośrodek nie spełnił obowiązku wynikającego z art. 10d ust. 5 ustawy o rehabilitacji, 
tj. nie powiadomił Wojewody Wielkopolskiego o zmianie warunków stanowiących podstawę 
uzyskania wpisu do rejestru ośrodków.   
 

III. Opis ustalonego stanu faktycznego. 
Ośrodek Rehabilitacyjno-Wypoczynkowy Wielspin z dniem 30 kwietnia 2022 r. uzyskał wpis 
do rejestru ośrodków, w których mogą odbywać się turnusy rehabilitacyjne, prowadzonego 
przez Wojewodę Wielkopolskiego, pod numerem OD 30/3/22. Ośrodek uprawniony był 
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do organizowania turnusów rehabilitacyjnych o charakterze: nauki należytego 
funkcjonowania z niepełnosprawnością, psychoterapeutycznych, rekreacyjno-sportowych 
i sportowych, rozwijających zainteresowania i uzdolnienia, szkoleniowych, usprawniająco-
rekreacyjnych, dla osób: z dysfunkcją narządu ruchu, z wyłączeniem osób poruszających się 
na wózkach inwalidzkich, z dysfunkcją narządu ruchu poruszających się na wózkach 
inwalidzkich, z dysfunkcją narządu słuchu, z dysfunkcją narządu wzroku, z upośledzeniem 
umysłowym, z chorobą psychiczną, z padaczką, ze schorzeniami układu krążenia, z alergią, 
z autyzmem, z chorobami narządów wydzielania wewnętrznego, z chorobami 
neurologicznymi, z chorobami układu krwiotwórczego, z chorobami układu moczowo-
płciowego, z chorobami układu pokarmowego, z chorobami wymagającymi leczenia dietami 
eliminacyjnymi, z celiakią, z cukrzycą, z hemofilią, z mózgowym porażeniem dziecięcym, 
z przewlekłym zapaleniem wątroby, z przewlekłym zapaleniem trzustki, z zaburzeniami 
nerwicowymi, z zaburzeniami psychoorganicznymi, z zespołem Downa, ze schorzeniami 
dermatologicznymi, ze schorzeniami endokrynologicznymi, ze schorzeniami 
laryngologicznymi, ze schorzeniami metabolicznymi, ze schorzeniami reumatologicznymi, 
ze schorzeniami układu immunologicznego, ze schorzeniami układu oddechowego, 
z zaburzeniami głosu i mowy, z chorobami nowotworowymi różnego pochodzenia, kobiet 
po mastektomii, osób po wypadkach komunikacyjnych. 

(akta kontroli: str. 33-34) 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek był właścicielem nieruchomości, na której znajdowały 
się budynki Ośrodka.  

(akta kontroli: str. 26-32) 
Ośrodek zlokalizowany był we Wągrowcu, przy leśnej, utwardzonej drodze dojazdowej 
do ośrodka, łączącej się z utwardzoną drogą publiczną. Bazę noclegową oraz zaplecze 
do aktywnych form rehabilitacji zlokalizowano w czterokondygnacyjnym budynku oraz 
w siedmiu domkach murowanych zlokalizowanych na terenie Ośrodka. Baza noclegowa 
liczyła 183 miejsca i umiejscowiona była na parterze, pierwszym i drugim piętrze budynku 
głównego oraz w siedmiu domkach murowanych w liczbie 87 miejsc, w tym 51 na piętrze 
i 36 na parterze. Ośrodek posiadał własną stołówkę. Do dyspozycji uczestników turnusów 
rehabilitacyjnych oddano pomieszczenia ogólnego przeznaczenia, stanowiące jednocześnie 
salę szkoleniowe: salę bordową, salę niebieską, salę pomarańczową, salę zieloną, salę 
cytrynową, domek grillowy, kaplicę, kuchnię ogólnodostępną oraz pralnię wraz z suszarnią. 
Budynek został wyposażony w dwie windy. Zaplecze do realizacji aktywnych form 
rehabilitacji składało się z: sali do rehabilitacji ruchowej, dwóch sal do kinezyterapii, dwóch 
sal do terapii zajęciowej, dwóch sal do fizykoterapii, sali doświadczania świata, gabinetu 
terapii sensorycznej, gabinetu logopedy, gabinetu hydroterapii, gabinetu foteli masujących, 
gabinetu diatermii, sali do terapii czaszkowo-krzyżowej. W ośrodku znajdował się również: 
basen, siłownia, sauna.  Na terenie Ośrodka znajdowało się boisko do siatkówki, namiot 
do jazdy konnej, budynek przeznaczony na stajnie, ścianka wspinaczkowa, plac zabaw 
dla dzieci, sala gimnastyczna, miejsce na ognisko, domek grillowy. Budynek Ośrodka 
otoczony był dużym ogrodem z ławeczkami i miejscami do odpoczynku. Przy Ośrodku 
znajdował się las oraz zjazd dla wózków inwalidzkich, prowadzący bezpośrednio nad jezioro. 

(akta kontroli: str. 50-94, 115-117) 

IV. Stwierdzone nieprawidłowości.  
1. Infrastruktura Ośrodka nie była dostępna dla grup osób niepełnosprawnych, wskazanych 
we wniosku, w szczególności dla osób z dysfunkcją narządu ruchu z wyłączeniem osób 
poruszających się na wózkach inwalidzkich, a także dla osób z dysfunkcją narządu ruchu 
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poruszających się na wózkach inwalidzkich, oraz nie zapewniała bezpiecznego 
i samodzielnego użytkowania przez te osoby, tj. utwardzone dojścia do siedmiu domków 
murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, posiadały ubytki w nawierzchni, co było 
niezgodne z § 15 ust. 1 pkt 3 rozporządzenia w sprawie turnusów.  

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że w związku z uszkodzeniami 
i ubytkami w nawierzchni ścieżek na terenie Ośrodka szukane są źródła finansowania służące 
remontowi i modernizacji tych ścieżek.  

(akta kontroli: str. 136-137) 
 
2. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 i 2 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret drugie 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj.: 

− skrzydła drzwiowe do pomieszczeń noclegowych, higieniczno-sanitarnych, rekreacji 
i rehabilitacji w budynku głównym i w siedmiu domkach murowanych, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, nie posiadały co najmniej 0,9 m szerokości oraz co najmniej 2 m 
wysokości, 

− w 34 pokojach4 w budynku głównym, przeznaczonych dla osób poruszających 
się na wózkach inwalidzkich, w drzwiach prowadzących na balkon/taras zamontowano 
progi o wysokości większej niż 0,02 m. 

(akta kontroli: str. 50-93) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak dostosowania wymiarów 
drzwi dla osób z niepełnosprawnościami był spowodowany oddaniem do użytku 
pomieszczeń w roku 1998 i na dzień obecny Wielspin poszukuje źródeł finansowania, które 
umożliwią modernizację i dostosowanie pomieszczeń do obowiązujących wymagań. Ponadto 
manager Wielspinu wskazała, że Ośrodek posiada mobilne stopnie w ilości pięciu sztuk, które 
na życzenie pacjentów są im udostępniane przy wjazdach na zewnątrz z pokoi 
na balkon/taras. W czynności tej osobom z niepełnosprawnościami pomagają pracownicy 
albo opiekunowie tych osób. 

(akta kontroli: str. 122-125, 139) 
Przytoczony w złożonych wyjaśnieniach argument nie zasługuje na uwzględnienie, ponieważ 
§ 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret drugie rozporządzenia w sprawie turnusów jednoznacznie 
wskazuje, że drzwi wejściowe do budynku i pomieszczeń powinny być pozbawione progu lub 
próg nie powinien być wyższy niż 0,02 m. 
 
3. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1-9 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret czwarte 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. przeszklone skrzydła drzwiowe, znajdujące się 
w budynku głównym Ośrodka, jak i w  czterech domkach murowanych5, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, były nieoznakowane w sposób widoczny. 

(akta kontroli: str. 50-90) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak oznakowania 
na przeszklonych skrzydłach drzwiowych w budynku głównym oraz domkach był 
spowodowany usunięciem uszkodzonych w wyniku działań mechanicznych lub przez 

 
4 Nr: 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 
116, 117, 118, 119, 207. 
5 Nr: 14, 10A, 10B, 10E, 10F, 7B, 7E, 7F, 8A, 8B, 8E, 8F. 
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działanie czynników atmosferycznych oznaczeń. Oznakowania zostaną zastąpione nowymi, 
które będą estetyczne i czytelne.  

(akta kontroli: str. 122-125) 
 

4. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1,  
4-9 rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret piąte 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. stopnie schodów w sześciu domkach murowanych, 
prowadzące na piętro każdego z tych domków, posiadały noski. 

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że istnienie nosków schodów było 
spowodowane oddaniem pomieszczeń do użytku w latach 90 XX w. Na dzień obecny 
Wielspin poszukuje źródeł finansowania, które umożliwią modernizację i dostosowanie 
pomieszczeń do obowiązujących wymagań. 

(akta kontroli: str. 122-125) 
 
5. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1,  
3-9 rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret ósme 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w sześciu domkach murowanych6, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, przy schodach prowadzących na piętro nie zamontowano obustronnych 
poręczy przedłużonych na początku i na końcu o 0,3 m, zakończonych w sposób 
zapewniający bezpieczne użytkowanie. 

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak obustronnej poręczy wraz 
z przedłużeniem był spowodowany oddaniem pomieszczeń do użytku w latach 90 XX w. 
Na dzień obecny Wielspin poszukuje źródeł finansowania, które umożliwią modernizację 
i dostosowanie pomieszczeń do obowiązujących wymagań. 

(akta kontroli: str. 122-125) 
 

6. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret dziesiąte 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w 23 łazienkach, znajdujących się przy pokojach7 
w budynku głównym, nie zamontowano uchwytów przy umywalkach, w czterech łazienkach, 
znajdujących się przy pokojach8 w budynku głównym i w dwóch łazienkach, znajdujących się 
w jednym z domków murowanych9, nie zamontowano żadnych uchwytów 
w pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych, natomiast w łazience znajdującej się w jednym 
z domków murowanych10 nie zamontowano uchwytów przy natrysku. 

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak wyposażenia wszystkich 
pomieszczeń higieniczno-sanitarnych w uchwyty był spowodowany ich demontażem w celu 
malowania lub koniecznością zakupu nowych, które są na bieżąco uzupełniane.  

(akta kontroli: str. 122-125) 
 

 
6 Nr: 7F, 7B, 8B, 8E, 8F, 10B, 10E, 10F, 11B, 11C, 11E, 9B, 9C, 9E, 6B, 6C, 6E. 
7 Nr: 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212. 
8 Nr: 116, 117, 118, 119. 
9 Nr: 11A, 11D. 
10 Nr 11F. 
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7. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. b tiret siódme 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w 19 łazienkach, znajdujących się przy pokojach11 
w budynku głównym oraz w siedmiu łazienkach, znajdujących się w pięciu domkach 
murowanych12, nie zamontowano odpowiednich siedzisk niezbędnych do korzystania 
z prysznica. 

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak wyposażenia wszystkich 
pomieszczeń higieniczno-sanitarnych w siedziska był spowodowany ich demontażem w celu 
malowania lub koniecznością zakupu nowych, które są na bieżąco uzupełniane.  

(akta kontroli: str. 122-125) 
 
8. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 i 2 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret czternaste 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. 19 miejsc wyznaczonych do parkowania pojazdów 
osób niepełnosprawnych, znajdujących się na terenie Ośrodka, nie posiadało wymiarów 
określonych w § 21 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 
2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich 
usytuowanie13, zwanego dalej „rozporządzeniem w sprawie warunków technicznych”, 
a mianowicie stanowiska postojowe dla samochodów osobowych użytkowanych przez osoby 
niepełnosprawne nie miały co najmniej 5 m długości. 

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że miejsca postojowe dla osób 
z niepełnosprawnościami znajdujące się wzdłuż drogi dojazdowej, były na dzień kontroli 
jedynymi miejscami, gdzie osoby te mogły zaparkować samochody, do których prowadziła 
utwardzona nawierzchnia. Na miejsca parkingowe samoistnie zaadoptowano także 
betonowy plac przed budynkiem głównym, jednak stan techniczny nawierzchni nie pozwolił 
na wyznaczenie stanowisk dla tych aut. Osoby z niepełnosprawnością miały możliwość 
podjechania autem bezpośrednio pod budynek, by opiekun/kierowca mógł wypakować 
bagaże, a osoba poruszająca się na wózku mogła swobodnie wejść do budynku. Na dzień 
obecny Wielspin poszukuje źródeł finansowania, które umożliwią modernizację 
i dostosowanie tych miejsc do obowiązujących wymagań. 

(akta kontroli: str. 122-125) 
 
9. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. b tiret ósme 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w 16 pokojach noclegowych, znajdujących się 
w siedmiu domkach murowanych, zlokalizowanych na terenie Ośrodka, nie zaopatrzono 
co najmniej jednego okna w urządzenie umożliwiające jego otwarcie i regulację otwarcia, 
zamontowane nie wyżej niż 1,2 m od poziomu podłogi, mimo że klamki w tych oknach 
umieszczone były na wysokości powyżej 1,4 m od poziomu podłogi. 

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że pokoje, w których klamki okien 
zamontowane były powyżej dopuszczalnej wysokości, zostaną wyposażone w przedłużenie 

 
11 Nr: 5, 10, 11, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 11, 112, 113, 114, 115, 119. 
12 Nr: 6A, 8A, 9D, 10A, 11A, 11D. 
13 Dz. U. z 2022 r. poz. 1225 ze zm. 
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tych klamek, które umożliwią otwarcie okna przez osoby poruszające się na wózkach 
inwalidzkich.  

(akta kontroli: str. 122-125) 
 
10. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 4 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret drugie 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w budynku głównym i w siedmiu domkach 
murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, nie umieszczono oznaczeń piktogramami 
opisanymi pismem Braille’a dróg ewakuacyjnych, drzwi, ciągów komunikacyjnych poziomych 
i pionowych, pomieszczeń higieniczno-sanitarnych, dojść do gabinetów lekarskich, miejsc 
noclegowych, rekreacji, rehabilitacji oraz żywienia. 

(akta kontroli: str. 50-93) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak oznakowania 
piktogramami opisanymi pismem Braille’a był spowodowany usunięciem uszkodzonych 
w wyniku działania mechanicznego lub przez działanie czynników atmosferycznych oznaczeń. 
Oznaczenia zostaną zastąpione nowymi, które będą elastyczne i czytelne.   

(akta kontroli: str. 122-125) 
 

11. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 4 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret trzecie 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w sześciu domkach murowanych14, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, nie umieszczono oznaczonych kolorystycznie oraz fakturą nawierzchni 
zmiany poziomów i kierunków ciągów komunikacyjnych wewnętrznych i zewnętrznych 
w szczególności początku i zakończenia schodów w obrębie 0,3 m od krawędzi 
rozpoczynającej i kończącej bieg schodów.  

(akta kontroli: str. 50-93) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak oznaczonych 
kolorystycznie oraz fakturą nawierzchni zmiany poziomów i kierunków ciągów 
komunikacyjnych na początku oraz zakończeniu schodów był spowodowany usunięciem 
uszkodzonych w wyniku działania mechanicznego lub przez działanie czynników 
atmosferycznych oznaczeń. Oznaczenia zostaną zastąpione nowymi, które będą elastyczne 
i czytelne. 

(akta kontroli: str. 122-125) 
 

12. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 4 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret piąte 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w budynku głównym i w siedmiu domkach 
murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, nie zamocowano listew prowadzących 
na pionowych powierzchniach głównych ciągów komunikacyjnych umieszczonych 
na wysokości 1-1,1 m w odległości 0,03-0,04 m od ściany.  

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że brak listw prowadzących 
na pionowych powierzchniach głównych ciągów komunikacyjnych zostanie przez Wielspin 
uzupełniony do końca roku.   

(akta kontroli: str. 122-125) 
 

 
14 Nr 7F-piętro , 7E, 7B, 8B, 8E, 8F, 10F, 10B, 10E, 11B, 11C, 11E, 9B, 9C, 9E, 6B, 6C, 6E. 
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13. Ośrodek nie spełniał warunku dostępności dla osób, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 4 
rozporządzenia w sprawie turnusów, określonego w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret szóste 
rozporządzenia w sprawie turnusów, tj. w budynku głównym i w siedmiu domkach 
murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, nie zastosowano rozwiązania 
technicznego dotyczącego grzejników centralnego ogrzewania uniemożliwiającego 
poparzenie.  

(akta kontroli: str. 50-94) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że grzejniki centralnego 
ogrzewania oznakowane były taśmą kolorystyczną w celu uniemożliwienia poparzenia przez 
osoby z dysfunkcją wzroku. Obecnie po sezonie usunięto oznaczenia w celu ich wymiany 
na nowe i elastyczne.   

(akta kontroli: str. 122-125) 
 
14. W trakcie przeprowadzonych w toku kontroli oględzin ustalono, że na terenie Ośrodka: 
a) znajdowało się dziewięć sal ogólnego przeznaczenia o powierzchni 820,63 m², 
b) znajdowały się trzy sale do prowadzenia szkoleń o powierzchni 522,5 m², 
c) znajdowały się dwie sale do terapii zajęciowej o powierzchni 73,73 m², 
d) znajdowała się sala do prowadzenia zajęć rozwijających zainteresowanie o powierzchni 
21,17 m², 
e) znajdowały się: gabinet logopedy, gabinet do terapii ręki, gabinet terapii sensorycznej, 
gabinet terapii czaszkowo-krzyżowej, miejsce na ognisko, ścianka wspinaczkowa,  
f) znajdowało się 183 miejsc noclegowych w budynku głównym, a w domkach murowanych 
87 miejsc noclegowych, w tym 51 na piętrze i 36 na parterze. Ponadto liczba miejsc 
noclegowych dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich wynosiła 124, w tym 62 
pokoje, 
co było niezgodne ze złożonym wnioskiem o wpis Ośrodka do rejestru Wojewody 
Wielkopolskiego, w którym podano, że: 
a) w Ośrodku znajduje się sześć sal ogólnego przeznaczenia o powierzchni 900 m², 
b) w Ośrodku znajdują się trzy sale do prowadzenia szkoleń o powierzchni 522,5 m², 
c) w Ośrodku znajdują się dwie sale do terapii zajęciowej o powierzchni 300 m², 
d) w Ośrodku znajduje się jedna sala do prowadzenia zajęć rozwijających zainteresowania 
o powierzchni 40 m², 
e) w Ośrodku znajduje się w budynku głównym 186 miejsc noclegowych, a w domkach 
murowanych 92 miejsca noclegowe, w tym 50 na piętrze i 42 na parterze. Ponadto liczba 
miejsc noclegowych dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich wynosi 136 w tym 
89 pokoi. 

(akta kontroli: str. 50-94, 115-117, 128, 138) 
W złożonych wyjaśnieniach menager Wielspinu przyznała, że na dzień dzisiejszy, biorąc pod 
uwagę potrzeby osób z niepełnosprawnościami i działalność bieżącą ośrodka zwiększono 
ilość sal ogólnego przeznaczenia w związku z obowiązującą pandemią i zachowaniem 
bezpiecznych odległości, także po jej odwołaniu, mając na uwadze sezonowe fale infekcji 
wirusowych w okresie jesiennym i wiosennym. Metraż tych pomieszczeń różnił się ze 
względu na modernizację danych pomieszczeń, stąd mogła wynikać dana różnica w metrażu, 
na dzień dzisiejszy, biorąc pod uwagę potrzeby osób z niepełnosprawnościami i działalność 
bieżącą Ośrodka przeniesiono zajęcia z zakresu terapii zajęciowej do innych, mniejszych sal, 
gabinety logopedy, terapii ręki, terapii sensorycznej zostały stworzone na potrzeby 
uczestników turnusu, w celu zapewnienia im komfortu indywidualnej pracy z terapeutą. 
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Gabinet terapii czaszkowo-krzyżowej został stworzony na potrzeby bieżącej działalności 
Ośrodka, jednak na dzień obecny Wielspin nie posiada w swych zasobach terapeutów 
mogących prowadzić te zajęcia. Brak wskazania miejsca na ognisko we wniosku wynikał 
z przeoczenia, o czym Wojewoda zostanie powiadomiony niezwłocznie. Ścianka 
wspinaczkowa nie była używana przez uczestników ze względu na brak instruktora oraz 
sprzętu i w bieżącym wniosku o wpis zostanie ona umieszczona. Rozbieżności pomiędzy 
faktyczną liczbą miejsc noclegowych, a złożonym wnioskiem w Wielkopolskim Urzędzie 
Wojewódzkim w Poznaniu, związany był z bieżącą działalnością Ośrodka i bieżącymi 
potrzebami gości. Błąd wynikał z niedopatrzenia oraz przeoczenia, a o zmianach będzie 
powiadomiony Wojewoda na bieżąco. Ponadto manager Wielspinu w złożonych 
wyjaśnieniach wskazała, że wniosek został złożony do Wielkopolskiego Urzędu 
Wojewódzkiego i po kontroli oraz opinii Zarządu Województwa Wielkopolskiego pozytywnie 
zaopiniowany, a następnie Ośrodek Rehabilitacyjno - Wypoczynkowy Wielspin w Wągrowcu 
został wpisany do rejestru ośrodków. Nie było naszą intencją działanie mające na celu 
wprowadzenie w błąd Wojewody. Wielspin złoży wniosek o dokonanie zmian we wpisie 
zgodnie z wyznaczonym przez Wojewodę terminie.  

(akta kontroli: str. 115-117, 134-141) 
Należy zauważyć, że art. 10d ust. 5 ustawy o rehabilitacji jednoznacznie wskazuje 
na obowiązek niezwłocznego powiadamiania wojewody o każdej zmianie warunków 
stanowiących podstawę uzyskanego wpisu do rejestru ośrodków. 
 
 

V. Zalecenia i wnioski.  
Biorąc pod uwagę oceny zawarte w niniejszym wystąpieniu pokontrolnym wnoszę o: 
 
1) Dostosowanie infrastruktury Ośrodka dla grup osób niepełnosprawnych, wskazanych 

we wniosku, zapewniającej bezpieczne i samodzielne użytkowanie przez te osoby, 
zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 3 rozporządzenia w sprawie turnusów. 

2) Dostosowanie skrzydeł drzwiowych do pomieszczeń noclegowych, higieniczno-
sanitarnych, rekreacji oraz rehabilitacji w budynku głównym oraz w siedmiu domkach 
murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, do szerokości co najmniej 0,9 m 
i do wysokości co najmniej 2 m, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret drugie 
rozporządzenia w sprawie turnusów. 

3) Oznakowanie przeszklonych skrzydeł drzwiowych w budynku głównym oraz w siedmiu 
domkach murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, w sposób widoczny, zgodnie 
z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret czwarte rozporządzenia w sprawie turnusów. 

4) Dostosowanie stopni schodów w sześciu domkach murowanych, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, do warunków dostępności określonych w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret 
piąte rozporządzenia w sprawie turnusów. 

5) Zamontowanie poręczy po obu stronach schodów prowadzących na piętro w sześciu 
domkach murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, zgodnie z wymaganiami 
określonymi w § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret ósme rozporządzenia w sprawie turnusów. 

6)  Wyposażenie łazienek przy pokojach nr 5, 10, 11, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 
109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 
208, 209, 210, 211, 212, 6A, 8A, 9D, 10A, 11A, 11D, 11F Ośrodka w odpowiednie uchwyty 
i siedziska niezbędne do korzystania z urządzeń w pomieszczeniach higieniczno-
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sanitarnych, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret dziesiąte i lit. b tiret siódme 
rozporządzenia w sprawie turnusów. 

7) Wyznaczenie miejsc postojowych dla samochodów, z których korzystają osoby 
niepełnosprawne, spełniających warunki określone w § 21 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia 
w sprawie warunków technicznych, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret czternaste. 

8) Zaopatrzenie co najmniej jednego okna w 16 pokojach noclegowych, znajdujących się 
w siedmiu domkach murowanych, zlokalizowanych na terenie Ośrodka, przeznaczonych 
dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich, w urządzenie umożliwiające jego 
otwarcie i regulację otwarcia, zamontowane nie wyżej niż 1,2 m od poziomu podłogi,  
zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. b tiret ósme rozporządzenia w sprawie turnusów. 

9)  Zaopatrzenie budynku głównego oraz siedmiu domków murowanych, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, w oznaczenia piktogramami opisanymi pismem Braille’a dróg 
ewakuacyjnych, drzwi, ciągów komunikacyjnych poziomych i pionowych, pomieszczeń 
higieniczno-sanitarnych, dojść do gabinetów lekarskich, miejsc noclegowych, rekreacji, 
rehabilitacji oraz żywienia, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret drugie rozporządzenia 
w sprawie turnusów. 

10) Zaopatrzenie sześciu domków murowanych, znajdujących się na terenie Ośrodka, 
w oznaczone kolorystycznie oraz fakturą nawierzchnie zmiany poziomów i kierunków 
ciągów komunikacyjnych wewnętrznych i zewnętrznych, w szczególności początku 
i zakończenia schodów w obrębie 0,3 m od krawędzi rozpoczynającej i kończącej bieg 
schodów, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret trzecie rozporządzenia w sprawie 
turnusów. 

11) Wyposażenie budynku głównego oraz siedmiu domków murowanych, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, w listwy prowadzące na pionowych powierzchniach głównych ciągów 
komunikacyjnych umieszczone na wysokości 1-1,1 m w odległości 0,03-0,04 m od ściany, 
zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret piąte rozporządzenia w sprawie turnusów. 

12) Wyposażenie budynku głównego oraz siedmiu domków murowanych, znajdujących się 
na terenie Ośrodka, w rozwiązanie techniczne grzejników centralnego ogrzewania 
uniemożliwiającego poparzenie, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 4 lit. d tiret szóste 
rozporządzenia w sprawie turnusów. 

13) Spełnianie obowiązku wynikającego z art. 10d ust. 5 ustawy o rehabilitacji, 
a w szczególności niezwłocznie przesłanie do Wydziału Polityki Społecznej 
Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu informacji o zmianie warunków 
stanowiących podstawę uzyskania wpisu do rejestru ośrodków. 

 

VI. Pozostałe informacje i pouczenia.  
Zgodnie z § 21 ust. 1 rozporządzenia w sprawie turnusów o wynikach przeprowadzonej 
kontroli prowadzący kontrolę informuje ośrodek rehabilitacyjny oraz centrum pomocy 
właściwe dla miejsca prowadzenia kontroli w terminie 30 dni od dnia zakończenia 
postępowania. Wystąpienie pokontrolne zostało sporządzone w trzech egzemplarzach: jeden 
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi dla centrum pomocy właściwego dla miejsca 
prowadzenia kontroli, trzeci do akt kontroli. 
Zgodnie z § 21 ust. 3 rozporządzenia w sprawie turnusów, należy poinformować Wojewodę 
Wielkopolskiego, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zaleceń, o wykonaniu zaleceń 
lub o przyczynach ich nie wykonania. 
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Powyższy termin, według § 21 ust. 4 rozporządzenia w sprawie turnusów, może 
być przedłużony przez Wojewodę Wielkopolskiego, na wniosek ośrodka, nie dłużej jednak 
niż o kolejne 30 dni, o czym powiadamia się na piśmie ośrodek.  
Ośrodek, stosownie do § 21 ust. 5 rozporządzenia w sprawie turnusów, może zgłosić 
na piśmie umotywowane zastrzeżenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń. 
 
 
 
 Wojewoda Wielkopolski 

 
Michał Zieliński 

 


