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Na podstawie art. 126 oraz art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spo’fecznej1 (zwanej dalej ustawq) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej’, zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Lesznie, przeprowadzit w dniach od 15 lipca do
2 sierpnia 2024 r. kontrole kompleksowg w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Sremie,
zlokalizowanym pod adresem: ul. Poznanska 13, 63-100 Srem, zwanym dalej Domem,
Placéwkg lub okres$lanym skrétem SDS.

Zakres kontroli obejmowat spetnianie standardu ustug® oraz kwalifikacje kadry realizujacej
zadanie z zakresu pomocy spotecznej w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakorniczenia
kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.
Ustalenia pokontrolne szczegétowo opisano w protokole, ktory zostat podpisany przez Panig
Kierownik bez zastrzezen 13 sierpnia 2024 r. (wptyw do WUW w dniu 14 sierpnia 2024 r.).

W wyniku kontroli ustalono, iz SDS jest jednostka organizacyjng Gminy Srem.
Funkcjonowanie SDS okreélajg, zgodnie z § 4 ust. 1-3 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych domoéw samopomocy4 (zwanym dalej rozporzqdzeniem): statut, regulamin
organizacyjny, plan pracy SDS oraz programy dziatalnoéci Domu przygotowane odrebnie dla
0s6b przewlekle psychicznie chorych (Grupa A), oséb niepetnosprawnych intelektualnie
(Grupa B) oraz 0séb wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (Grupa
Q).

Dom jest osrodkiem wsparcia — placéwka dziennego pobytu typu ABC przeznaczong dla 50
uczestnikdw. W pierwszym dniu kontroli wykaz uczestnikéw obejmowat 52 nazwiska.
Kierownik SDS w dniu 15.07.2024 r. poinformowata, iz: (..) na dzieri obecny liczba
uczestnikow {(...) wynosi 52 osoby. Wigze sie to z tym, ze jeden z uczestnikow grupy B nie
korzysta w petnym wymiarze z ustug Domu (jego Srednia obecnos¢ miesieczna to 10 dni).
Uczestnik, ktory zostat skierowany do SDS w miesigcu maju byt tylko 1 dzieri w Placéwce i nie
uczeszcza na zajecia. Jego decyzja wygasa z dniem 06.08.2024 r. W zwigzku z powyZiszym
w dniu 12 lipca przyjeta zostata nowa osoba na okres do 31 sierpnia 2024 r. ze wzgledu na
trudng sytuacje i warunki zyciowe. Ponadto, zdarzajq sie uczestnicy, ktorzy ze wzgledow
zdrowotnych wykazujq dtugotrwate nieobecnosci usprawiedliwione.

Powyizsze jest zgodne z § 3 ust. 12, § 5 ust. 1-3 oraz § 7 ust. 9 ww. rozporzadzenia.

W dniach kontroli SDS $wiadczyt ustugi dla 7 0séb z przewlekta chorobg psychiczng, 22 oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng, 3 osdéb wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia
czynnosci psychicznych oraz 20 osob ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, kwalifikujgcymi sie do podwyzszonej dotacji, o ktérej mowa w art. 51 c ust. 5
ustawy o pomocy spoteczne;j.

Na zajecia uczeszcza 8 uczestnikdw spoza terenu Gminy Srem. Zgodnie z § 7 ust. 4 ww.
rozporzadzenia pomiedzy wiasciwymi jednostkami samorzadu terytorialnego zawarto
stosowne porozumienie.

Dom zgodnie z § 20 ww. rozporzadzenia swiadczy ustuge transportowg dla uczestnikow,
polegajgcq na dowozeniu uczestnikdw na zajecia i odwozeniu ich do miejsca zamieszkania.

' Dz.U.z2023r. poz. 901 ze zm.

Dz. U.z 2020r. poz. 2285 ze zm.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych
domoéw samopomocy (Dz. U. z 2020 r. poz. 249)
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Harmonogram transportu uczestnikow w okresie objetym kontrolg umozliwiat wszystkim
osobom uczestniczenie w prowadzonych zajeciach przez co najmniej 6 godzin dziennie, co
jest zgodne z § 6 ust. 1 rozporzadzenia.

Dom umozliwia uczestnikom spozywanie goracego positku, zgodnie z § 15 ust. 1-2
rozporzadzenia.

W zakresie kwalifikacji kadry kontrola wykazata, ze jako Kierownik SDS posiada Pani
kwalifikacje zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej oraz § 9 ust. 1 i 2
rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych domoéw samopomocy, a zatrudnianie kadry
odbywa sie zgodnie z wymogami okreslonymi w § 10 ust. 1-3 ww. rozporzadzenia.

Starszy pracownik socjalny spetnia wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 116 ust. 1 pkt 1-4
oraz art. 121b ust. 2 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej. Osoby zatrudnione na stanowisku
starszego terapeuty, terapeuty oraz terapeuty zajeciowego posiadajg kwalifikacje okreslone
w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych’. Odpowiednie
kwalifikacje formalne posiadajg takie psycholog i pedagog. Zatrudniona w SDS gtéwna
ksiegowa posiada wyksztatcenie zgodne z ustawa o finansach publicznych.® Wszyscy
pracownicy merytoryczni Domu spetniajg wymagania w zakresie posiadania co najmniej
trzymiesiecznego doswiadczenia zawodowego w pracy z osobami  z zaburzeniami
psychicznymi, zgodnie z § 11 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Osoby, ktdrych zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie treningdw umiejetnosci
spotecznych posiadajg przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie umiejetnosci ksztattowania
motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztattowania nawykéw celowej
aktywnosci oraz prowadzenia treningu zachowan spotecznych, co jest zgodne z § 11 ust.
2 ww. rozporzadzenia.

W okresie objetym kontrolg zorganizowano szkolenia dla pracownikéw o tematyce zwigzanej
z funkcjonowaniem $DS, co jest zgodne z § 23 ww. rozporzadzenia.

W Domu dziata Zespdt wspierajgco — aktywizujacy (ZW-A). Osoby zaangazowane w prace
z uczestnikami wchodzgce w sktad ZW-A wykonujg prace w tgcznym wymiarze 12,75 etatu.
Obliczono, iz dla 52 uczestnikéw (w tym 7 oséb A, 25 uczestnikéw BC i 20 oséb D), SDS
zapewnia wskaznik zatrudnienia Zespotu wspierajgco — aktywizujgcego w wymiarze
okreSlonym przepisami w § 12 ust. 1 pkt 1-3 i ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych domoéw samopomocy. Dziatania Domu, zgodnie z § 12 ust. 3 ww.
rozporzadzenia, wspierane sg przez opiekundw i cztonkéw rodzin uczestnikéw.

W zakresie oceny bazy lokalowej Domu stwierdzono, ze obiekt spetnia warunki okreslone
w § 18 pkt 1-4 ww. rozporzadzenia.

W Domu, zgodnie z § 18 pkt 5 lit. a oraz § 18a ww. rozporzadzenia zorganizowano sale
0golng, ktéra umozliwia spotykanie sie uczestnikéw zajec i ich rodzin. Ponadto zgodnie z § 18
pkt 5 lit. b ww. rozporzadzenia, w SDS zorganizowano nastepujace pracownie: techniczna,
gospodarstwa domowego, dekoracyjno — malarskg, komputerowg, psychologiczno -
pedagogiczng oraz kinezyterapii. W SDS, zgodnie z § 18 pkt 5 lit. ¢ ww. rozporzadzenia,
zorganizowano pokoje indywidualnego poradnictwa socjalnego, pedagogicznego
i psychologicznego. Wyodrebniono takze pokdj relaksacji — pokdj wyciszen stuzgcy do
odpoczynku, wyciszenia i relaksacji uczestnikéw. W Domu, zgodnie z § 18 pkt 5 lit. d ww.

Zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 1960
ze zm.), tabela Il D Stanowiska w urzedach i samorzadowych jednostkach organizacyjnych, IV. Jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej (...), Stanowiska pomocnicze i obstugi, poz. 7, 13 i 15.
®art. 54 ust. 2 pkt 5 lit. a-d ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1270
ze zm.).



rozporzadzenia, znajduje sie wydzielone pomieszczenie kuchenne z niezbednymi
urzadzeniami i sprzetem gospodarstwa domowego — tzw. Pracownia kulinarna. Obok niej,
zgodnie z § 18 pkt 5 lit. e ww. rozporzadzenia, zorganizowano jadalnie, w ktdrej uczestnicy
spozywajg positki. SDS wyposazono w sprzety odpowiednie do realizacji zaje¢ wspierajaco —
aktywizujgcych zgodne z § 18 pkt 6 lit. a-b ww. rozporzadzenia.

W SDS zorganizowano 5 pomieszczer sanitarnych, tj.: 2 fazienki (osobno dla kobiet
i mezczyzn) wyposazone m.in. w natryski z uchwytami, toalety/pisuary (w sumie 5 kabin WC
i 3 pisuary), umywalki, lustra, dystrybutory mydta i recznikdw jednorazowych. Ponadto
w Domu jest toaleta dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg (WC z uchwytem) oraz
2 toalety dla personelu. Powyzsze jest zgodne z § 18 pkt 5 lit. f i g ww. rozporzadzenia. Dla
uczestnikdw zorganizowano takze 2 szatnie.

SDS zgodnie z art. 51a ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, $wiadczy ustugi w ramach
indywidualnych i zespotowych treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych.
Pracownicy SDS w celu zapewnienia integracji spofecznej uczestnikéw wspdtpracujy
z osobami i jednostkami wymienionymi w § 21 pkt 1-9 ww. rozporzadzenia.

Dla kazdego uczestnika prowadzone sg Indywidualne plany postepowania wspierajgco —
aktywizujgcego, ktére realizowane s w porozumieniu z uczestnikiem lub jego opiekunem
prawnym, co jest zgodne z § 13 ust. 1 rozporzadzenia.

W zakresie prowadzonej przez SDS dokumentacji ustalono, iz zgodnie z treécig § 24 ust. 1 2
ww. rozporzadzenia, w Domu prowadzona jest dokumentacja zbiorcza oraz indywidualna
kazdego uczestnika.

Wpisy w Ewidencji uczestnikéw dokonywane sg chronologicznie wedtug dat przyjecia
uczestnikéw do SDS, zgodnie z § 24 ust. 6 ww. rozporzadzenia.

Dzienniki zaje¢ terapeutycznych obejmujg wpisy z codziennej pracy poszczegdlnych
pracowni. Prowadzone sg w sposéb ciggty, uwzgledniajacy codzienne funkcjonowanie kazdej
z pracowni. Terapeuci dokumentujg swojg prace poprzez wpisywanie informacji
wymienionych w § 24 ust. 3 pkt 2 lit. a-d ww. rozporzadzenia. Wszystkie wpisy terapeutéw
opatrzone sg ich podpisami, czym Dom spetnia wymdg okresSlony w § 24 ust. 5 ww.
rozporzadzenia. Zatrudnieni w Domu psycholog i pedagog poza Dziennikami zaje¢ prowadzg
takze inng specjalistyczng dokumentacje.

Ewidencja obecnosci uczestnikéw na zajeciach w SDS prowadzona jest zgodnie z § 24 ust. 3
pkt 1 lit. b ww. rozporzadzenia. Zgodnie z § 24 ust. 4 rozporzgdzenia uczestnicy potwierdzajg
swojg obecno$é¢ samodzielnie podpisem na liscie obecnosci, a w przypadku braku takiej
mozliwosci obecnos¢ uczestnika potwierdzajg podpisem upowaznieni pracownicy Domu.
SDS, zgodnie z § 6 ust. 3-5 rozporzadzenia, korzysta z mozliwosci zamkniecia Domu na okres
tacznie nie dtuzszy niz 15 dni roboczych w roku kalendarzowym.

Jednoczesnie kontrola wykazata nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W zakresie kwalifikacji kadry:

e osoba zatrudniona w SDS na stanowisku starszego technika fizjoterapii posiada
dyplom w zawodzie technika fizjoterapii lecz pierwszego dnia kontroli nie
posiadata wpisu do Krajowego Rejestru Fizjoterapeutéw potwierdzajgcego
posiadanie prawa wykonywania zawodu fizjoterapeuty. Prawo postugiwania sie
tytutem zawodowym ,fizjoterapeuta” przystuguje osobie posiadajgcej prawo
wykonywania zawodu fizjoterapeuty. Wymaog taki wynika z art. 4 ust. 4 pkt 1-4,



art. 5 ust. 1 oraz art. 136 i 139 ustawy z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie
fizjoterapeuty (Dz.U. z 2023 r. poz. 1213 ze zm.).
W trakcie trwania kontroli Kierownik SDS przestata informacje o podjetych przez pracownika
dziataniach w celu uzyskania prawa wykonywania zawodu fizjoterapeuty — tj. wniosek z dnia
29.07.2024 r. o przyznanie prawa wykonywania zawodu fizjoterapeuty skierowany do
Krajowej lzby Fizjoterapeutdow w Warszawie. Do dnia wystosowania niniejszych zalecen
pokontrolnych do Wydziatu Polityki Spotecznej nie wptynety nowe informacje w tej kwestii.

2. W zakresie terminowosci prac Zespotu wspierajgco - aktywizujgcego:

e 7z analizy dokumentacji z posiedzern ZW-A wynika, iz w okresie objetym kontrolg
jeden raz przekroczono termin 6 miesiecy, o ktérym mowa w § 13 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy, pomiedzy
dwoma posiedzeniami Zespotu, ktdre odbyty sie w dniach 08.02.2023 r., a kolejny
w dniu 13.09.2023 r.

3. W zakresie dokumentaciji:

e Terapeuci w dziennikach dokumentujgcych ich prace nie wpisujg ewentualnych
uwag o realizacji zaje¢ i aktywnosci uczestnikéw, waznych z punktu widzenia
przebiegu indywidualnych plandéw postepowania wspierajagco — aktywizujgcego
(np. o ich samodzielnosci, preferencji w zakresie form aktywnosci,
zainteresowaniu  zajeciami oraz motywacji uczestnikow do udziatu
w poszczegdlnych zajeciach). Powyzsze jest niezgodne z § 24 ust. 3 pkt 2 lit.
e rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

e Ewidencja uczestnikow nie zawiera wszystkich elementéw wymienionych w § 24
ust. 3 pkt 1 lit. a rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych domoéw
samopomocy, tj.:

e daty i miejsca urodzenia uczestnika wraz z numerem PESEL, o ile zostat
nadany, lub numerem innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
uczestnika;

e adresu zamieszkania i numeru telefonu opiekuna;

e okresu i przyczynie difuzszej niz dwutygodniowej nieobecnosci w Domu;

e innych informacji zwigzanych ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie
niezbednym z punktu widzenia organizacji i funkcjonowania Domu.

W oparciu o cafoksztalt ustalen Srodowiskowy Dom Samopomocy w Sremie ocenia sie
pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.’

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, zalecam:

1. Uzupetnienie przez osobe zatrudniong na stanowisku starszego technika fizjoterapii
kwalifikacji formalnych o prawo wykonywania zawodu fizjoterapeuty na podstawie
art. 13 ust. 1 pkt 1-5 oraz ust. 3 pkt 4 i 8 w zwigzku z wymaganiami wynikajgcymi
z art. 4 ust. 4 pkt 1-4, art. 5 ust. 1 oraz sankcjami okreslonymi w art. 136 i 139 ustawy

Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo uchybien, pozytywna mimo
nieprawidtowosci, negatywna.



z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (Dz. U. z 2023 r. poz. 1213 ze
zm.).

Zmiane sposobu dokonywania wpiséw w Dziennikach zaje¢ terapeutycznych, tak aby
wpisy zawieraty takze ewentualne uwagi o realizacji zajec i aktywnosci uczestnikdéw,
wazne z punktu widzenia przebiegu indywidualnych planéw postepowania
wspierajgco — aktywizujgcego, zgodnie z § 24 ust. 3 pkt 2 lit. e rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Zmiane sposobu dokonywania wpiséw w Ewidencji uczestnikow, tak aby wpisywane
dane zawieraty wszystkie informacje o uczestniku wymienione w § 24 ust. 3 pkt 1 lit.
a rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Organizowanie posiedzen Zespotu wspierajgco — aktywizujgcego w zaleznosci od
potrzeb, z zachowaniem terminu okresSlonego w § 13 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy, tj. co najmniej raz na 6 miesiecy.

Informuje Panig Kierownik, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pani
prawo w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceh pokontrolnych oczekuje od Pani
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych.

Przypominam takze, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotfecznej, kto nie
realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12.000 zi.

Otrzymuja:

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Monika Donke - Cieslewicz
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Poznaniu

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu/

1. Pani Jolanta Pawliczak
Srodowiskowy Dom Samopomocy
ul. Poznariska 13, 63-100 Srem

2. Pan Grzegorz Wisniewski
Burmistrz Sremu
Plac 20 Pazdziernika 1, 63-100 Srem
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Sporzadzit: Anna Grabarska-tyskawka, dnia 9.09.2024 r.



