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Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U z 2021 r., poz. 1249 ze zm.) zwanej dalej ustawg, rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli
nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (Dz.U. 22013 r,
poz. 1165, w oparciu o przepisy rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U.
22011 r., nr 209, poz. 1245), zwanego dalej rozporzqdzeniem, w zwigzku z art. 127 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.)
Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla
0sOb doznajagcych przemocy domowej oraz wymagan kwalifikacyjnych wobec o0séb
zatrudnionych w tych osrodkach (Dz.U. z 2023 r., poz.1158 ), Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022, stanowigcy zatgcznik do uchwaty nr 183
Rady Ministréw z dnia 21 grudnia 2021 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022 (M.P. z2021r., poz. 1204), w dniu 28
wrze$nia 2023 r. przeprowadzono kontrole kompleksowg w Starostwie Powiatowym
w Ostrowie Wielkopolskim, z siedzibg pod adresem: al. Powstarncéw Wielkopolskich 16,
63 -400 Ostrow Wielkopolski, zwanym dalej ,,Starostwem”, ,,Powiatem”.

Kontrole przeprowadzit zespét inspektorow z Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu w sktadzie Olga Rakowska — inspektor wojewddzki, jako
kierownik zespotu inspektoréw, Jacek Mruczyk — inspektor wojewddzki, na podstawie
upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego nr KN-11.0030.204.2023.1 z dnia 21 wrzesnia
2023r.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie prawidtowosci realizacji zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw merytorycznych
realizowanego zadania oraz pozyskano dodatkowe informacje od Kierownika Dziatu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Ostrowie Wielkopolskim, zwanym dalej ,,PCPR” lub ,,Centrum”, p. Aleksandry Zuchowskiej,
posiadajgcej upowaznienie Wicestarosty p. Romana Pacholczyka do udzielania informaciji
w kontrolowanym zakresie.

Szczegdtowe ustalenia z kontroli, zawarto w protokole kontroli, podpisanym przez zespét
inspektoréw w dniu 23 pazdziernika 2023 r. Protokdt zostat podpisany bez zastrzezen przez
Wicestaroste Gostynskiego Pana Romana Pacholczyka z upowaznienia Starosty dnia 31
pazdziernika 2023 r.

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

Uchwatg nr 1109/2021 Zarzadu Powiatu Ostrowskiego z dnia 29 grudnia 2021 roku
w sprawie okreslenia sposobu wykonania Uchwaty nr XXXIX/251/2021 Rady Powiatu
Ostrowskiego z dnia 29 grudnia 2021 (...) Zarzad Powiatu Ostrowskiego podjat decyzje
o przekazaniu Dyrektorowi PCPR w Ostrowie Wielkopolskim wykonania Powiatowego
programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na
lata 2021-2029.



Powiat Ostrowski zgodnie z art. 6 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowe;j realizuje zadania wtasne oraz zadania z zakresu administracji rzagdowej.
Jednostkg organizacyjng Powiatu bezposrednio realizujagcg powyzsze zadania jest
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim. W Statucie Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim nie zawarto zapiséw dotyczacych
realizacji zadan zzakresu przeciwdziatania przemocy domowej. Jednakze w Regulaminie
Organizacyjnym Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim
w zadaniach Dziatu Wsparcia i Pomocy Spotecznej zawarto zapisy dotyczgce zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Z uwagi na termin kontroli w czasie obowigzywania przepiséw przejsciowych dotyczacych
przeciwdziatania przemocy ponizsza nomenklatura odnosi sie do tej stosowanej w ustawie

z dnia ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U z 2021 r.,
poz. 1249 ze zm.)

Rada Powiatu Ostrowskiego dnia 29 grudnia 2021 r. podjeta uchwate nr XXXIX/251/2021
w sprawie przyjecia Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2029, co jest zgodne z art. 6 ust. 3 pkt 1
ustawy.

Powiat Ostrowski w roku 2022 nie opracowat i nie realizowat programoéw stuzgcym
dziataniom profilaktycznym, o ktérych mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2. Jednakze PCPR
przeprowadzit 6 spotkan z rodzinami zastepczymi w celu podnoszenia $wiadomosci
spotecznej na temat przyczyn iskutkéw przemocy domowej oraz promowania metod
wychowaweczych bez uzycia przemocy. Powyisze jest czeSciowo zgodne z art. 6 ust. 3 pkt 2
ustawy.

Powiat Ostrowski zapewnia osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsca w osrodkach
wsparcia i osSrodkach interwencji kryzysowej. W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono,
iz Powiat Ostrowski zlecit zadanie z zakresu pomocy spotecznej polegajace na prowadzeniu
Osrodka Interwencji Kryzysowej Caritas Diecezji Kaliskiej — Ostrowskie Centrum Pomocy
Caritas Diecezji Kaliskiej w Ostrowie Wielkopolskim. W powyzszym zakresie zostata zawarta
umowa miedzy Powiatem Ostrowskim a Caritas Diecezji Kaliskiej — Ostrowskie Centrum
Pomocy Caritas Diecezji Kaliskiej w Ostrowie Wielkopolskim. Sposéb zapewnienia miejsc
w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej osobom dotknietym przemoca
w rodzinie przez Powiat Ostrowski jest zgodny z art. 6 ust. 3 pkt 3i 4.

W roku 2022 Powiat Powiat Ostrowski nie opracowat i nie realizowat programéw korekcyjno
—edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, co jest niezgodne z art. 6 ust. 4
pkt 2 ustawy.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz Powiat Ostrowski realizuje zadanie dotyczace
wspotpracy miedzy organami samorzadu terytorialnego a kosciotami w zakresie edukacji na
temat zjawiska przemocy w rodzinie. W ramach realizowanego zadania podejmowano takie
dziatania, jak: spotkania mieszkarncéw z srodowiska lokalnego, gdzie poruszane byty tematy
dotyczace przemocy domowej oraz pomocy innym osobom pokrzywdzonym
w srodowisku lokalnym. Dodatkowo Pani Aleksandra Zuchowska o$wiadczyta, ze inicjowana
jest pomoc sasiedzka i spotecznosci lokalnej co jest zgodne z ww. zapisami ustawy.



W ramach realizacji zadania Powiat Ostrowski wspdtpracuje zszeregiem organizacji
pozarzgdowych biorgc udziat w projektach — w roku 2022 PCPR kierowat osoby do projektu
prowadzonego przez Caritas Ostréw Wielkopolski ,Chroimy rodziny przed przemoc3y”,
a takze kierowat osoby dotkniete przemocg domowg do Okregowego Osrodka Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem w Kaliszu Lokalnego Punktu Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Ostrowie Wielkopolskim, co jest zgodne z ww. dziataniem KPPPwR.

Do dziatan powiatu wynikajacych z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na rok 2022 nalezy opracowanie i realizacja oddziatywan edukacyjnych
lub/i wspierajgcych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre ukoriczyly program
korekcyjno — edukacyjny lub psychologiczno — terapeutyczny. Powiat Gostynski prowadzi
dziatania wspierajace dla oséb, ktére ukonczyty wczesniejsze edycje programu korekcyjno —
edukacyjnego oferujgc indywidualna terapie TSR, terapie par TSR, terapie dla rodzicow
w sytuacji rozstania, indywidualne poradnictwo, udziat w warsztatach podnoszacych
kompetencje rodzicielskie oraz mediacje rodzinne. Dodatkowo PCPR w Gostyniu wraz ze
Stowarzyszeniem ,,DZIECKO” prowadzi Punkt Spotkan Dzieci z Rodzicami.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz zgodnie z dziataniami Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022, Powiat Ostrowski wystat zaktualizowane
informatory wiasciwym miejscowo prezesom sgdéw rejonowych, prokuraturom rejonowym,
komendantom powiatowych/miejskich Policji oraz wchodzacym w obreb powiatu gminom
dotyczace podmiotéw realizujgcych oferty i programy dla osdéb stosujgcych przemoc
w rodzinie w dniach 14 stycznia 2022 r. oraz 25 lipca 2022 r. Wobec powyziszego
Pani Aleksandra Zuchowska, zastepujgca Dyrektora PCPR ztozyta oswiadczenie o dopetnieniu
obowigzku powiatu wynikajgcego z KPPPwR na rok 2022.

Jednostka w kontrolowanym okresie prowadzita poradnictwo specjalistyczne w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Poradnictwo prowadzone byto m.in. przez Osrodek
Interwencji Kryzysowej. PCPR kierowat osoby bedace w kryzysie zyciowym, potrzebujace
wsparcia do Caritas Ostrow Wielkopolski, ktéry prowadzit projekt wsparcia dla kobiet i ich
dzieci pn. Chrorimy rodziny przez przemocqg. W roku 2022 udzielono przez psychologa PCPR
9 porad psychologicznych dla ofiar przemocy co jest zgodne z ww. zapisami KPPPwR.

Podczas czynnosci kontrolnych nie otrzymano informacji o funkcjonowaniu lokalnej infolinii.
PCPR oswiadczyt jedynie, ze przekazuje informacje o formach pomocy poprzez ulotki i swoja
strone internetowa. Na stronie internetowej PCPR nie ma informacji o telefonie zaufania.
Natomiast Zespdt Szkét Specjalnych im. Janusza Korczaka w Ostrowie Wielkopolskim
udostepnia informacje o , Telefonie zaufania przy PCPR” i ,, Rodzinnym telefonie zaufania” —
numery te pozostajg nieaktywne, co jest niezgodne z ww. dziataniem KPPPwR.

Zgodnie z KPPPWR na rok 2022 dziataniami realizowanymi przez m.in. powiat jest realizacja
procedury ,Niebieskie Karty” oraz zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom
w trybie art. 12a ustawy. Jak ustalono w trakcie czynnosci kontrolnych w 2022 r. Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim nie wszczeto zadnej procedury
,Niebieskie Karty”. Podczas czynnosci kontrolnych ustalono takze, iz PCPR w roku 2022
Scisle wspétpracowat z Sgdem Rejonowym Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich oraz Zespotem
Kuratorow w zakresie przeciwdziatania przemocy na rzecz matoletnich dzieci. Jak wynika
ze sprawozdania z realizacji Powiatowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie



oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na za 2022 rok zabezpieczono 16 dzieci, ktére byty
posrednio narazone na przemoc domowa, co jest zgodne z ww. zapisem.

Do zadan realizowanych przez Powiat wynikajgcych z KPPPwR na rok 2022 nalezy
diagnozowanie potrzeb szkoleniowych cztonkéw zespotéw interdyscyplinarnych oraz grup
roboczych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz wdrozenie systemu
wsparcia 0sob pracujacych bezposrednio z osobami stosujgcymi przemoc. Zespét
inspektoréw ustalit, iz Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim
w ramach dziatania przeprowadza superwizje dla oséb pracujacych w systemie pomocy
spotecznej i pieczy zastepczej. PCPR proponuje réwniez szkolenie dla cztonkéw zespotow
interdyscyplinarnych oraz grup roboczych w zakresie metod pracy z trudnym klientem. PCPR
diagnoze potrzeb szkoleniowych przeprowadza wewnetrznie podczas codziennych
kontaktéw i rozméw. Brak zinstytucjonalizowanej formy pozyskiwania informacji, co jest
czesciowo niezgodne z ww. dziataniem wynikajgcym z KPPPwR.

W wyniku analizy dokumentacji zgromadzonej podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono
nizej wymienione nieprawidtowosci i uchybienia, ktére zostaty szczegdétowo opisane
w protokole kontroli:

1. W Statucie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim nie
zawarto zapiséw dotyczgcych realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie/ przemocy domowej.

2. Powiat nie opracowat i nie realizowat oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla
sprawcow przemocy w rodzinie, co jest niezgodne z art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy.

3. Powiat Ostrowski w roku 2022 nie opracowat i nie realizowat programoéw stuzgcym
dziataniom profilaktycznym, o ktérych mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2. Wykonywat inne
tozsame zadania, nie w petni realizujgc zadanie z art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy.

4. Powiat nie tworzyt i nie zwiekszat zakresu dziatania oraz dostepnosci do lokalnych
i regionalnych telefonéw zaufania, informacyjnych dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie, co jest niezgodne z dziataniem 2.3.8. KPPPwR.

5. Brak petnej diagnozy potrzeb szkoleniowych zespotéw interdyscyplinarnych i grup
roboczych, co jest czesciowo zgodne z dziataniem 4.3.1 KPPPwR.

W wyniku stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien, jednostke oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami i uchybieniami.

Biorgc powyisze pod uwage, na podstawie §3 i §19 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg
zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zalecam:

1. W Statucie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowie Wielkopolskim zawrzec
zapisy dotyczace realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej.

2. Spowodowaé opracowanie i realizacje programoéw korekcyjno — edukacyjnych dla
sprawcéw przemocy domowej, zgodnie z art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy.



3. Spowodowac opracowanie i realizacje programoéw stuzgcym dziataniom profilaktycznym,
o ktérych mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2, co bedzie dopetnieniem ww. przepisu prawa
w wymiarze praktycznym dla mieszkancow powiatu.

Dodatkowo rekomenduje:

1. Spowodowac zwiekszanie zakresu dziatan oraz dostepnosci do lokalnych i regionalnych
telefondéw zaufania, informacyjnych dla oséb dotknietych przemocg domowg, zgodnie
z dziataniami zawartymi w KPPPwR.

2. Spowodowaé przeprowadzanie petnej diagnozy potrzeb szkoleniowych zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych, zgodnie z dziataniami KPPPwR, ktdre po analizie
moga przyczynic sie do dalszego wzrostu profesjonalizacji oferowanej pomocy i wsparcia.

Informacje koncowe:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2023r., poz. 930 ze zm.), w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych,
przystuguje Panu prawo zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej jest Pan w terminie 30 dni, jest zobowigzany do powiadomienia o realizacji
zalecen, uwag i wnioskdw, majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych
zastrzezen.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie zrealizuje zalecen
pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt. do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spoteczne;j
/podpis elektroniczny/

Sporzadzita: Olga Rakowska, inspektor wojewddzki, 29 listopada 2023 r.



