Poznan, 5 grudnia 2022 r.

PS-11.431.8.1.2022.3.5

s. Anna Janicka

Dyrektor

Catodobowego Domu Opieki
w Buku

Zgromadzenia Siostr Mitosierdzia
Sw. Wincentego a Paulo

Plac Reszki 26

64-320 Buk

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej
(Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) nazywanej dalej ustawg, lub ustawg o pomocy
spotecznej, zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, w dniach 4 i 12 pazdziernika 2022 r. w

przeprowadzit kontrole kompleksowg w Catodobowym Domu Opieki dla Kobiet w Buku
Zgromadzenia Siostr Mitosierdzia sw. Wincentego a Paulo, z siedzibg pod adresem: Plac
Reszki 26, 64-320 Buk - placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg o pomocy spotecznej oraz
zgodnosci zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto dziatalnos¢ Catodobowego Domu Opieki w Buku od 1 stycznia 2021 r.
do dnia kontroli oraz dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.
Ustalenia pokontrolne zostaty szczegdotowo opisane w protokole PS-11.431.8.1.2022.3.5, ktéry
zostat podpisany 22 listopada 2022 r., a Siostra jako prowadzgca ww. Placowke nie wniosta
zastrzezen.

Stwierdzono, ze Catodobowy Dom Opieki dla Kobiet w Buku $wiadczyt ustugi opiekuncze
i bytowe zgodnie z art. 68 ust. 1 ww. ustawy o pomocy spofecznej.

Catodobowy Dom Opieki dla Kobiet w Buku oceniony zostat pozytywnie
Z nieprawidtowosciami.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Brak wykonania lub czesSciowe wykonanie zalecen pokontrolnych wydanych przez
Wojewode Wielkopolskiego 11 wrzesnia 2012 r. dotyczgcych:

- przestrzegania godzin podawania kolacji nie wczesniej niz o godz. 18.00 (nr 7
niewykonane),

- prowadzenia jadtospisu catodziennego, uwzgledniajagcego positki dietetyczne,
oraz wszystkie positki (nr 8 cze$ciowo wykonane),

- dokumentowania zalecen lekarskich i prowadzenia ewidencji przypadkow korzystania
ze swiadczen zdrowotnych na terenie Domu, ze wskazaniem daty i zakresu tych Swiadczen

al. Niepodlegtosci 16/ 18, 61-713 Poznan, tel. 61-854-18-25, fax 61-854-15-44
WWWw.poznan.uw.gov.pl, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl, infolinia tel. 222 500 117




oraz danych sSwiadczeniodawcy udzielajgcego sSwiadczen zdrowotnych (nr 12 czesciowo
wykonane)

- uzupetnienia zapisu na tablicy znajdujgcej sie przy wejsciu do Domu o brakujacg informacje
o wpisie do rejestru Wojewody, i uzupetnienie zapisu na tablicy ogtoszend znajdujacej sie
w Placowce o brakujgce informacje dotyczace zakresu dziatalnosci prowadzonej w placowce
oraz podmiotu prowadzgcego placowke, w tym informacje o siedzibie lub miejscu
zamieszkania podmiotu (nr 12 czeSciowo wykonane).

2. Liczba miejsc dla mieszkanek zostata zmniejszona z 20 do 10, co nie jest zgodne z decyzjg
z dnia 7 kwietnia 2010 r., znak PS.11-3.90113-3/07, w ktérej Wojewoda Wielkopolski udzielit
Zgromadzeniu Siéstr Mitosierdzia sSw. Wincentego a Paulo Prowincja Chetminsko -
Poznanska, zsiedzibg pod adresem: ul. Dominikariska 40, 86-200 Chetmno, na czas
nieokreslony, zezwolenia na prowadzenie w ramach dziatalnosci statutowej placowki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku pod nazwg: Catodobowy Dom Opieki dla Kobiet prowadzony
przez Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia sw. Wincentego a Paulo z siedzibg pod adresem: Plac
Reszki 26, 64-320 Buk, z liczbg miejsc rzeczywistych 20 (dwadziescia).

3. Brak wyposazenia pokoju dziennego pobytu majgcego stuzy¢ jako jadalnia dla 20 osdb
(zgodnie zdecyzja Wojewody Wielkopolskiego), ani tez dla 10 osdéb przebywajgcych
w Placdwce, co nie jest zgodne z art. 68 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

4. Brak wydzielenia pomieszczenia pomocniczego do prania i suszenia, co nie jest zgodne
z art. 68 ust. 5 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

5. Brak podpisania przez mieszkanke umowy na pobyt w Placéwce nie zostata podpisana
przez mieszkanke, a jedynie przez osobe ustanowiong opiekunem prawnym, a w aktach
mieszkanki nie umieszczono postanowienia o ubezwtasnowolnieniu oraz zgody sadu na
pobyt w Placowce, co nie jest zgodne z art. 68 ust. 5 pkt 1a i art. 68c ustawy o pomocy
spoteczne;.

6. Brak dokumentu potwierdzajgcego posiadane wyksztatcenie u osoby zatrudnionej na
stanowisku pokojowej. Nadto, w dokumentach pracownikdéw znajdujg sie zaswiadczenia
o ukonczeniu szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy, w ktérych w module
3. wpisano: Zasady postepowania w razie wypadku w czasie pracy i w sytuacjach zagrozen
(np. pozaru, awarii), w tym zasady udzielania pierwszej pomocy w razie wypadku
W wymiarze 2 godzin, co nie jest zgodne z art. 68a pkt 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zastrzezenia zespotu inspektorow budzi takze fakt, ze mieszkanki nie s3g ,zleceniodawcami”
umow, mimo iz podpisujg umowy i wyrazajg zgode na pobyt w Placowce.

Biorgc powyzsze pod uwage, wnosze o wykonanie nastepujgcych zalecen pokontrolnych:

1. Niezwtoczne wykonanie zalecenn pokontrolnych wydanych przez Wojewode
Wielkopolskiego 11 wrzesnia 2012 r., poprzez:

- przestrzeganie godziny podawania kolacji nie wczesniej niz o godz. 18.00,

- prowadzenie jadtospisu catodziennego, uwzgledniajgcego positki dietetyczne,
oraz wszystkie positki,

- prowadzenia ewidencji przypadkéw korzystania ze Swiadczen zdrowotnych na terenie
Domu, ze wskazaniem daty i zakresu tych sSwiadczen oraz danych s$wiadczeniodawcy
udzielajacego swiadczen zdrowotnych,

- uzupetnienie zapisu na tablicy ogltoszen w Placéwce o brakujgce informacje dotyczgce
zakresu dziatalnosci prowadzonej w placdwce oraz podmiotu prowadzgcego placéwke, w tym



informacje o siedzibie lub miejscu zamieszkania podmiotu.

2. Dostosowanie liczby miejsc dla mieszkanek w Placéwce do ww. decyzji Wojewody
Wielkopolskiego lub niezwtoczne ztozenie wniosku o zmiane omawianego dokumentu
w zakresie liczby miejsc, tak by dziatanie Placéwki byto zgodne z przepisami prawa.

3. Wyposazenie pokoju dziennego pobytu majacego stuzy¢ jako jadalnia tak by mogli
korzysta¢ z niego mieszkanki w liczbie zgodnej z ww. decyzjg Wojewody Wielkopolskiego,
co bedzie zgodne z art. 68 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

4. Wydzielenie pomieszczenia pomocniczego do prania i suszenia, co bedzie zgodne
z art. 68 ust. 5 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;j.

5. Przestrzeganie art. 68 ust. 5 pkt 1a i art. 68c ustawy o pomocy spotecznej stanowigcego,
Ze osoba ubezwtasnowolniona catkowicie moze by¢ umieszczona w placowce zapewniajgcej
catodobowgq opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku za pisemnq zgodq jej przedstawiciela ustawowego. Przedstawiciel ustawowy wyraza
zgode po uzyskaniu zezwolenia sqdu opiekuriczego wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie oraz gromadzenie dokumentow
potwierdzajgcych powyzsze.

6. Potwierdzanie dokumentami posiadanie wyksztatcenia 0sdéb  zatrudnionych
w Catodobowym Domu Opieki dla Kobiet w Buku, co bedzie zgodne z art. 68a pkt 4 ustawy
0 pomocy spotecznej.

7. Przeszkolenie pracownikdw z zakresu udzielania pierwszej pomocy i uzyskanie
dokumentédw potwierdzajacych szkolenie, co bedzie zgodne z art. 68a pkt 4 ustawy
0 pomocy spotecznej.

Ponadto, rekomenduje by mieszkanki Domu posiadajace petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych byty ,zleceniodawcami” uméw, a nie tylko je podpisywaty i wyrazaty zgode
na pobyt w Placéwce.

Na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, oczekuje
przedstawienia przez Siostre Dyrektor, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych, informacji o sposobie ich realizacji.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej, w terminie
7 dni od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, przystuguje Siostrze Dyrektor
prawo zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej, w terminie 30 dni, jest Siostra Dyrektor obowigzana do powiadomienia
o realizacji zalecen, majgc na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Jednoczesnie przypominam, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie
realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12.000 zt.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej
/podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego klasyfikowanego certyfikatu/



Do wiadomosci:

Zgromadzenie Siéstr Mitosierdzia
$Sw. Wincentego a Paulo

Prowincja Chetminsko — Poznarnska
ul. Dominikariska 40

86 - 200 Chetmno



