PS-Ka. 431.6.2019.4 Poznan, 18 lipca 2019 r.

Pani
Bernadetta Soltysiak
Kierownik

Gminny O$rodek Pomocy Spoteczne;j
ul. Jarocinska 7
63 — 233 Jaraczewo

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1508 ze zm.), zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, w dniach od 25 do 28 czerwca 2019 r., przeprowadzit
kontrole kompleksowg w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Jaraczewie, z siedziba pod
adresem: 63 — 233 Jaraczewo, ul. Jarocinska 7, okreslanym w dalszej cze¢sci skrotem ,,GOPS™.

Zakres kontroli obejmowal sprawdzenie prawidlowosci przyznawania $wiadczen oraz
kwalifikacje kadry realizujacej zadania pomocy spoleczne;.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia zakonczenia kontroli.
Ustalenia kontroli zostaly szczegd6towo opisane w protokole kontroli, ktory zostat podpisany
przez Panig bez zastrzezen w dniu 12 lipca 2019 .

W wyniku kontroli dokonano nastgpujacych ustalen.

I. W zakresie kadry realizujacej zadania pomocy spotecznej stwierdzono, ze:

1) kierownik 1 pracownicy zatrudnieni w GOPS (tj. 3 starszych pracownikow socjalnych) oraz
3 opiekunki zatrudnione w Spotdzielni Socjalnej ,,Arka” z Gostynia, z ktorg to Spoétdzielniag
kierownik GOPS zawarl umowg na §wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
podopiecznego dla mieszkancow gminy Jaraczewo, posiadaja na zajmowanych stanowiskach
wymagane kwalifikacje, zgodne z przepisami ww. ustawy o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzgdowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.),

2) spetiony jest ustawowo okreslony wymoég zatrudnienia pracownikow socjalnych w GOPS,
proporcjonalnie do liczby rodzin 1 os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin 1 0s6b samotnie gospodarujgcych.

Jak ustalono, na jednego pracownika socjalnego w dniu rozpoczgcia kontroli, przypadato 46
rodzin 1 0s6b samotnie gospodarujgcych.
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II. W zakresie prawidlowosci przyznawania $wiadczen pomocy spotecznej, sprawdzeniu
poddano dokumentacje losowo wybranej proby badawczej, stanowigcej co najmniej 20%
liczby osob/rodzin korzystajagcych z realizowanych przez GOPS form pomocy w okresie
objetym kontrolg (jednak nie mniej niz 10 osob/rodzin w przypadku gdy badany obszar
w powyzszej wartosci nie jest mozliwy do skontrolowania, zuwagi na obszernos¢
dokumentacji), tj. wybranych losowo akt 31 osdb/rodzin, w tym 96 spraw, zakonczonych 137
decyzjami administracyjnymi.

W  wyniku analizy powyzszej dokumentacji, stwierdzono nizej Wwymienione
nieprawidlowosci i uchybienia, ktére szczegoétowo zostaty opisane w protokole kontroli.
1. W zakresie wydawanych w sprawach $wiadczen pomocy spolecznej decyzji
administracyjnych, na podstawie sprawdzonych ogétem 137 decyzji stwierdzono, ze:
- w przypadku 66 decyzji, nie spelniaja one wymogow przepisu art. 107 § 1 pkt 41 § 3 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2096 ze zm.) w zakresie: podstawy prawnej oraz uzasadnienia prawnego 1 faktycznego
decyzji,
- w 32 decyzjach, na podstawie ktorych przyznana zostala Swiadczeniobiorcy niepieni¢zna
forma pomocy, niewlasciwie przytoczony zostat art. 98 ww. ustawy o pomocy spolecznej, co
stanowi naruszenie ww. przepisu.

2. W zakresie przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, stwierdzono, ze na
96 spraw podlegajacych kontroli:

- w przypadku rodziny poszkodowanej w wyniku zdarzenia losowego, ktoérej akta podlegaty
kontroli, GOPS sporzadzil rodzinny wywiad S$rodowiskowy na niewlasciwym
kwestionariuszu wywiadu tj. wywiad srodowiskowy sporzadzony zostal na kwestionariuszu
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego czes¢ IV, a winien by¢ wypeliony na czgsci VII
kwestionariusza wywiadu, co narusza przepis § 10 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1788),

- w jednej sprawie GOPS nie sporzadzit aktualizacji rodzinnego wywiadu srodowiskowego
u osoby korzystajacej ze statej formy pomocy, ktéra to aktualizacja winna by¢ sporzadzana
nie rzadziej niz co 6 miesiecy, co stanowi naruszenie przepisu art. 107 ust. 4 ww. ustawy
0 pomocy spoteczne;.

3. W przypadku 4 spraw, w sytuacji gdy uprawnienie do §wiadczenia nie obejmowato pelnego
miesigca, pomoc w formie zasitku okresowego z tytulu bezrobocia, przyznana zostata na
niewlasciwy okres, co narusza przepis art. 106 ust. 3 ww. ustawy o pomocy spotecznej.

4. W jednym przypadku, pomimo zmiany sytuacji rodziny w zakresie jej sktadu, jaki 1 zmiany
dochodu rodziny przekraczajacej 10 % kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, GOPS
nie dokonat zmiany decyzji z dnia 23 kwietnia 2018 r. Nr GOPS 8122-4/2/2018, zmienionej
decyzja z dnia 16 pazdziernika 2018 r. Nr GOPS 8122-4/11/2018 w czgsci dotyczacej kwoty
zasitku statego, naruszajagc tym samym przepis art. 106 ust. 3a ww. ustawy o pomocy
spoteczne;.

5. w przypadku 11 ze sprawdzonych decyzji, nadano im rygor natychmiastowej wykonalno$ci
— art. 108 ww. Kodeksu postepowania administracyjnego, przy czym termin realizacji
przyznanego ww. decyzjami $wiadczenia ustalono na okres po uptywie terminu do wniesienia
odwotania, powyzsze narusza przepis art. 130 §3 pkt 1 ww. Kodeksu postgpowania
administracyjnego.



III. W zakresie realizacji zalecen pokontrolnych, jakie wydat wojewoda wielkopolski
w pi$mie z dnia 31 marca 2011 r. Nr PS. Ka -1,4.431-3/11 kierownikowi GOPS po ostatniej
kontroli, ustalono, ze sposrdd 11 ww. zalecen GOPS:

1) zrealizowal 9 =zalecen pokontrolnych, odnotowanych w ww. piSmie wojewody
wielkopolskiego pod poz. 1, 2,5,6,7,8,9, 101 11,

2) czesciowo zrealizowat 2 zalecenia pokontrolne tj.

- zalecenie pokontrolne Nr 3 — gdyz na 137 sprawdzonych podczas kontroli decyzji, w 66
decyzjach, szczegdlowo opisanych w protokole kontroli, stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie redagowania podstawy prawnej i uzasadnienia faktycznego decyzji tj. podstawa
prawna decyzji, oprocz wlasciwych, zawiera rowniez niewtasciwe w danej sprawie przepisy
prawa materialnego, za§ w uzasadnieniu faktycznym decyzji odnotowano uchybienia,
dotyczace podania niewtasciwej kwoty dochodu lub kryterium dochodowego rodziny,

- zalecenie pokontrolne Nr 4 — dotyczace przyznawania $swiadczen z pomocy spolecznej na
wlasciwy okres, odpowiedni do okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy, gdyz
wyeliminowano t¢ nieprawidlowos¢ w przypadku przyznawania pomocy w formie
niepieni¢znej tj. pomocy w formie ustug opiekunczych, jak i pomocy pieni¢znej w formie
zasitku stalego, przyznawanego na czas obowigzywania orzeczenia o0 stopniu
niepetnosprawnosci.

Natomiast ww. nieprawidlowos$¢ stwierdzono podczas niniejszej kontroli, w przypadku
przyznawania pomocy w formie zasitku okresowego z tytutu bezrobocia.

Wobec powyzszego, dzialajqgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.), zalecam:

1. Wydawanie decyzji administracyjnych spetniajagcych wymogi art. 107 § 1 pkt 41§ 3 ww.
Kodeksu postepowania administracyjnego w zakresie: podstawy prawnej oraz uzasadnienia
prawnego i faktycznego decyzji.

Zauwazy¢ nalezy, ze pomimo otrzymania przez GOPS do wykonania zalecenia pokontrolnego
o tej samej tresci po kontroli przeprowadzonej w 2011 r., powyzsza nieprawidtowoscig
dotkniete byly decyzje podlegajace ocenie podczas niniejszej kontroli. Z tego tez wzgledu
kierownik, w ramach sprawowanego nadzoru oraz pracownicy GOPS winni dotozy¢
wszelkich staran, aby precyzyjnie redagowac decyzje administracyjne, wydawane w sprawach
$wiadczen pomocy spoteczne;.

Ponadto, w przypadku przyznawania niepieni¢znych form pomocy, zalecam wyeliminowanie
z decyzji art. 98 ww. ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. Sporzadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych:

- w przypadku osob poszkodowanych w wyniku zdarzenia losowego, na wiasciwym
kwestionariuszu wywiadu, zgodnie z przepisem § 10 ww. rozporzadzenia w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego,

- w terminach zgodnych z przepisem art. 107 ust. 4 ww. ustawy o pomocy spolecznej, majac
jednoczesnie na wzgledzie przepis art. 57 § 3 ww. Kodeksu postepowania administracyjnego.

3. Przyznawanie $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej w formie zasitku okresowego
z tytulu bezrobocia na wilasciwy okres, zgodnie z przepisem art. 106 ust. 3 ww. ustawy
0 pomocy spoteczne;.

4. W przypadku szczegdélowo opisanym w protokole kontroli pod poz. 2, podjecie dziatan
w kierunku ustalenia dla $wiadczeniobiorcy kwoty naleznego zasitku statego, w zwigzku
z zaistniatymi okoliczno$ciami, o ktorych mowa w protokole kontroli, majagcymi wplyw na
jego wysokos¢.



5. W przypadku gdy decyzji zostat nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci (art. 108 ww.
Kodeksu postepowania administracyjnego), realizowanie przyznanej pomocy przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania — zgodnie z przepisem art. 130 § 3 pkt 1 ww. Kodeksu
postgpowania administracyjnego.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spolecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni od
dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy

spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od
200 do 6.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuj¢ w terminie 30 dni
od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Monika Donke-Cieslewicz
Zastgpca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Rada Miasta i Gminy Jaraczewo
63 — 233 Jaraczewo ul. Jarocinska 1

Dokument sporzadzita: Ewa Nadera - starszy inspektor wojewodzki
Data sporzadzenia dokumentu: 19 sierpnia 2019 r.



