I Poznan, 29 sierpnia 2019 r.
WOJEWODA WIELKOPOLSKI
PS-Pi.431.3.5.2019.1

Pan

Artur Klysz

Burmistrz

Miasta i Gminy Wysoka

pl. Powstancow Wielkopolskich 20/21
89-320 Wysoka

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 16 ust. 1,2,4 w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3 i art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2011 r., Nr 185, poz. 1092)
oraz art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji
rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. z 2017 r., poz. 2234 ze zm.), w dniach od 16 lipca do 25
lipca 2019 r., z przerwa w dniu 24 lipca 2019 r., zostala przeprowadzona w Urzedzie Miasta
1 Gminy w Wysokiej (89-320 Wysoka, pl. Powstancow Wielkopolskich 20/21), kontrola
w trybie zwyktym, w zakresie realizacji §wiadczen rodzinnych oraz zasitku dla opiekuna
w okresie od 1 lipca 2018 r. do dnia zakonczenia kontroli.
W zwiazku z powyzszym, na podstawie art. 47 ustawy o kontroli w administracji rzqdowej,
przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.
Czynnosci kontrolne przeprowadzil, na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego
nr KN-11.0030.236.2019.1 z dnia 4 lipca 2019 r. (dowdd: akta kontroli str. 1), kontroler -
Iwona Palicka starszy specjalista w Wydziale Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Poznaniu - Delegatura w Pile, ktora zlozyla o$wiadczenie o braku
okolicznos$ci uzasadniajacych wytaczenie z udzialu w wymienionej wyzej kontroli (dowod:
akta kontroli str. 2 ).
Jednostka kontrolowana zostata poinformowana o przedmiotowej kontroli pismem
nr PS-Pi.431.3.5.2019.1 z dnia 9 lipca 2019 r. (dowod: akta kontroli str. 3).
Celem kontroli byla ocena prawidlowosci prowadzonego postgpowania w ramach
przyznawania $wiadczen rodzinnych i zasitku dla opiekuna.

Funkcjonowanie jednostki kontrolowanej w obszarze zakreslonym celami kontroli
oceniono pozytywnie, pomimo stwierdzonych uchybien.

W wyniku kontroli ustalono.

Jednostka realizujaca zadanie w Miescie 1 Gminie Wysoka jest Miejsko-Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Wysokiej, zwany dalej ,, MGOPS” lub ,,O8rodek™ (dowodd: Zalgcznik
nrl).

Zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U.
z 2018 r., poz. 2220 ze zm.) postepowanie w sprawie $wiadczen rodzinnych prowadzi organ
wlasciwy (prezydent, burmistrz, wojt), ktory moze upowazni¢, w formie pisemnej (...)
kierownika os$rodka pomocy spotecznej (...), a takze inng osobe na wniosek kierownika
osrodka pomocy spotecznej (...) do prowadzenia postepowania i wydawania decyzji
administracyjnych w ww. sprawach.

Woéjt Miasta i Gminy Wysoka upowaznit kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wysokiej (upowaznienie z 22 sierpnia 2012 r.) do prowadzenia postgpowan
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w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych w tym wydawania decyzji administracyjnych -
dowod: Zatqcznik nr 1.

W MGOPS realizacja ww. zadan zajmujg si¢ pracownicy zatrudnieni na Stanowisku ds.
obstlugi §wiadczen rodzinnych, do zadan ktorych nalezy m.in.:

- wydawanie i przyjmowanie wnioskéw wraz z wymagang dokumentacja,

- przygotowywanie decyzji administracyjnych,

- realizacja $wiadczen poprzez sporzadzanie list wyptat,

- wprowadzanie na biezaco danych do systemu informatycznego,

- wydawanie zaswiadczen dotyczacych s§wiadczen rodzinnych (dowod: Zatgcznik nr 1).

W toku kontroli sprawdzono prawidtowos¢ postepowania w sprawach swiadczen rodzinnych
oraz legalno$¢ wydanych decyzji, w tym w szczegolnosci:

- sprawdzono termin ztozenia, poprawno$¢ wypehienia i zgodno$¢ informacji zawartych
we wnioskach o ww. $wiadczenia z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach
o przyznanie $§wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte we
wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $§wiadczen rodzinnych
(Dz. U. 22017 r., poz. 1466) ;

- sprawdzono kompletno$¢ dokumentacji niezbednej do ustalenia uprawnien do §wiadczen
1jej zgodno$¢ z ustawq o swiadczeniach rodzinnych oraz ww. rozporzadzeniem,;

- sprawdzono udokumentowanie 1 prawidlowos¢ wustalenia dochodu, zgodnie

z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2015 r. w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowiacych podstawe ubiegania si¢ o zasilek
rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci $wiadczen rodzinnych oraz wysokos$ci
zasitku dla opiekuna (Dz. U. z 2015 r., poz. 1238) oraz z dnia 31 lipca 2018 r. w sprawie
wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowigcych podstawe
ubiegania si¢ o zasilek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysoko$ci $wiadczen
rodzinnych oraz wysoko$ci zasitku dla opiekuna (Dz. U. z 2018 r., poz. 1497) a takze
z ustawg z 7 lipca 2017 r. o zmianie niektérych ustaw zwigzanych z systemami wsparcia
rodzin (Dz. U. z 2017 r., poz. 1428);

- kontroli poddano wydane przez organ wlasciwy decyzje w zakresie przyznanych §wiadczen
1 ich zgodno$¢ z wnioskami, z przepisami Ww. rozporzqdzen w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczqcej si¢ stanowigcych podstawe ubiegania si¢ o zasitek
rodzinny i specjalny zasilek opiekunczy, wysokosci swiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna, ustawy o zmianie niektorych ustaw zwigzanych z systemami wsparcia
rodzin oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22018, poz. 2096 ze zm.);

- sprawdzono terminowos¢ postepowania.

Ponadto skontrolowano prawidtowo$¢ prowadzonych postepowan w sprawie ustalenia prawa
do $wiadczen wyptaconych na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu
1 wyplacie zasitkéw dla opiekunow ( Dz. U. z 2017 r., poz. 2092 ze zm.).

W okresie objetym kontrola, tj. od 1 lipca 2018 r. do 16 lipca 2019 r. do MGOPS wptyneto:
— 369 wnioskéw o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
— 30 wnioskoéw o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego,
— 7 wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego,
— 52 wnioski o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
— 19 wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczenia rodzicielskiego,
— 16 wnioskéw o ustalenie prawa do specjalnego zasitku opiekunczego
(dowod: akta kontroli str. 4 -71).
Ponadto ustalono, iz w ww. okresie MGOPS wyptacat zasitek dla opiekuna 2 osobom
(dowod: akta kontroli str. 4-6, ).



Kontroli poddano postgpowania przeprowadzone przez MGOPS w zwigzku ze ztozonymi:

30 wnioskami o $wiadczenie rodzinne z dodatkami, co stanowi 8,1 % ogdhu ztozonych
wnioskow,

6 wnioskami o zasitek pielggnacyjny, co stanowi 20 % ogoétu ztozonych wnioskow,

6 wnioskami o $wiadczenie pielggnacyjne, co stanowi 85,7 % ogotu zlozonych
wnioskow,

10 wnioskami o jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia dziecka, co stanowi 19,2 %
ogotu ztozonych wnioskow,

6 wnioskami o $wiadczenia rodzicielskie, co stanowi 31,6 % ogoétu ztozonych
wnioskow,

5 wnioskami o specjalny zasitek opiekunczy, co stanowi 31,3% ogélu ztozonych
wnioskow.

Skontrolowano takze akta spraw 2 0sob, ktérym w okresie objetym kontrolg wyptacano
zasitek dla opiekuna, co stanowi 100 % ogotu 0sob, ktorym ww. zasitek byt w tym okresie
wyplacany.

Proba kontrolng objeto:

w przypadku zasitku rodzinnego z dodatkami - 15 pierwszych wnioskéw w sprawie
ustalenia prawa do ww. $wiadczenia wraz z materialem zebranym w sprawie, ktore
wplynety w 2018 r. oraz 15 pierwszych wnioskoOw w sprawie ustalenia prawa do ww.
Swiadczenia wraz z materiatem zebranym w sprawie, ktore wplynety w 2019 r.,

w przypadku zasitku pielegnacyjnego - 3 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia
prawa do ww. $wiadczenia wraz z materialem zebranym w sprawie, ktére wptynety
w 2018 r. oraz 3 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia prawa do ww. §wiadczenia
wraz z materiatem zebranym w sprawie, ktore wptynelty w 2019 r.,

w przypadku swiadczen pielegnacyjnych - 3 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia
prawa do ww. $wiadczenia wraz z materiatem zebranym w sprawie, ktore wplynety
w 2018 r. oraz 3 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia prawa do ww. §wiadczenia
wraz z materiatem zebranym w sprawie, ktore wptynelty w 2019 r.,

w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka - 5 pierwszych
wnioskOw w sprawie ustalenia prawa do ww. $wiadczenia wraz z materialem
zebranym w sprawie, ktore wplyngty w 2018 r. oraz 5 pierwszych wnioskow
w sprawie ustalenia prawa do ww. $wiadczenia wraz z materialem zebranym
w sprawie, ktore wptynelty w 2019 r.,

w przypadku $wiadczenia rodzicielskiego - 3 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia
prawa do ww. $wiadczenia wraz z materiatem zebranym w sprawie, ktore wplynety
w 2018 r. oraz 3 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia prawa do ww. §wiadczenia
wraz z materiatem zebranym w sprawie, ktore wptynelty w 2019 r.,

w przypadku specjalnego zasitku opiekunczego - 3 pierwsze wnioski w sprawie
ustalenia prawa do ww. $wiadczenia wraz z materialem zebranym w sprawie, ktore
wptynety w 2018 r. oraz 2 pierwsze wnioski w sprawie ustalenia prawa do ww.
$wiadczenia wraz z materialem zebranym w sprawie, tj. wszystkie wnioski, ktore
wptynety do MGOPS w 2019 r.

(dowdd: akta kontroli str. 4-71).

Kontrolg objeto rowniez akta 2 pierwszych osob wyszczegdlnionych w ,,Rejestrze Zasitek dla
opiekuna okres zasitkowy 2018/2019”, ktorym w badanym okresie wyptacano zasitek dla
opiekuna (dowdd: akta kontroli str. 5-6).

Skontrolowane postgpowania szczegdélowo zostaly opisane w Zalqcznikach od nr 2 do nr 8
i stanowigcych integralng cz¢s¢ projektu wystgpienia pokontrolnego.



W  Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Wysokiej w skontrolowanych
decyzjach wysoko$¢ kwot przyznanych $wiadczen byla zgodna z kwotami okre§lonymi
W rozporzgdzeniu w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczqcej sie
stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasilek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy,
wysokosci  Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna oraz
W ustawie o zmianie niektorych ustaw zwigzanych z systemami wsparcia rodzin
a w przypadku $wiadczenia pielegnacyjnego z obwieszczeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 10 listopada 2017 r. w sprawie kwoty $wiadczenia
pielggnacyjnego w 2018 roku (M.P. z 2017 r., poz. 1014) oraz z dnia 9 listopada 2018 r.
w sprawie kwoty $wiadczenia pielegnacyjnego w roku 2019 (M.P. z 2018 r., poz. 1099).
Decyzje administracyjne wydawane byly terminowo, a sposob ich dorgczenia byt zgodny
z art. 39 1 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.
U z 2018, poz. 2096 ze zm.), zwanej dalej k.p.a.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podj¢cia decyzji o przyznaniu, badz odmowie
przyznania $wiadczen byl wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz z kompletem
dokumentéw. Na sktadanych wnioskach widniala data wptywu wniosku. Do wnioskow
dotaczone byly dokumenty potwierdzajace dane o0sob ubiegajacych si¢ o $wiadczenia
rodzinne oraz dane cztonkéw ich rodzin. Ponadto dokumentacja zawierala informacje
o uzyskanych dochodach, za wyjatkiem spraw opisanych w punkcie 2 str. 6-7 niniejszego
projektu wystgpienia pokontrolnego,  orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci, zaswiadczenia szkoty lub oswiadczenia stron o uczeszczaniu dziecka do
szkoty - w przypadku gdy dziecko ukonczylo 18. rok zycia, prawomocne wyroki sadu
rodzinnego orzekajace rozwod, orzeczenia sadu zasadzajace alimenty na rzecz o0sob
w rodzinie lub poza rodzing lub odpis protokotu posiedzenia zawierajacego tres¢ ugody
sadowej, odpis zatwierdzonej przez sad ugody zawartej przed mediatorem, zobowigzujacych
do alimentéw na rzecz os6b w rodzinie lub poza rodzina.

W badanych dokumentach nie stwierdzono sytuacji, gdy na dziecko zasadzone byly
swiadczenia alimentacyjne i osoba uprawniona nie otrzymata alimentéw albo otrzymata je
w wysokosci nizszej od ustalonej w wyroku sadu lub ugodzie sagdowej lub ugodzie zawartej
przed mediatorem lub innym tytulem wykonawczym pochodzacym lub zatwierdzonym przez
sad.

W przypadku, gdy czlonkowie rodziny byli zobowigzani orzeczeniem sadu, ugoda sadowa lub
ugoda zawarta przed mediatorem lub innym tytulem wykonawczym pochodzacym lub
zatwierdzonym przez sad do ptacenia alimentdw na rzecz osoéb spoza rodziny, do wniosku
dolaczano przekazy lub przelewy dokumentujace wysoko$¢ zaptaconych alimentow.

Osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia przez
dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania do wniosku dolaczata odpowiednie
o$wiadczenie lub zaswiadczenie o uczgszczaniu dziecka do szkoly poza miejscem
zamieszkania.

Przy wnioskach o ustalenie prawa do dodatku z tytulu samotnego wychowywania dziecka
znajdowaly si¢ akty zgonu drugiego z rodzicéw dziecka lub odpis zupelny aktu urodzenia
dziecka, w przypadku gdy ojciec dziecka jest nieznany.

W aktach dotyczacych ustalania prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢
dziecka znajdowaty si¢ dodatkowo stosowne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajace
pozostawanie kobiety pod opieka medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.
W przypadku ustalania prawa do specjalnego zasitku opiekunczego w aktach sprawy
znajdowaly si¢ dokumenty potwierdzajace rezygnacj¢ z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej osoby zobowigzanej do alimentacji w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
statej opieki nad osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym = stopniu
niepetnosprawnosci.

Oswiadczenia stron oraz cztonkow rodziny skladane byty pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za skladanie falszywych zeznan. Skladajacy oswiadczenie zostal zobowigzany do



zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia”.

Stwierdzono nastepujace uchybienia:

1. Formularze wnioskdw o przyznanie zasitkow rodzinnych oraz dodatkow do zasitkow
rodzinnych zawieraja zapisy niezgodne z obowiazujaca ustawq o sSwiadczeniach
rodzinnych, stwierdzono w 6 przypadkach na 30 skontrolowanych spraw.

2. W aktach sprawy brak dokumentow okreslajacych wysokos¢ 1 rodzaj
utraconego/uzyskanego dochodu w roku poprzedzajacym okres zasitkowy,
stwierdzono w 7 przypadkach na 45 skontrolowanych spraw, w ktérych wnioskowano
o przyznanie $wiadczen uzaleznionych od dochodu rodziny.

3. Powotywanie w podstawach prawnych decyzji przepisOw: w sposob nieprecyzyjny —
56 przypadkach na 63 skontrolowane sprawy, nie majacych zastosowania — w 58
przypadkach na 63 skontrolowane sprawy oraz wskazywanie nieaktualnego
publikatora ustawy o swiadczeniach rodzinnych - stwierdzono w 4 przypadkach na 63
skontrolowane sprawy.

4. Bledy w pouczeniach decyzji dotyczacych zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do
zasitku rodzinnego polegajace na wskazaniu nieaktualnych przepisow, stwierdzono
w 22 przypadkach na 30 sprawdzonych spraw.

Ad 1.

Formularze wnioskoéw dotyczacych okresu zasitkowego 2017/2018 w punkcie 5.3 zawierajg
zapis, iz utrata dochodu oznacza utrat¢ spowodowang m.in. cyt. ,,wyrejestrowaniem
pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej lub zawieszeniem jej wykonywania w rozumieniu art.
14a ust. 1d ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej a takze
,utrata stypendium doktoranckiego okreslonego w art. 200 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca

2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.)”, co jest
niezgodne z zapisem art. 3 pkt 23 lit. f, 1 ustawy o swiadczeniach rodzinnych, ktéry stanowi
odpowiednio, ze utrata dochodu oznacza utrat¢ spowodowang:

- wykresleniem z rejestru pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej lub zawieszeniem jej
wykonywania w rozumieniu art. 16b ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikéw (Dz. U. z 2017 r. poz. 2336 oraz z 2018 r. poz. 650 1 858) lub art. 36aa
ust. 1 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U.

z 2017 r. poz. 1778, z pdzn. zm.),

- utratg stypendium doktoranckiego okreslonego w art. 209 ust. 1 1 7 ustawy z dnia 20 lipca

2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Ponadto w punkcie 5.4 ww. wnioskoOw wskazano, ze uzyskanie dochodu stanowi m. in. cyt.

,» rozpoczecie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej lub wznowienie jej wykonywania po
okresie zawieszenia w rozumieniu art. 14a ust. 1d ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej” i ,,uzyskanie stypendium doktoranckiego okreslonego w art. 200
ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz.
572, z poézn. zm.)”, co jest niezgodne z art. 3 pkt 24 lit. f i k  ustawy

o Swiadczeniach rodzinnych, ktore stanowig odpowiednio, ze uzyskanie dochodu oznacza
uzyskanie dochodu spowodowane:

- rozpoczeciem pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej lub wznowieniem jej wykonywania
w rozumieniu art. 16b ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spolecznym
rolnikow lub art. 36aa ust. 1 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych,

- uzyskaniem stypendium doktoranckiego okreslonego w art. 209 ust. 1 1 7 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Whioski dotyczace okresu zasitkowego 2018/2019 w punkcie 5.3 zawieraja zapis, iz utrata
dochodu oznacza utrat¢ spowodowang m.in. cyt. ,, utrata stypendium doktoranckiego



okreslonego w art. 200 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz. U. 22012 r. poz. 572, z pdzn. zm.)”, co jest niezgodne z wyzej powotanym art. 3 pkt 23
lit. 1 wustawy o swiadczeniach rodzinnych, w punkcie 5.4 wniosku wskazano, ze uzyskanie
dochodu oznacza uzyskanie dochodu spowodowane m. in. cyt. ,,uzyskaniem stypendium
doktoranckiego okreslonego w art. 200 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.)”, co jest niezgodne z wyzej
powotlanym art. 3 pkt 24 lit. k ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Wskaza¢ nalezy, iz art. 3 pkt 23 lit. f i art. 3 pkt 24 lit. f ustawy o swiadczeniach rodzinnych
otrzymaly przytoczone powyzej brzmienie na mocy ustawy z dnia 6 marca 2018 r. przepisy
wprowadzajace ustawe — Prawo przedsigbiorcoOw oraz inne ustawy dotyczace dzialalnosci
gospodarczej (Dz. U. 2018 r. poz. 650), ktora weszta w zycie 30 kwietnia 2018 r., natomiast
art. 3 pkt 23 lit. 11 art. 3 pkt 24 lit. k powotanej ustawy zmieniony zostal ustawg z dnia 3 lipca

2018 r. przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
2018 r. poz. 1669), ktora weszta w zycie 1 pazdziernika 2018 r.

Kierownik MGOPS wyjasnit cyt. ,,Wnioski o wszelkie §wiadczenia sg zakupywane w duzej
ilosci sztuk z drukarni zawsze przed nowym okresem zasitkowym —tj. raz w roku. Organ nie
aktualizuje na biezaco wnioskow o §wiadczenia po kazdej zmianie ustawy, bowiem generuje
to zbyt duze koszty ”’ (dowod: Zatgcznik nr 9).

W przypadku wnioskow na okres zasitkowy 2017/2018 przyjeto wyjasnienia kierownika
MGOPS natomiast w przypadku wnioskow dotyczacych okresu zasitkowego 2018/2019
uzna¢ nalezy, iz winny one zawiera¢ juz wlasciwe zapisy art. 3 pkt 23 lit. fi art. 3 pkt 24 lit. £
ustawy oswiadczeniach rodzinnych.

Ad 2.

W aktach spraw opisanych pod poz. 9, 19 Zalgcznika nr 2 1 pod poz. 1, 2, 3, 6, 8 Zalgcznika
nr 3 stwierdzono brak dokumentoéw okreslajacych wysoko$¢ i rodzaj uzyskanego dochodu
w roku poprzedzajacym okres zasitkowy przy czym dochdd ten uzyskiwany byt rowniez po
okresie, na ktory ustalane lub weryfikowane jest prawo do §wiadczen rodzinnych

Zgodnie z art. 3 pkt 2a) ustawy o swiadczeniach rodzinnych przez dochdd cztonka rodziny
nalezy rozumie¢ przecigtny miesigczny dochdd czlonka rodziny osiggniety w roku
kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy, z zastrzezeniem art. 5 ust. 4-4c.

Art. 5 ust. 4 ustawy stanowi, iz w przypadku utraty dochodu przez cztonka rodziny, osobe
uczacy si¢ lub dziecko pozostajace pod opieka opiekuna prawnego w roku kalendarzowym
poprzedzajacym okres zasitkowy lub po tym roku, nie uwzglgdnia si¢ dochodu utraconego,
natomiast art. 5 ust. 4a ustawy wskazuje, ze w przypadku uzyskania dochodu przez cztonka
rodziny, osobe uczacg si¢ lub dziecko pozostajace pod opieka opiekuna prawnego, osiggniety
w tym roku dochéd dzieli si¢ przez liczbe miesiecy, w ktorych dochdd ten byt uzyskiwany,
jezeli dochod ten jest uzyskiwany po okresie, na ktory ustalane lub weryfikowane jest prawo
do $wiadczen rodzinnych.

Zgodnie z § 5 pkt 3 lit. h rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia
31 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczen
rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majgq by¢ zawarte we wniosku, za§wiadczeniach
i o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $§wiadczen rodzinnych ustalajac prawo do zasitku
rodzinnego, uwzglednia si¢ poza odpowiednimi informacjami wskazanymi w § 2-4 réwniez
odpowiednio dokument, w tym o$wiadczenie, okre$lajacy date uzyskania dochodu oraz
wysokosci 1 rodzaj dochodu uzyskanego przez czilonka rodziny oraz liczbe miesigcy,
w ktorych dochdéd byt uzyskiwany — w przypadku dochodu uzyskanego w roku
kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy, zgodnie natomiast z § 5 pkt 3 lit. g ww.
rozporzadzenia dokument, w tym oswiadczenie, okreslajacy date utraty dochodu oraz
wysokosci 1 rodzaj utraconego dochodu.



W zwiazku ze zlozonym wnioskiem dot. przyznania swiadczen rodzinnych Osrodek w celu
obliczenia dochodu na osobe¢ w rodzinie pobral informacje uzyskane droga elektroniczng
z systemu e-podatki w zakresie dochodéw uzyskanych w roku kalendarzowym
poprzedzajacym okres zasitkowy przez wnioskodawce i1 poszczegélnych czionkéow jego
rodziny. Ponadto pobrano rowniez informacje w zakresie danych o optaconych/naleznych
sktadkach na ubezpieczenie zdrowotne.

Zgodnie z wyjasnieniami zlozonymi przez kierownika MGOPS wynika, iz ustalenie
wysokosci dochodu uzyskanego polegato ,,(...) organ w sprawach wyliczyt na podstawie
catlego osiagnigtego dochodu 1 podzielit go przez ilo§¢ przepracowanych

w roku bazowym miesigcy. Po roku bazowym stosowany jest natomiast artykul dotyczacy
utraty 1 uzysku dochodéw. Zatem w powyzszych sprawach wnioskodawcy osiagali dochody
w r6éznych miesigcach roku bazowego i uzyskiwali je do dnia ztoZzenia wniosku, zatem Organ
nie stosowal si¢ do przepisow w zakresie utrat 1 uzyskéw i tym samym nie wymagat
adekwatnych dokumentow potwierdzajacych utraty lub uzyskania dochodéw, bowiem nie
miaty one miejsca po roku bazowym” (dowod: Zatgcznik nr 10).

Stosujac ten sposob obliczenia dochodu MGOPS zalozyl, iz wnioskodawca w roku
poprzedzajacym okres zasitkowy osiggat dochod w statej wysokosci, nie wzieto jednak pod
uwage mozliwosci uzyskania przez niego wyzszych dochodéw.

Wskaza¢ nalezy, iz celem przytoczonych powyzej przepisOw byto zobowigzanie organow
wlasciwych w sprawach $§wiadczen rodzinnych do ustalania rzeczywistego dochodu
wnioskodawcy 1 czlonkéw jego rodziny, uzyskiwanego na dat¢ przyznania danego
swiadczenia rodzinnego. Stad uznaé¢ nalezy, ze organ dokonujac przeliczenia dochodu
wnioskodawcy jedynie na podstawie wydruku z ewidencji elektronicznej, ktéra zawierata
dane w zakresie ogdétlu dochodow z roku poprzedzajacego okres zasitkowy (w tym
utraconych), nie byl w stanie prawidlowo okresli¢ rzeczywistego miesigcznego dochodu
wnioskodawcy za ten okres.

Konsekwencja tej nieprawidlowosci jest btedne ustalenie sytuacji dochodowej rodziny
wnioskodawcy.

Ad 3.

W podstawie prawnej wiekszosci decyzji opisanych w Zalgcznikach od nr 2 do nr 7
wskazano w sposob nieprecyzyjny odpowiednio art. 5, 8, 14, 24, 26 ustawy o swiadczeniach
rodzinnych, art. 15b, 24 ustawy, art.16, 23, 24 ustawy, art. 16a, 26 ustawy, art. 17, art. 17c
1 26 ww. ustawy. Zgodnie z art. 107 § 1 k.p.a. w decyzji nalezy poda¢ m.in. jej podstawe
prawna. W orzecznictwie podkresla si¢, ze podstawa prawna decyzji powinna zostaé
powotana doktadnie, ze wskazaniem wszystkich majacych zastosowanie w danej sprawie
przepisow prawa materialnego i formalnego (wraz ze wskazaniem konkretnego artykutu,
paragrafu, punktu itd.) oraz z podaniem zrddet ich publikacji. Ponadto stwierdzono rowniez,
iz w podstawach prawnych wigkszosci skontrolowanych decyzji wskazano nie majacy
zastosowania art. 25 ustawy o swiadczeniach rodzinnych a takze art. 32 ustawy z dnia 7 lipca
2017 r. o zmianie niektorych ustaw zwigzanych z systemami wsparcia rodzin (w dniu
wydania decyzji byt nieaktualny bowiem okre§la wysoko$¢ §wiadczen rodzinnych od 1
listopada 2017 r. do 31 pazdziernika 2018 r.), powotano rowniez art. 6, 17, 23 i 41 ww.
ustawy — przepisy te wprowadzaja zmiany do ustawy o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U.

z 2017 r., poz. 1952 ze zm.) co oznacza, iz zmiany wskazane w ww. przepisach zostaty
uwzglednione w ustawie o swiadczeniach rodzinnych wskazanej w podstawie prawnej
badanych decyzji, stad przywolywanie przepisow ustawy o zmianie niektorych ustaw
zwigzanych z systemami wsparcia rodzin jest zbedne.

W 4 decyzjach wydanych w 2019 r. (opisanych pod poz. 9, 15, 19, 20 Zalgcznika nr 2)
powotano nieaktualny publikator ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, jest: tj. Dz. U.

z 2017 r. poz. 1952 ze zm. — obowigzujacy do 28 listopada 2018 r., winien by¢: t.j. Dz. U.

z 2018r. poz. 2220 ze zm.



Kierownik MGOPS wyjasnil cyt. ,,(...) W zwiazku ze stosowaniem w nieprecyzyjny sposob
przepisow prawnych w podstawie prawnej wydawanych decyzji oraz nieaktualnych
publikatora ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych informuje, ze przeprowadzono spotkanie
z pracownikami zajmujgcymi si¢ obshuga §wiadczen rodzinnych w celu poinformowania ich
o koniecznosci aktualizowania na biezgco podstawy prawnej (...)”- dowod: Zatgcznik nr 11.

Ad 4.

W pouczeniu decyzji przyznajacych zasitek rodzinny wraz z dodatkami na okres zasitkowy
2017/2018 wskazano, ze utrata dochodu oznacza utrate spowodowang m.in. cyt.
,wyrejestrowaniem pozarolniczej dziatalnoSci gospodarczej lub zawieszeniem jej
wykonywania w rozumieniu art. 14a ust. 1d ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dzialalnosci gospodarczej a takze ,, utratg stypendium doktoranckiego okreslonego w art. 200
ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz.
572, z pézn. zm.)”, co jest niezgodne z zapisem art. 3 pkt 23 lit. f, | ustawy o swiadczeniach
rodzinnych, ktorego aktualne brzmienie przytoczono w punkcie 1 niniejszego projektu
wystapienia pokontrolnego, ponadto wskazano, ze uzyskanie dochodu oznacza uzyskanie
dochodu spowodowane m. in. cyt. ,,rozpoczeciem pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej lub
wznowieniem jej wykonywania po okresie zawieszenia w rozumieniu art. 14a ust. 1d ustawy
z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej” i ,,uzyskaniem stypendium
doktoranckiego okreslonego w art. 200 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.)”, co jest niezgodne
z zapisem art. 3 pkt 24 lit. f, k ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, ktorego aktualne
brzmienie przytoczono w punkcie 1 niniejszego projektu wystgpienia pokontrolnego.
Kierownik MGOPS wyjasnit cyt. ,,(...) w pouczeniach decyzji zastosowano niewlasciwe
zapisy, bowiem sg one drukowane szablonowo z systemu ze wzgledu na przecigzenie ilo$ci
rozpatrywanych spraw w krotkim okresie czasu” (dowod: Zatgcznik nr 9).

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o ustaleniu i wyplacie zasilkow dla opiekunow.

Ustalenie 1 wyplata zasitkow dla opiekunow realizowana jest na podstawie ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunow (Dz. U. z 2017 r., poz. 2092).
Ustawa daje prawo korzystania ze §wiadczenia osobie, jezeli decyzja o przyznaniu jej prawa
do $wiadczenia pielggnacyjnego wygasta z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy

z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2012 r. poz. 1548 ze zm.) z dniem 1 lipca 2013 r.

Kontrolg objeto akta 2 0s6b pobierajacych w badanym okresie zasitek dla opiekuna, ktére
zostaty szczegdtowo opisane z Zalgczniku nr 8 stanowigcym integralng projektu wystapienia
pokontrolnego.

Kontrola postepowan w sprawie o ustalenia prawa do §wiadczen wyplaconych na podstawie
ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow wykazata, ze kierownik MGOPS
pomimo braku upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy Wysoka prowadzil postepowania

w sprawach o =zasitki dla opiekundow, ktore zakonczyly si¢ wydaniem decyzji
administracyjnych (dowodd: Zalqcznik nr 8). Uznaé nalezy, iz aby w danej gminie, ustawa

o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow, mogta by¢ realizowana przez innych niz wojt,
burmistrz lub prezydent miasta pracownikéw urz¢du miasta/gminy, pracownikow osrodka
pomocy spolecznej lub pracownikéw innej jednostki organizacyjnej gminy, niezbedne jest
aby organ wlasciwy, tj. wojt, burmistrz lub prezydent miasta, na podstawie art. 20 ust. 3
ustawy oswiadczeniach rodzinnych, odpowiednio stosowanego do spraw o ustalenie prawa do
zasitku dla opiekuna na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekunow, wydal w formie pisemnej upowaznienie, ktébrym upowaznia swojego zastepce,
pracownika urzedu miasta/gminy albo kierownika os$rodka pomocy spolecznej lub innej
jednostki organizacyjnej gminy, a takze inng osobg¢ na wniosek kierownika osrodka pomocy



spotecznej lub innej jednostki organizacyjnej gminy do prowadzenia postgpowan w sprawach
o zasitki dla opiekunow, a takze do wydawania decyzji w tych sprawach.

Kierownik MGOPS w wyjasnieniach z 24 lipca 2019 r. wskazal, ze cyt. ,,Brak upowaznienia
wynika z niedopatrzenia jednoczesnie w dniu 23.07.2019 r. Kierownik MGOPS Wysoka
przeprowadzil rozmowe z (...) Sekretarzem Miasta i Gminy Wysoka, ktorej celem byto
poinformowanie o konieczno$ci wydania stosownego upowaznienia oraz sprawdzenia stanu
prawnego pozostalych funkcjonujacych upowaznien przez Radc¢ Prawnego zatrudnionego
w UMiG Wysoka” (dowod: Zatlgcznik nr 12).

W $wietle powyzszego uzna¢ nalezy, ze decyzje opisane pod poz. 1 i 2 Zalgcznika nr 8
zostaty podpisane przez osobe nie posiadajgca stosownego upowaznienia do wydania decyzji,
o ktorych mowa w art. 20 ust. 3 ustawy oswiadczeniach rodzinnych, w zwiazku z art. 10 ust. 1
ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow, co powoduje, ze sa dotkniete wada
kwalifikowana, okreslong w art. 156 § 1 pkt 1 k.p.a., zgodnie z ktorym organ administracji
publicznej stwierdza niewaznos¢ decyzji, ktora wydana zostata z naruszeniem przepiséw
o wlasciwosci.

Ponadto stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg nie stosowano wytycznych art. 7 ust. 3
ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow, w mysl ktorego aktualizacje wywiadu
rodzinnego nalezy przeprowadza¢ co 6 miesigcy, jezeli do konca okresu, na ktory zostato
ustalone prawo do zasitku dla opiekuna, pozostato wigcej niz 3 miesigce, oraz w sytuacji gdy
zaistniaty watpliwosci co do faktu sprawowania opieki przez osobe pobierajaca zasilek dla
opiekuna.

Kierownik MGOPS wyjasénit cyt. ,,Brak aktualizacji wywiadéw wynika z mylnej interpretacji
przepisu prawa, bowiem MGOPS Wysoka interpretowat to, jako aktualizacje w wyniku zmian
w rodzinie. Jako, ze jest to male $rodowisko pracownicy socjalni znaja rodziny

1 wiedza, jaka jest ich sytuacja rodzinna bez konieczno$ci nachodzenia ich w domu, co po6t
roku” — dowod: Zalgcznik nr 13.

Stan faktyczny zostal utrwalony w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym oraz
dotaczonych do projektu wystapienia pokontrolnego zatacznikach:

. Lista sprawdzajaca ,,Sprawy organizacyjne”.

. Lista sprawdzajaca ,,Zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitku rodzinnego™.

. Lista sprawdzajaca ,,Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka”.

. Lista sprawdzajaca ,,Zasitki pielegnacyjne”.

. Lista sprawdzajaca ,,Specjalny zasilek opiekunczy”.

. Lista sprawdzajaca ,,Swiadczenie pielegnacyjne”.

. Lista sprawdzajaca ,,Swiadczenie rodzicielskie”.

. Lista sprawdzajaca ,, Zasilek dla opiekuna”.

. Wyjasnienia kierownika MGOPS z 24 lipca 2019 r. w sprawie wskazywania we wnioskach
oraz pouczeniach decyzji nieaktualnych przepisow.

10. Wyjasnienia kierownika MGOPS z 24 lipca 2019 r. w sprawie braku w aktach
dokumentéw okreslajacych wysoko$¢ i rodzaj uzyskanego/utraconego dochodu.
11.Wyjasnienia kierownika MGOPS z 24 lipca 2019 r. w sprawie wskazywania w decyzjach
W sposoOb nieprecyzyjny przepisow.

12. Wyjasnienia kierownika MGOPS z 24 lipca 2019 r. w sprawie braku upowaznienia
Burmistrza Miasta i Gminy Wysoka do podpisywania decyzji przyznajacych zasitek dla
opiekuna.

13. Wyjasnienia kierownika MGOPS z 24 lipca 2019 r. w sprawie braku aktualizacji
wywiadow srodowiskowych.

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksiazce kontroli Urzedu Miasta i Gminy Wysoka,
pod poz. 1/2019.
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Bioragc pod uwage powyzsze oceny zawarte w wystgpieniu pokontrolnym wnosz¢ o:

1. Stosowanie wzoro6w formularzy wnioskdbw o przyznanie zasitku rodzinnego oraz
dodatkow do zasitku rodzinnego zawierajacych aktualng tres¢ wskazanych tam przepisow.

2. Ustalanie dochodu rodziny w sposob rzetelny, w tym w oparciu o dokumenty okreslajace
wysokos¢ 1 rodzaj utraconego/uzyskanego dochodu w roku poprzedzajacym okres
zasitkowy.

3. Powolywanie w podstawie prawnej decyzji wszystkich majacych zastosowanie
W rozpatrywanej sprawie przepisow prawa formalnego i materialnego, z podaniem
odpowiedniego ustepu i litery danej regulacji wraz z ich aktualnymi publikatorami.

4. Zawarcie w pouczeniach decyzji dotyczacych zasitku rodzinnego i dodatkéw do zasitku
rodzinnego aktualnej tresci wskazanych tam przepisow.

5. Prowadzenie postepowan dotyczacych zasitku dla opiekuna przez organ wilasciwy lub
osoby posiadajace stosowne upowaznienie zgodnie z art. 20 ust. 3 ustawy oswiadczeniach
rodzinnych, w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekunow.

6. Wyeliminowanie z obrotu prawnego decyzji nr xxx z xxx 2018 r. oraz nr xxx z Xxx
2019 .

7. Przeprowadzanie aktualizacji wywiadu srodowiskowego w terminach wskazanych w art.
7 ust. 3 ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow.

POUCZENIE
Zgodnie z art. 48 ustawy z 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej od
wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
Prosze o przekazanie informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub
przyczynach ich niewykorzystania, podjetych dziataniach lub przyczynach ich niepodjgcia
albo o innym sposobie usuni¢cia stwierdzonych nieprawidtowosci w terminie 30 dni od daty
doreczenia niniejszego wystapienia pokontrolnego.
Tre§¢ wystapienia podlega udostgpnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1330 ze zm.).
Wystgpienie pokontrolne sporzagdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke-Cieslewicz
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Anonimizacji danych osobowych, w oparciu o przepis art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r., poz. 1429) dokonat kontroler.
Dokument sporzadzita:

Iwona Palicka
starszy specjalista 2 wrze$nia 2019 r
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