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Maciejewska

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej

w Lopiennie

62-213 topienno 119

gm. Mieleszyn

Na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.), zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Poznaniu, przeprowadzit kontrole
dorazng w Domu Pomocy Spotecznej w topiennie, z siedzibg pod adresem: 62-213
topienno 119, gm. Mieleszyn.

Zakres kontroli obejmowat wybrane elementy standardu ustug swiadczonych przez
domy pomocy spotecznej okreslonego w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2018 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z
2018 r., poz. 734 ze zm.).

Czynnosci kontroli w szczegdlnosci dotyczyty zbadania zdarzenia opisanego w
piSmie Wicestarosty Gniezniehskiego z dnia 22 lutego 2021 r., znak WOA.033.7.
zawierajgce informacje o mozliwosci popetnienia przez pracownika Domu
przestepstwa na szkode jednej z mieszkanek Domu.

Kontrolg objeto dziatalnos¢ Domu od 1 stycznia 2020 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Ustalenia kontroli zostaty szczegétowo opisane w protokole PS-11.431.1.1.2021.3.4.,
ktory zostat podpisany przez Panig w dniu 11 marca 2021 r. Zaznaczy¢ nalezy, ze po
podpisaniu protokotu przekazata Pani w formie pisemnej informacje, ktére dotgczone
zostaty

do dokumentacji kontroli. Jednakze, w zwigzku z tym, ze dane przekazano po
zakonczeniu czynnosci kontrolnych, a ponadto nie wptywajg one na ocene dziatan
Domu, nie dokonano zmian w zapisach protokotu.

W wyniku kontroli ustalono, ze Dom spetnia nastepujgce wymogi standardu:
- prace socjalng na rzecz 50 mieszkancéw swiadczy pracownik socjalny w wymiarze
etatu, co jest zgodne z § 6 ust. 1 pkt 10 lit. a oraz § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w

sprawie domow pomocy spotecznej,

- zapewnia mieszkancom kontakt z psychologiem, co jest zgodne z § 6 ust. 2 pkt 2
rozporzgdzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej,
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- powotano zespét terapeutyczno-opiekunczy, funkcjonujg pracownicy pierwszego
kontaktu i sporzadzane sg indywidualne plany wsparcia, co jest zgodne z § 2 ust. 2 i
§ 3 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej,

- funkcjonuje samorzad mieszkancéw, co jest zgodne z § 5 ust. 1 pkt 3 lit. d w
sprawie domow pomocy spotecznej,

- spetnia wskaznik zatrudnienia w zespole terapeutyczno — opiekunczym, ktéry
wynosi 0,58, co jest zgodne z § 6 ust. 2 pkt 3 lit e rozporzadzenia.

W Domu od dnia 5 pazdziernika 2020 r. obowigzuje dokument pod nazwg ,Polityka
ochrony mieszkancow w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy
Niepetnosprawnych Intelektualnie prowadzonym przez zgromadzenie Siostr $w.
Elzbiety w topiennie.” W trakcie czynnosci kontrolnych poinformowata Pani, ze
wszyscy pracownicy ziozyli pisemne os$wiadczenie o zapoznaniu sie z ww.
dokumentem i przyjeciu go do realizaciji.

W Domu obowigzujg takze procedury majgce na celu zabezpieczenie mieszkancow
i pracownikow Domu w trakcie epidemii Covid-19, co jest zgodne z art. 55 ust. 2
ustawy o pomocy spotecznej. (...)

Podczas dziatan kontrolnych stwierdzono nastepujgce nieprawidfowosci:

1. W nazwie Statutu i Regulaminu Organizacyjnego Domu wpisano ,Dom
Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnych Intelektualnie w
topiennie prowadzonego przez Zgromadzenie Siostr sw. Elzbiety” zaréwno
pisownia, jak i nazewnictwo Domu nie sg zgodne z decyzjg Wojewody

Wielkopolskiego z dnia 28 grudnia 2006 r. znak PS.I1-11.9013-25/06,w
sprawie wydania Zgromadzeniu Siostr sw. Elzbiety zezwolenia na prowadzenie
Domu Pomocy Spotecznej dla dzieci i mitodziezy niepetnosprawnych

intelektualnie w Lopiennie.

2. Statut Domu i Regulaminu Domu zawierajg nieaktualne na dzieh kontroli adresy
publikacyjne aktéw prawnych, co nie jest zgodne z obowigzujgcym stanem
prawnym.

. W przedstawionych i przekazanych przez Dom dokumentach nazewnictwo tych
samych stanowisk pracy nie jest jednolite, a tym samym niezgodne ze stanem
faktycznym.
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. Zarbwno w Statucie, jak i Regulaminie Organizacyjnym odnotowano m.in.:
organizacje i zasady dziatania Domu dotyczgce zapewnienia mieszkancom
warunkéw bezpiecznego i godnego zycia, intymnosci, otoczenia opiekg i
wsparciem, zapewnienia przestrzegania praw osobistych mieszkancow itp., co
nie w petni znalazto zastosowania w sytuacji bedgcej gtdwnym przedmiotem
kontroli, co nie jest zgodne z art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej oraz §
4 pkt 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej.

7. (...) Nie zorganizowano spotkania zespotu terapeutyczno-opiekunczego. Nadto,
nie wszystkie dokumenty IPW zostaty podpisane w miejscach do tego
przeznaczonych — brak podpisu mieszkanki lub opiekuna prawnego, oraz
niektérych cztonkéw zespotu. Opisana sytuacja nie jest zgodna z art. 55 ust. 2
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ustawy o pomocy spotecznej oraz § 2 ust. 2-4, § 3 ust. 1-3 rozporzgdzenia w
sprawie domow pomocy spoteczne;.

8. Brak przestrzegania wymogéw art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej:

8.1.(...) Ponadto, Dyrektor Domu o zdarzeniu powzieta informacje po kilku
dniach, zaniechano takze niezwlocznego powiadomienia o zdarzeniu
osoby jg zastepujgcej. Opisana sytuacja wskazywa¢ moze na brak
zapewnienia wymogu bezpieczenstwa mieszkancéw Domu.

8.2.(...)

8.3.Z harmonogramoéw dyzurow w XX grupie wynika, ze dyzury poranne
i popotudniowe (takze w soboty, niedziele i swieta) najczesciej petnione
sg przez jedng osobe, co jest niewystarczajgce z uwagi na liczebnos¢
grupy oraz niepetnosprawnos¢ mieszkanek.

8.4.(...)

8.5.(...)

8.6.(...)

Biorac powyzsze pod uwaga wnosze o wykonanie nastepujacych zalecen

pokontrolnych:

1.

Sporzadzanie dokumentéw zawierajgcych nazwe Domu zgodng z decyzjg
Wojewody Wielkopolskiego z dnia 28 grudnia 2006 r. znak PS.II-11.9013-25/06
w sprawie wydania Zgromadzeniu Siéstr Sw. Elzbiety zezwolenia na
prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie w topiennie oraz z wymogami art. 56 pkt 5
ustawy o pomocy spoteczne;.

Zaktualizowanie adresow publikacyjnych aktow prawnych przytoczonych w
Statucie i Regulaminie Organizacyjnym oraz uwzglednienie w ich zapisach
sposobow postepowania w przypadku sytuacji trudnych w jednostce oraz trybu
przekazywania Dyrektor Domu oraz osobie zastepujgcej informacji o
zdarzeniach podczas jego nieobecnosci na terenie Domu (takze w soboty,
niedziele, $wieta, okresie urlopowym). Wskazanie w ww. dokumentach
sposobow postepowania w przypadku powziecia informacji o mozliwosci
popetnienia przestepstwa na mieszkancu, przez mieszkahca, lub przez
pracownika Domu, oraz uregulowanie zasad przebywania na terenie obiektu
os6b wykonujgcych prace zlecong przez inny podmiot niz Dom np.
stowarzyszenie, co bedzie zgodne z § 4 pkt 1 i 2 rozporzgdzenia w sprawie
doméw pomocy spotecznej.

Ujednolicenie w dokumentach Domu nazewnictwa stanowisk pracy
poszczegodlnych pracownikéw tak, by byty zgodne ze stanem faktycznym oraz
podjecie dziatan, aby zakresy czynnosci pracownikow byty zgodne =z
zajmowanym stanowiskiem pracy, a takze prowadzenie harmonogramow pracy
i list obecnosci w taki sposob, by wynikata z nich faktyczna frekwencja danego
pracownika.

Bezwzgledne stosowanie w przypadkach tego wymagajgcych zapiséw Statutu
i Regulaminu Organizacyjnego dotyczacych m.in. zapewnienia mieszkarncom
warunkéw bezpiecznego i godnego zycia, intymnosci, otoczenia opiekg i
wsparciem, przestrzegania praw osobistych mieszkancoéw, co bedzie zgodne
zarowno z ich trescia, jak i z art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej oraz §
4 pkt 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej.



5. Kazdorazowe odnotowywanie w dokumentach IPW mieszkancéw sytuacji
trudnych i problemowych oraz wskazanh postepowania i reagowania zaleconych
przez zespoét terapeutyczno-opiekunczy. Podpisywanie dokumentéw IPW przez
osoby do tego powotfane i uprawnione, co bedzie zgodne z art. 55 ust. 2
ustawy o pomocy spotecznej, oraz § 2 ust. 2-4, § 3 ust. 1 rozporzgdzenia w
sprawie domow pomocy spoteczne;.

6. Przestrzeganie wymogow art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, m.in.
poprzez:

6.1. Natychmiastowe zgtaszanie powotanym do tego instytucjom podejrzenia
popetnienia przestepstwa oraz wzywanie policji w sytuacji podejrzenia, ze
pracownik przebywa na terenie Domu pod wptywem alkoholu.

6.2. Ustalenie zasad postepowania majgcych na celu powiadomienie o0sob
decyzyjnych w Domu (podczas ich nieobecnosci na terenie Domu, takze w
soboty, niedziele, Swieta i w czasie urlopowym) tak, by informacje o
zdarzeniach istotnych otrzymywaty niezwtocznie.

6.3. Podjecie dziatan majgcych na celu uzyskanie przez pracownikow wiedzy
na temat seksualnosci niepetnosprawnych intelektualnie mieszkancéw,
rozpoznawania sytuacji trudnych i reagowania na nie, a takze poznanie metod
pracy z mieszkancami dotknietymi przemocg, takze seksualng.

6.4. Podjecie dziatahn edukacyjnych mieszkancow (z uwzglednieniem ich
niepetnosprawnosci) w zakresie seksualnosci.

6.5. Rozwazenie zwiekszenia liczby osob petnigcych dyzury w grupach przy
uwzglednieniu liczby mieszkanek i ich niepetnosprawnoséci intelektualnej, co
dotyczy zwtaszcza sobot, niedziel i swigt, kiedy w Domu nie ma pracownikow
merytorycznie pracujgcych z mieszkancami.

6.6. Spowodowanie, by osoby $wiadczgce prace zlecone na rzecz Domu
wykonywaty je pod nadzorem.

6.7. Bezwzgledne przestrzeganie obowigzujgcych w Domu procedur
dotyczacych Covid-19, zwlaszcza w zakresie ograniczen przemieszczania sie i
kontaktu.

6.8.(...)

(...)

Biorgc pod uwage powyzsze, prosze o przedstawienie, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, pisemnej informacji o ich realizaciji.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, w terminie 7 dni od daty
otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, Dyrektor Domu przystuguje prawo
zgtoszenia do Wojewody zastrzezen. W przypadku uwzglednienia zastrzezen,
zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej, w terminie 30 dni, Dyrektor

Domu jest obowigzany
do powiadomienia Wojewody o realizacji zalecen, majgc na uwadze zmiany
wynikajgce

z uwzglednionych zastrzezen.



Jednocze$nie przypominam, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w

wysokosci od 200 do 6.000 zt.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke — CieSlewicz
z-ca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
1. Przetozona Zgromadzenia Sidstr Sw. Elzbiety

Prowincja Poznanska

ul. tgkowa 1-4

61-878 Poznan

2. Starosta Powiatu Gnieznienskiego

ul. Jana Pawta 11 9/10
62-200 Gniezno
aa

Ze wzgledu na duzg liczbe wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia
czesci zalecen pokontrolnych zawierajgcych informacje pozyskane podczas kontroli.
Wyltgczenia dokonat zespét inspektoréw na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 2001 Nr 112 poz. 1198)



