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ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2019 1. poz. 1507 ze zm.), zespot inspektorow Wydzialu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu Delegatura w Kaliszu, w dniach 18 1 25 wrze$nia 2019 r.,
przeprowadzit kontrole¢ dorazng w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Komornikach,
zlokalizowanym pod adresem: 62 — 052 Komorniki, ul. Stawna 7, okreslanym w dalszej czg$ci
skrotem ,,OPS”.

Zakres kontroli obejmowat zbadanie prawidtowosci udzielania $wiadczen z pomocy spolecznej
wskazanych w ustawie o pomocy spotecznej, w okresie objetym kontrola od dnia 1 listopada
2018 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Ustalen kontroli w powyzszym zakresie, dokonano na podstawie analizy dokumentacji
zgromadzonej w OPS, dotyczacej osoby, ktora pismem z dnia 2 wrze$nia 2019 r. skierowanym
do Wielkopolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Poznaniu Wydzialu Polityki Spotecznej,
ztozyla skarge na dziatalno$¢ kierownika OPS w Komornikach.

Szczegolowy opis ustalen kontroli zostal zawarty w protokole kontroli, ktory zostal podpisany
przez Panig bez zastrzezen w dniu 15 pazdziernika 2019 r.

W wyniku kontroli dokonano nastepujacych ustalen.

1. W okresie objetym kontrolg nastgpita zmiana na stanowisku kierownika OPS, osoba
aktualnie zatrudniona na tym stanowisku petni t¢ funkcje od dnia 1 wrze$nia 2019 r.

2. Z analizy zgromadzonej w OPS dokumentacji dotyczacej skarzacego, w zakresie
podlegajacym kontroli, stwierdzono wymienione nizej nieprawidtowosci i uchybienia tj.:

1) wydane decyzje administracyjne, ktore zostaty szczegélowo opisane w protokole kontroli:
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a) w zakresie podstawy prawnej nie spetniajg wymogow art. 107 § 1 pkt 4 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 ze
zm.) gdyz.:

- w odniesieniu do indywidualnej sprawy nie wskazano w nich odpowiednio konkretnego
punktu, litery przytoczonego przepisu ww. ustawy o pomocy spotecznej, a takze konkretnego
paragrafu, punktu, litery przytoczonego rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 11 lipca
2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $§wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018r. poz. 1358).

- wskazano w nich art. 127a ww. Kodeksu postepowania administracyjnego, ktory nie stanowi
podstawy prawnej przyznania $wiadczenia,

- w jednej ze sprawdzonych decyzji przytoczono rowniez zarzadzenie nr 147/2016 Wojta
Gminy Komorniki z dnia 21.07.2016 r. w sprawie upowaznienia zastepcy kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Komornikach do wydawania decyzji administracyjnych, przy
czym decyzja ta zostata podpisana przez kierownika OPS.

b) zawierajg niewlasciwe uzasadnienie faktyczne w zakresie ustalenia dochodu rodziny, gdyz
w 4 z nich, jako jeden ze sktadnikéw dochodu przyjeto zasitek okresowy przyznany decyzja,
ktora w dacie wydania ww. decyzji nie funkcjonowata jeszcze w obrocie prawnym (nie
zostata dostarczona stronie) — powyzsze narusza przepis art. 107 § 3, w zwigzku z przepisem
art. 110 § 1 ww. Kodeksu postepowania administracyjnego.

c) zawieraja zapis, dotyczacy powiadamiania o terminie wyptaty przyznanych $wiadczen cyt.:
"Zasitek bedzie do odbioru w kasie Urzedu Gminy. Termin wyplaty zostanie podany
w odrebnym pismie”, przy czym ustalono, ze ta forma informowania o ich wyplacie nie jest
praktykowana.

Jak wynika z Pani wyjasnien, o wyptatach przyznanej pomocy $wiadczeniobiorcy
informowani sg telefonicznie przez pracownikow OPS.

2) W przypadku dwoéch ze sprawdzonych decyzji, ktérym nie zostal nadany rygor
natychmiastowej wykonalnos$ci, realizacja przyznanych swiadczen nastgpita przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania — czym naruszono przepis art. 130 § 1 ww. Kodeksu
postepowania administracyjnego.

3) W poruszanej kwestii nieudostgpnienia przez pracownikow OPS skarzacemu wszystkich
dokumentow zgromadzonych w aktach §wiadczeniobiorcy, czynno$ci kontrolne wykazaty, ze
zarzut ten znalazt potwierdzenie. Ustalono, ze taka sytuacja miala miejsce i wynikala, jak
wyjasnia pracownik socjalny z braku wiedzy w tym zakresie — powyzsze naruszylo przepis
art. 73 ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Nalezy doda¢, ze zgodnie z wyjasnieniem pracownika socjalnego, zlozonym w trakcie
czynnos$ci kontrolnych, pracownik ten, po uzyskaniu wiedzy w powyzszym zakresie tego
samego dnia skontaktowat si¢ z zainteresowanym i potwierdzit jego prawo wgladu do akt.

4) W poruszanej przez skarzacego kwestii wydania decyzji majacych rézne uzasadnienia
faktyczne w zakresie sktadu rodziny, analiza dokumentacji zgromadzonej w OPS, dotyczacej
wniosku skarzacego z dnia 28 lutego 2019 r. oraz dokumentacji dotaczonej przez skarzacego
do pisma z dnia 2 wrze$nia 2019 r. bedacej w posiadaniu inspektorow kontroli wykazata, ze:
a) istnieje niezgodno$¢ w zakresie ustalen jakich dokonal pracownik socjalny podczas
wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego w dniu 11 marca 2019 r., zgodnie z ktorymi
zainteresowany prowadzi wspolne gospodarstwo domowe z corkq, a uzasadnieniami
ponizszych decyzji, wydanych przez osobe poprzednio peilnigca funkcje kierownika OPS
tj. decyzjami:

- Nr SSPO-4010-2/2019.GB z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie przyznania zasitku statego
oraz dwoch decyzji dotaczonych przez skarzacego do ww. pisma tj. decyzjami:

- Nr SSPO-D-4039-23/2019.GB z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie przyznania pomocy
w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub Zzywnosci,

- Nr SSPO-4012-36/2019.GB z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie przyznania pomocy
w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na zwrot za zakupione leki,



z tresci ktorych wynika, ze skarzacy jest osobg samotnie gospodarujaca.

W wyniku czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze akta zgromadzone w OPS nie zawieraja
obu ww. decyzji z dnia 22 marca 2019 r. Nr SSPO-D-4039-23/2019.GB i Nr SSPO-4012-36/
2019.GB, jak rowniez pracownicy OPS w zlozonych wyjasnieniach stwierdzaja, ze nie maja
wiedzy co stato si¢ z ww. decyzjami.

Wobec braku w aktach OPS powyzszych decyzji, sprawa zostanie przekazana do rozpatrzenia
przez wlasciwe organy.

b) w dokumentacji OPS znajduja si¢ natomiast decyzje datowane 22 marca 2019 r.:

- Nr SSPO-D-4039-23/2019.GB w sprawie przyznania pomocy w formie $wiadczenia
pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci,

- Nr SSPO-4012-36/2019.GB w sprawie przyznania pomocy w formie zasitku celowego
z przeznaczeniem na zwrot za zakupione leki,

z tresci ktorych wynika, ze skarzacy prowadzi wspolne gospodarstwo domowe z corka.
Nalezy dodag, ze:

- skarzacy jest w posiadaniu rowniez ww. decyzji, ktore sg tozsame w dacie, numerze
i sentencji decyzji z decyzjami opisanymi w punkcie 4a, a rdznigcymi si¢ jedynie
uzasadnieniem faktycznym w zakresie sktadu rodziny skarzacego,

- wszystkie ww. 4 decyzje zostaly odebrane przez skarzacego, stad tez funkcjonowaty
jednoczes$nie w obrocie prawnym.

¢) decyzja z dnia 22 marca 2019 r. Nr SSPO-4010-2/2019.GB w sprawie przyznania zasitku
stalego (wskazana w punkcie 4a), zostala zmieniona w zakresie wysokosci przyznanego
$wiadczenia decyzja z dnia 8 maja 2019 r. Nr SSPO-4010-4/2019.GB, z uzasadnienia ktorej
wynika, ze skarzacy prowadzi wspdlne gospodarstwo domowe z corka.

Wobec zlozonego przez skarzacego odwolania od ww. decyzji do organu II instancji,
przedmiotowa decyzja nie podlegata ocenie inspektoréw kontroli.

Czynnosci kontrolne wykazaty, ze nie potwierdzity si¢ zarzuty w kwestii nie
przyznania skarzacemu przez OPS zwigkszonej pomocy, w zwigzku z utratg od lipca 2019 r.
dochodu rodziny czy tez konieczno$cig stosowania odpowiedniej diety.

Wobec powyzszego, dzialajqc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, ze zm.), zalecam:

1. Wydawanie decyzji administracyjnych spetniajacych wymogi art. 107 § 1 pkt 41 § 3 ww.
Kodeksu postgpowania administracyjnego w zakresie:

- podstawy prawnej, wskazujac stosowne przepisy prawa w odniesieniu do indywidualnej
sprawy, jak 1 podjetego rozstrzygniecia,

- uzasadnienia faktycznego decyzji, wynikajacego z ustalen poczynionych podczas wywiadu
srodowiskowego oraz zebranych w sprawie dowodow.

2. W wydawanych decyzjach dostosowanie zapisow, dotyczacych terminu wyptaty
przyznanych $wiadczen do stosowanej przez OPS praktyki w tym zakresie.

3. W przypadku gdy decyzji nie zostal nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci,
o ktorym stanowi art. 108, badz nie zostala ona opatrzona art. 130 § 4 ww. Kodeksu
postgpowania administracyjnego, realizowanie pomocy po uptywie terminu do wniesienia
odwotania od decyzji — zgodnie z przepisem art. 130 § 1 ww. Kodeksu postepowania
administracyjnego.

4. Bezwzgledne stosowanie zasady udostepniania stronie wgladu w akta sprawy, zgodnie
z przyshigujacym stronie prawem - wynikajacym z przepisu art. 73 ww. Kodeksu
postepowania administracyjnego.

5. Wobec stwierdzonych nieprawidlowosci w zakresie wydania przez poprzedniego
kierownika OPS dwodch decyzji w jednej sprawie (tozsamych w dacie, numerze i sentencji
decyzji) oraz wydania decyzji w oparciu o decyzje nie funkcjonujaca jeszcze w obrocie



prawnym - bezwzgledne stosowanie si¢ do zasady zwigzania organu wydanym przez siebie
aktem administracyjnym, wynikajacej z przepisu art. 110 § 1 ww. Kodeksu postepowania
administracyjnego.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni od
dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Jednoczeénie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy

spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od
200 do 6.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuj¢ w terminie 30 dni
od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke-Cieslewicz
Zastepca Dyrektora
Wydziahu Polityki Spotecznej
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