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64-560 Ostrorég

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j
(Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.), zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit w okresie od 15
do 30 marca 2021 r. kontrole kompleksowg w Osrodku Pomocy Spotecznej w
Ostrorogu.

Zakres kontroli obejmowat prawidtowos¢ przyznawania swiadczen i wydawania
decyzji oraz kwalifikacje kadry realizujgcej zadania pomocy spotecznej w okresie od
1 stycznia 2020 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli
miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustaleh kontrolnych dokonano w oparciu o wyniki analizy dokumentacji i
przedstawionych informaciji i danych. Ustalenia zostaty opisane w protokole kontroli
podpisanym bez zastrzezen dnia 5 maja 2021 r.

llekro¢ w niniejszym pisSmie uzyto wyrazu ustawa, nalezy przez to rozumieé
ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 ze
zm.) oraz skrétu K.p.a., nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r., poz.735).

W wyniku kontroli ustalono, co nastepuje.

Kierownik oraz zastepca kierownika Osrodka posiadajg wymagane kwalifikacje.

Na podstawie art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej Burmistrz Miasta i
Gminy Ostrorog upowaznit kierownika i zastepce kierownika Osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej,
nalezgcych do wtasciwosci gminy.

Podstawg funkcjonowania Osrodka jest Statut nadany Uchwatg Nr [X/86/2019
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w Ostrorogu wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 7/2019 Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej z dnia 12 listopada 2019 r.

Miasto i Gmina Ostrorég posiada Strategie Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych na lata 2021-2030 przyjeta Uchwatg Nr XXI11/206/2020 Rady Miejskiej
w Ostrorogu z dnia 22 grudnia 2020 r. Za monitorowanie i ewaluacje strategii
odpowiedzialny jest Zespot ds. Wdrazania i Monitorowania Strategii. Przeglady
aktualizacyjne Strategii zaplanowano co 3 lata.

Pracownicy socjalni wykonujgc prace w terenie postugujg sie legitymacjami
stuzbowymi zgodnymi ze wzorem okreslonym w zatgczniku do rozporzgdzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788).

Osoby swiadczgce specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi spetniaty wymagania kwalifikacyjne okreslone w rozporzgdzeniu
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).

Wywiady $rodowiskowe przeprowadzane byly zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w zakresie miejsca, terminu, planowania i zatwierdzania pomocy.
Odpfatnos¢ za ustugi opiekuncze naliczano witasciwie. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w zakresie terminowosci postepowania administracyjnego.

Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia.

W statucie, w czesci opisujacej zadania Osrodka (§ 5 i § 6) nie okreslono
wszystkich zadan realizowanych przez Osrodek wynikajgcych z podstaw prawnych
dziatania Osrodka, wskazanych w § 1 statutu.

W zakresie kwalifikacji pracownikdéw socjalnych, stwierdzono ze 3 pracownikow
socjalnych sposréd 4 zatrudnionych, nie spetnia wymagan kwalifikacyjnych do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego, co stanowi naruszenie art. 116 ust. 1 i
art. 156 ustawy o pomocy spotecznej, w zwigzku z art. 110 ust. 12 niniejszej ustawy.
Dotyczy to pracownikéw wykazanych pod pozycjg od 1 do 3 w zatgczniku nr 14 do
protokotu kontroli.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i stanowiskiem Ministerstwa Rodziny i
Polityki Spotecznej zamieszczonym na stronie
https.//www.gov.pl/web/rodzina/kwalifikacje-pracownikow-socjalnych, ukonczenie
studiow wyzszych na kierunku m.in. pedagogika o innej specjalnosci niz praca
socjalna, np. praca socjalna i resocjalizacja nie jest rownowazne ze specjalnoscig
wskazang w ustawie o pomocy spotecznej i nie uprawnia do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
zmianie ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 48, poz. 320).

W tym przypadku nie ma zastosowania art. 156 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej, ktéry stanowi, ze osoby ktére w okresie 3,5 roku od dnia wejscie w zycie
ustawy o pomocy spotecznej ukonczg studia wyzsze magisterskie na kierunku m.in.
pedagogika, mogg wykonywaé zawdd pracownika socjalnego. Przepis ten dotyczy
oséb, ktére ukonczyty studia magisterskie do 31 pazdziernika 2007 r. bez wzgledu na
ukonczong specjalnosc¢. Réwniez nie ma zastosowania art. 156 ust. 3a ww. ustawy,
ktory dotyczy osob, ktore przed dniem 1 maja 2004 r. rozpoczety studia wyzsze
licencjackie lub wyzsze magisterskie m.in. na kierunku pedagogika.



Niniejsze nieprawidtiowosci skutkujg niespetnieniem przez Osrodek wymagan
okreslonych w art. 110 ust. 11 i 12, ktory stanowi, ze O$rodek zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludnosci w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
czasu pracy na 2000 mieszkancow lub 1 pracownik socjalny na nie wiecej niz 50
rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych objetych pracg socjalng

W postepowaniu poprzedzajgcym wydanie decyzji przyznajgcych zasitki state nie
ustalono braku uprawnien emerytalno-rentowych klientow. W 1 przypadku w
zakresie zasitkow celowych nie okreslono z ilu osob sktada sie rodzina, nie wskazano
tym samym kryterium dochodowego uprawniajgcego do otrzymania pomocy.

Powyzsze uchybienia stanowig naruszenie art. 107 ust. 1 i ust. 5b ustawy o
pomocy spotecznej okreslajgcego sposob ustalania i dokumentowania sytuacji
klienta oraz zapisy rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z
2017 r. poz. 1788).

W 2 przypadkach przyznano zasitek okresowy z naruszeniem art. 106 ust. 3
ustawy o pomocy spotecznej, tj. od miesigca nastepujgcego po miesigcu ztozenia
wniosku do Osrodka.

We wszystkich decyzjach stwierdzono brak uzasadnienia prawnego i zbyt ogolne
uzasadnienie faktyczne. W decyzjach wydanych w trybie art. 108 Kodeksu
postepowania administracyjnego nie wskazano i nie uzasadniono nadania rygoru
natychmiastowej wykonalnosci. Powyzsze narusza art. 107 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego.

Dziatalno$¢ jednostki w zakresie objetym kontrolg, mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci i uchybien ocenia sie pozytywnie.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, zalecam:

1. Podjac¢ dziatania majgce na celu dostosowanie zapiséw statutu Osrodka w
zakresie zadan realizowanych przez Osrodek.

2. Na stanowisku pracownika socjalnego zatrudnia¢ osoby spetniajgce wymogi w
zakresie kwalifikacji okreslone w art. 116 ust. 1 lub art. 156 ustawy o pomocy
spotecznej.

3. Zasitki okresowe przyznawacC zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej, poczgwszy od miesigca, w ktérym zostat ztozony do Osrodka
wniosek wraz z wymagang dokumentacja.

4. Sytuacje klientow ustala¢ i dokumentowaé zgodnie z art. 107 ust. 1 iust. 5b
ustawy o pomocy spotecznej i rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Ssrodowiskowego.

5. Decyzje wydawa¢ zgodnie z art. 107 Kodeksu postepowania
administracyjnego, z uwzglednieniem wszystkich elementow. W decyzjach
wydanych w trybie art. 108 K.p.a. wskazywa¢ informacje o nadaniu rygoru
natychmiastowej wykonalnosci wraz z uzasadnieniem nadania ww. trybu.



Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie 7
dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Jednoczes$nie pragne przypomnie¢, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy,
kto nie realizuje zaleceh pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500
zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w
terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
/podpis/
Monika Donke-Cieslewicz
Z-ca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Rada Miejska w Ostrorogu.
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