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I. Dane identyfikacyjne.

Zakres

kontroli

(w tym: podstawa
prawna, okres
objety kontrolg)

Jednostka
Kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data
rozpoczecia

i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Spetnianie wymagan okreslonych w ustawie o Paistwowym Ratownictwie
Medycznym?®.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2024 r. do dnia zakonczenia kontroli
oraz dziatania wczes$niejsze jezeli miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

SZPITAL POMNIK CHRZTU POLSKI, z siedzibg pod adresem: ul. Sw. Jana 9,
62-200 Gniezno.

1) Monika Krysiak-Kuras - starszy specjalista w Wydziale Zdrowia
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, kierownik
zespotu kontrolujgcego, upowaznienie Wojewody Wielkopolskiego
do przeprowadzenia kontroli nr 362/24 z 26 listopada 2024 r.

2) Julita Lichanska - starszy specjalista w Wydziale Zdrowia
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, upowaznienie
Wojewody Wielkopolskiego do przeprowadzenia kontroli nr 362/24 z 26
listopada 2024 r.

(akta kontroli str. 1-12)

Kontrole przeprowadzono w okresie waznosci upowaznienia, tj. od 2 grudnia
2024 r. do 10 stycznia 2025 r. Czynnosci kontrolne w jednostce realizowano
w dniach: 6, 11, 18, 20 grudnia 2024 r. oraz 3 stycznia 2025 .

Zgodnie z uchwatg nr 155/2024 Zarzadu Powiatu Gnieznienskiego z dnia
31 pazdziernika 2024 r. do petnienia obowigzkéw kierownika podmiotu
leczniczego, tj. Dyrektora SP ZOZ pn. Szpital Pomnik Chrztu Polski
w Gnieznie wyznaczono Pana Filipa Waligére.

W trakcie kontroli podmiot reprezentowat Pan Filip Waligéra oraz Pani
Kinga Mendyk - p.o. z-ca Dyrektora ds. Pielegniarstwa, na podstawie
petnomocnictwa z dnia 11 grudnia 2024 r.

(akta kontroli str. 13-14)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,
na ktérych zostata oparta.

Na podstawie zebranych dowodéw (dokumentéw wyjazdowych ZRM, danych z ewidenciji
i sprawozdawczosci, akt osobowych, ogledzin, sktadanych wyjasnien) oraz stwierdzonego

w trakcie

przeprowadzania

czynnosci  kontrolnych stanu faktycznego, oceniono

kontrolowang jednostke pozytywnie z zastrzezeniami.

! Ustawa z dnia 8 wrzeénia 2006 r. 0 Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025r. poz. 91)



lll. Opis ustalonego stanu faktycznego.

Kontrolowany dysponent jednostki Systemu PRM: SZPITAL POMNIK CHRZTU POLSKI,
z siedzibg pod adresem: ul. Sw. Jana 9, 62-200 Gniezno, jest wpisany do rejestru podmiotéw
wykonujacych dziatalnoé¢ lecznicza pod numerem RPWDL?: 000000016123.

. Miejsce Stacjonowania i oznaczenie jednostki ZRM?
Dysponent posiada 6 zespotéw ratownictwa medycznego, w tym:

1)ZRM P01 192 (typ P- podstawowy), miejsce stacjonowania: ul. Jana Ill Sobieskiego 20,
62-200 Gniezno,
2)ZRM P01 010 (typ P), miejsce stacjonowania: jw.,
3)ZRM P01 012 (typ P), miejsce stacjonowania: jw.,
4)ZRM P01 014 (typ P), miejsce stacjonowania: ul. Gnieznienska 1, 62-230 Witkowo,
5)ZRM P01 016 (typ P), miejsce stacjonowania ul. 3 Maja 2, 62-280 Kiszkowo,
6)ZRM P01 018 (typ P), miejsce stacjonowania: ul. Mariana Langiewicza 2,
62-240 Trzemeszno.
Do dnia 30.09.2024 r. funkcjonowat ZRM P01 005 (typ S - specjalistyczny), miejsce
stacjonowania: ul. Jana Ill Sobieskiego 20, 62-200 Gniezno, ktéry dnia 1.10.2024 r. zostat
przeksztatcony w zespd6t podstawowy ZRM P01 192.

Miejsce stacjonowania i liczba ZRM jest zgodna z Wojewddzkim planem dziatania systemu
Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla Wojewddztwa Wielkopolskiego.
(akta kontroli str. 15)

Kontrolowany podmiot posiada umowy na korzystanie z 4 miejsc stacjonowania zespotow
ratownictwa medycznego, ktdre przedtozyt zespotowi kontrolujgcemu:

— umowe najmu zawartg dnia 21.05.2021 r. z Towarzystwem Inwestycyjnym ,XXXX”
Sp. z 0.0. w Gnieznie. Przedmiotem najmu jest lokal o tgcznej pow. 217,3 m?,
znajdujacy sie w nieruchomosci potoznej w Gnieznie przy ul . Jana Ill Sobieskiego wraz
z prawem korzystania z parkingu wewnetrznego o pow. okoto 300 m2. Umowe
zawarto na okres od 1.06.2021 r. do 31.12.2025r.;

— umowe uzyczenia zawartg 1.08.2024 r. z Gming i Miastem Witkowo. Przedmiotem
umowy jest oddanie do nieodptatnego uzytkowania pomieszczen potoznych
na Il pietrze w budynku stanowigcym siedzibe Urzedu Gminy i Miasta w Witkowie,
przy ul. Gnieznienskiej 1 (wejscie przez odrebne klatki schodowe), o tacznej pow.
56,60 m2, w celu zapewniania warunkdw stacjonowania karetki ,,P”. Umowe zawarto
na okres od 5.08.2024 r. do 4.08.2027 r. Podmiot przedtozyt rowniez poprzednis,
analogiczng umowe, obowigzujgcg w okresie od 5.08.2021 r. do 4.08.2024 r.;

— umowe uzyczenia zawartg 28.03.2024 r. z Gming Kiszkowo. Przedmiotem umowy jest
oddanie do nieodpfatnego uzytkowania pomieszczern potoznych w budynku
gminnym, tj. w budynku Przedszkola w Kiszkowie przy ul. Szkolnej 2 (wejscie
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od ul. Polnej 23), w celu zapewniania warunkéw stacjonowania karetki ,,P”, o tacznej
pow. 41,09 m% Umowe zawarto na okres od 1.04.2024 r. do 31.03.2027 r. Podmiot
przedtozyt réwniez poprzednio obowigzujgcg analogiczng umowe obowigzujgcy
w okresie od 1.03.2021 r. do 31.03.2024 r.;

— umowe uzyczenia zawartg 2.01.2024 r. z Gming Trzemeszno. Przedmiotem umowy jest
oddanie w nieodptatne uzytkowanie pomieszczenn potozonych na | pietrze
w budynku stanowigcym wtasnos¢ gminy Trzemeszno, o tgcznej powierzchni
uzytkowej wynoszacej 40 m?, przy ul. Langiewicza 2 oraz wyznaczone miejsce
wyczekiwania karetki usytuowane na dziatce nr 312. Umowe zawarto na okres
od 1.01.2024 r. do 31.12.2026 r.

2. Medyczny Srodek transportu
Podczas kontroli ustalono, ze dysponent posiada 6 medycznych s$rodkéw transportu
z oznaczeniem ,,P” (karetki podstawowe) oraz 1 karetke rezerwowg (nie przypisang do ZRM).

Kontrolowany przedtozyt dokumenty potwierdzajgce prawo do uzytkowania nw. pojazdéw:

1)pojazd o nr rej. PO3WL88 (P01 016): Umowa uzyczenia nr Dz-11-ZD/18/2-21 z dnia
23.12.2021 r., zawarta pomiedzy Szpitalem Pomnik Chrztu Polski a Wojewdédztwem
Wielkopolskim:  Urzedem  Marszatkowskim  Wojewddztwa  Wielkopolskiego
w Poznaniu (Uzyczajacy). Przedmiotem uzyczenia jest ambulans ratunkowy marki
XXXXX, rok produkcji 2021, wraz z wyposazeniem, w ktérego sktad wchodza:
urzadzenie do kompresji klatki piersiowej, defibrylator, nosze gtéwne wraz
z transporterem, respirator transportowy, przenosny ssak elektryczny. Umowe
uzyczenia zawarto w ramach realizacji projektu pn. ,Inwestycje w infrastrukture
ochrony zdrowia oraz zakup niezbednego wyposazenia dla potrzeb walki z pandemia
koronowirusa Covid-19 w wojewddztwie wielkopolskim”. Umowe zawarto na okres
5 lat od dnia dokonania pfatnosci koficowej przez Instytucje Zarzadzajaca na rzecz
Uzyczajacego;

2)pojazd nr rej. PGNO8SOKP (P01 018): faktura VAT nr 0232/SNT/09/21 z 22.09.2021 r.,
nazwa towaru: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, rok prod. 2018. Zakup pojazdu
nastgpit na podstawie wczesniej obowigzujgcej umowy leasingu operacyjnego
nr 77516 z dnia 18.09.2018 r., zawartej z XXXXXXXXX., ul.  XXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX;

3)pojazd o nr rej. PGNO9OKP (P01 014): faktura VAT nr 013/SNT/10/21 z 12.10.2021 r.,
nazwa towaru:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, rok prod. 2018. wraz
z wyposazeniem: urzadzenie do kompresji klatki piersiowej, defibrylator, nosze
gtéwne wraz z transporterem, respirator transportowy, przenosny ssak elektryczny.
Zakup pojazdu nastgpit na podstawie wczesniej obowigzujgcej umowy leasingu
operacyjnego nr 77518 z dnia 18.09.2018 r., zawartej z XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

4)pojazd o nr rej. PGNOO5GF (P01012): faktura VAT nr F/KRAS/16/00168
z 31.05.2016 r., nazwa towaru: XXXXXXXXXX - ambulans sanitarny typu C, rok prod.
2016, wraz z wyposazeniem: nosze gtéwne XXXXXXX, defibrylator, krzesetko
kardiologiczne;

5)pojazd o nr rej. PGN770KL (obecnie: P01 192, przed dniem 1.10.2024: P01 005):
faktura VAT nr 86/21 z 27.08.2021 r., nazwa towaru: XXXXXXXXXXXXXXXXX -
ambulans sanitarny specjalistyczny typu C, rok prod. 2021, wraz z wyposazeniem:
nosze gtéwne, transporter, respirator, ssak elektryczny, defibrylator;



6)pojazd o nr rej. PGN750LW (P01 010): faktura VAT nr 16/2024 z 4.04.2024 r., nazwa

towaru:  XXXXXXXXXXXXXXXX - ambulans typu B, rok prod. 2024, wraz
z wyposazeniem: urzadzenie do kompresji klatki piersiowej, nosze reanimacyjne,
defibrylator, respirator, pompa infuzyjna, ssak elektryczny. Zakup nastgpit zgodnie
z umowag nr WZ.032.3.2024 o przyznaniu dotacji celowej przeznaczonej
na dofinansowanie kosztéw realizacji zadania publicznego pn: ,Zakup ambulansu
typu B wraz z wyposazeniem”, zawartej 5.01.2024 r. z Powiatem Gnieznienskim;

7)pojazd o nr rej. PGNOO6GF (rezerwowy): faktura VAT nr F/KRA/16/2000199

z31.05.2016 r., nazwa towaru: XXXXXXXXXXXXXX - ambulans typu C, rok prod. 2016.

Jak wynika z ponizszego wykazu wszystkie ambulanse posiadajg aktualne badania techniczne

oraz ub

ezpieczenia OC.

Wykaz pojazdéw transportu medycznego dla Dysponenta Jednostki Systemu PRM:
SZPITAL POMNIK CHRZTU POLSKI

Dane Miejsce Identyfikator Data D-ata’ .
. . . Nr Rok . .. waznosci
pojazdu stacjonowania . . .| pojazdu waznosci . .
ZRM . rejestracyjny | produkcji . ubezpieczenia
pojazdu zgodny z badania oc:
umow3g NFZ techn. ’
XXXXX PO1010 62-200 Gniezno, PGN750LW | 2024 | PGN750LW | 8.04.2025 | 8.04.2025
ul. J. lll Sobieskiego 20
XXXXX PO1 192 62-200 Gniezno, PGN770KL | 2021 | PGN770KL |16.08.2025 | 28.02.2025
ul. J. lll Sobieskiego 20
XXXXX PO1012 62-200 Gniezno, PGNOOSGF | 2016 | PGNOOSGF |23.05.2025 | 28.02.2025
ul. J. lll Sobieskiego 20
XXXXX po1o1g | ©2240Trzemeszno, | oyngokp | 2018 | PGNOSOKP | 1.10.2025 | 28.02.2025
ul. Langiewicza 2
XXXXX PO1014 62-230 Witkowo, PGNOSOKP | 2018 | PGNO9OKP | 3.10.2025 | 28.02.2025
ul. Gnieznienska 1
XXXXX PO1016 62-280 Kiszkowo, PO3WL88 2021 PO3WL88 | 19.12.2025 | 28.02.2025
ul. 3 Maja 2
nie
XXXXX pr:;’;':jg" Pojazd rezerwowy | PGNOO6GF | 2016 | Niedotyczy |23.05.2025 | 28.02.2025
do ZRM
(akta kontroli str. 16)
3. Personel medyczny

W zespotach ratownictwa medycznego sSwiadczen zdrowotnych udziela 72 ratownikéw
medycznych oraz 1 pielegniarz systemu. Do dnia 30.09.2024 r. swiadczen udzielat rdwniez
1 lekarz systemu.

Oceny

(akta kontroli str. 17-18)

kwalifikacji i uprawnien oséb udzielajgcych swiadczen opieki zdrowotnej w rejonie

operacyjnym dokonano na podstawie akt osobowych przedtozonych przez dysponenta
jednostki. Zespot kontrolujgcy ustalit, ze:




— pielegniarz  systemu posiadajacy specjalizacje w dziedzinie anestezjologii
i intensywnej opieki spetniat wymogi kwalifikacyjne zgodnie z art. 3 pkt 6 ustawy
o PRM*;

— lekarz systemu posiadajgcy specjalizacje w dziedzinie medycyny ratunkowej spetniat
wymogi okreslone w art. 3 pkt. 3 lit. a ww. ustawy;

— wszyscy ratownicy medyczni spetniali wymagania kwalifikacyjne zgodnie z art. 2
ustawy z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie
ratownikéw medycznych®.

Studiami wyzszymi na poziomie licencjatu legitymowato sie 38 ratownikéw medycznych,
a pozostatych 34 ukonczyto szkoty policealne uzyskujgc tytut zawodowy ,ratownik
medyczny”. Pielegniarz systemu oraz 60 ratownikédw medycznych posiadato uprawnienia
do kierowania pojazdami uprzywilejowanymi.
Stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie udokumentowania ciggtosci spetniania wymagan
zdrowotnych przez 2 ratownikdéw medycznych opisano w rozdziale IV. Pozostaty personel
medyczny spetniat wymogi zdrowotne.

(akta kontroli str. 19-26)

4. Sktad osobowy ZRM

Na podstawie przedtozonych przez kontrolowanego harmonogramow czasu pracy cztonkdéw
zespotéw ZRM, tzw. ,grafikdw pracy” za okres od 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r. okreslono
sktady osobowe ZRMP. Z analizy przeprowadzonej przez zespét kontrolujacy wynika,
ze sktady osobowe ZRM typu ,P”, tj. nr: P01 010, P01 012, PO1 014, PO1 016, PO1 018 oraz
P01 192 byty zgodne z art. 36 ust. 1 pkt. 2 ustawy o Pastwowym Ratownictwie Medycznym.

W sktadzie osobowym ZRM nr P01 005 typu ,S” na 274 dni, w okresie od 1 stycznia
do 30 wrzesnia 2024 r., lekarz systemu byt obecny tylko 45 razy na dyzurach dobowych.
W przypadku braku lekarza w zespole specjalistycznym dyzurowato 3 ratownikéw
medycznych.

(akta kontroli str. 27-36)

W powyzszej sprawie Pani Kinga Mendyk ztozyta pisemne wyjasnienie o nastepujgcej tresci:
»Mimo starani Dyrekcji Szpitala Pomnik Chrztu Polski w GnieZnie nie udafo sie pozyskac
lekarza systemu w zespotach ZRM typu ,S” przez caly miesigc 24h na dobe a jedynie 5-6
dyzuréow dobowych w miesigcu. Ta sytuacja zmusita nas do podjecia decyzji o zmianie ZRM
typu ,S” na ,P”, na co uzyskalismy oficjalng zgode Ministra Zdrowia - aktualizacja nr 23
Wojewddzkiego Planu dziatania systemu PRM. Przekwalifikowanie nastgpito dnia
1.10.2024 r. Do tej pory w kazdym zespole ZRM typu ,S”, w ktérym jednym z cztonkéw miat
by¢ lekarz systemu i dwoch ratownikéw byto 3 ratownikéw medycznych na co zezwalaty
obecne przepisy.”.
Stwierdzone nieprawidtowosci opisano w rozdziale IV.

(akta kontroli str. 37)
5. Obowiazek doskonalenia zawodowego
Zgodnie z art. 74 ustawy o zawodzie ratownika medycznego, osoby wykonujace ten zawdd
sg zobowigzane do statej aktualizacji swojej wiedzy w ramach doskonalenia zawodowego.

* Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
®Dz. U.z2025r., poz. 339.
6 Sktady osobowe ZRM wynikajace z ,grafikow pracy” byty zgodne z kartami zlecer wyjazdu stanowigcymi prébe do kontroli.



Natomiast zgodnie z art. 83 ust. 2 ww. ustawy ratownik medyczny przedstawia podmiotowi,
u ktérego wykonuje zawdd, dokumenty potwierdzajgce realizacje obowigzku ustawicznego
rozwoju zawodowego. Sposéb doskonalenia zawodowego ratownikéw medycznych
uregulowany zostat w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 18 sierpnia 2023 r. w sprawie
ustawicznego rozwoju zawodowego ratownikéw medycznych’. Doskonalenie zawodowe
realizowane jest w piecioletnich okresach rozliczeniowych, zwanych ,okresami
edukacyjnymi”. Okres edukacyjny rozpoczyna sie z dniem 1 stycznia roku nastepujgcego
po roku, w ktérym ratownik medyczny uzyskat uprawnienia do wykonywania zawodu.
Na podstawie przedtozonej w trakcie kontroli dokumentacji, zawierajgcej informacje o liczbie
punktéw edukacyjnych zdobytych w ramach doskonalenia zawodowego, zespét kontrolujacy
ustalit, ze 14 ratownikbw medycznych nie udokumentowato realizacji ustawowego
obowigzku doskonalenia zawodowego, co opisano w rozdziale IV.

(akta kontroli str. 19-26)

6. Czas obstugi zgtoszen, w zaleznosci od nadanego im kodu pilnosci
Zgodnie z § 8 ust. 2 pkt. 1 lit. b oraz pkt. 2 lit. b Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
19 sierpnia 2019 r. w sprawie ramowych procedur obstugi zgtoszern alarmowych
i powiadomien o zdarzeniach przez dyspozytora medycznego8 przyjmuje sie nastepujgce
zasady obstugi zgtoszen w zaleznosci od nadanego im kodu pilnosci:
— kod nr 1 czas wyjazdu ZRM do miejsca zdarzenia wynosi nie dtuzej niz 60 sekund od
zadysponowania przez dyspozytora wysytajgcego,
— kod nr 2 czas wyjazdu ZRM do miejsca zdarzenia wynosi nie dtuzej niz 180 sekund
od zadysponowania przez dyspozytora wysytajgcego.

Zespo6t kontrolujgcy dokonat analizy czasu wyjazdu Zespotéw Ratownictwa Medycznego
do miejsca zdarzenia w zaleznosci od nadanego kodu pilnosci na podstawie kart zlecen
wyjazdu z okresu od 1 stycznia do 31 listopada 2024 r. Zespdt kontrolujgcy wytypowat prébe
do kontroli i ocenit po trzy dni z kazdego miesigca (badanego okresu) ze wszystkich siedmiu
ZRM —facznie oceniono 965 kart zlecen wyjazdu. Z analizy danych wynika, ze czasy wyjazdéw
zespotdw ZRM do miejsca zdarzenia od momentu zadysponowania przez dyspozytora
wysylajgcego bylty zgodne z § 8 ust. 2 pkt. 1 lit. b, pkt. 2 lit. b Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia w sprawie ramowych procedur obstugi zgtoszen alarmowych i powiadomien
o zdarzeniach przez dyspozytora medycznego z zastrzezeniami.
Stwierdzone nieprawidtowosci opisano w czesci IV wystgpienia.

(akta kontroli str. 38-50)

6. Ogledziny
Zespot kontrolujgcy przeprowadzit ogledziny miejsc stacjonowania ZRM: w dniu
11.12.2024 r. w Gnieznie oraz w dniu 20.12.2024 r. w Witkowie, Trzemesznie i Kiszkowie.
Podczas ogledzin sporzgdzono szczegétowe protokoty, na podstawie ktdrych stwierdzono ze:
1)oznakowanie i umundurowanie Zespotéw Ratownictwa Medycznego jest zgodne
z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 3 stycznia 2023 r. w sprawie oznaczenia
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz wymagan w zakresie
umundurowania cztonkéw zespotéw ratownictwa medycznegog;

7 Dz.U. 22023 r. poz. 1800
8Dz U.22019r. poz. 1703
°Dz.U.z2023 r. poz. 118



2)posiadane przez dysponenta medyczne Srodki transportu spetniajg wymogi PN-EN
1789 z zastrzezeniami dot. 1 karetki;

3)wszystkie miejsca stacjonowania ZMR spetniajg wymogi § 10 Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z 3 lipca 2019 r. w sprawie Systemu Wspomagania Dowodzenia
Panstwowego Ratownictwa Medycznegolo;

4)w dniu kontroli posiadane przez dysponenta medyczne S$rodki transportu byty
wyposazone w produkty lecznicze zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 22 czerwca 2023 r. w sprawie medycznych czynnosci
ratunkowych i $wiadczeri zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunkowe®?,
ktére mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego z zastrzezeniami dot.
1 karetki.

Zespot kontrolujgcy ustalit, ze pomimo spetniania wymogdéw ww. rozporzadzenia w dwdch
lokalizacjach miejsc stacjonowania ZRM wystepujg nw. czynniki moggce utrudniac¢ sprawne
funkcjonowanie zespotéw:
1)miejsce stacjonowania przy ul. Jana lll Sobieskiego 20 w Gnieznie (PRM: P01 192,
P01 010, P01012) - do miejsca stacjonowania ambulanséw prowadzi droga
dojazdowa o uciazliwej i nierédwnej nawierzchni, tzw. ,kocie tby” (bruk z kamieni)
oraz wystepujg ubytki w nawierzchni, co utrudnia natychmiastowy wyjazd zespotu
ratownictwa medycznego na droge gtdwng i moze wptywaé na wydtuzony czas
dotarcia na miejsce zdarzenia, a takze uszkadza¢ podwozia pojazdéw. Ponadto droga
wyjazdowa ZRM prowadzi przez parking zlokalizowany w bezposrednim sgsiedztwie
szkoty (liceum ogdlnoksztatcace), gdzie okresowo w godzinach przerw szkolnych jest
duze natezenie ruchu pieszych, co réwniez moze wptywaé¢ na wydtuzenie czasu
wyjazdu a przez to i dotarcia ZRM do miejsca zdarzenia;
2)miejsce stacjonowania przy ul. Gnieznienskiej 1 w Witkowie (PRM P01 014) -
ratownicy medyczni stacjonujg w lokalu na Il pietrze budynku, do ktérego prowadzi
waska i stroma klatka schodowa, ktdrej pokonanie przez cztonkéw zespotu moze
wptywac na wydtuzony czas dotarcia ZRM do miejsca zdarzenia.
(akta kontroli str. 51-69)

Dnia 22.12.2024 r. kierownik zespotu kontrolujgcego przyjat od kontrolowanego Dysponenta
Jednostki Systemu PRM pisemng informacje z uwagami dotyczacymi potencjalnych zmian
w rozlokowaniu stacji ZRM w Powiecie Gnieznieniski o nastepujace tresci: ,,0d 1 pazdziernika
2021 r. po centralizacji dyspozytorni w woj. Wielkopolskim, ZRM Kiszkowo odnotowuje
zwiekszenie ilosci wyjazddw. Blisko 50% odnotowanych wyjazdow kierowanych jest w rejon
powiatéw/gmin: Murowana Goslina, Skoki, Wggrowiec/Pobiedziska. Miasto Poznari jest
bardzo rozbudowanym regionem operacyjnym ale zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze tereny
graniczqgce z miastem Poznan rozbudujg sie w bardzo szybkim tempie, co wigie sie
ze znacznym naptywem nowych mieszkaricéw, co generuje zwiekszony ruch wyjazdowy ZRM
(Bolechowo, Swarzedz, Pobiedziska). Potozenie podstacji Kiszkowo oraz organizacja systemu
(komputer sugerujgcy jaki ZRM ma blizej do miejsca wezwania), tworzqg sytuacje czestych
dyspozycji zespotéw w wyzej wymienione rejony. Znaczne ilosci wyjazdow ZRM do tych
miejscowosci — gdzie najblizsze oddziaty SOR znajdujq sie w Poznaniu i Wgqggrowcu —
wydtuzajq czas realizacji zlecen, co powoduje w naszej przestrzeni braki w zabezpieczeniu
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rejonu. Praktycznym i sugerowanym przez nas rozwigzaniem, byfo utworzenie dodatkowego

ZRM np. w miejscowosci Skoki a ZRM Kiszkowo przesuniete np. do miejscowosci Ktecko.”.

Pismo wraz z mapka pogladowg obrazujgca wyzej opisang sytuacje stanowi akta kontroli.
(akta kontroli str. 70)

7. Stosowane wyroby medyczne
W wyposazeniu medycznych S$rodkéw transportu znajdowat sie niezbedny sprzet
i aparatura medyczna, ktére poddawane byty regularnym przeglagdom technicznym zgodnie
z art. 63 ust. 1-6 ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych™?.

(akta kontroli str. 71-78)

Kontrolowany przedstawit umowe na dostawe gazéw medycznych i technicznych oraz
dzierzawe butli z dnia 17.04.2024 r., zawartg z Przedsiebiorstwem Wielobranzowym
»SURFANEK”, Aleja Pierwsza 4, 62-200 Gniezno. Umowe zawarto na okres od 18.04.2024 r.
do 17.04.2025 r. Umowa jest kontynuacjg analogicznej umowy obowigzujgcej do dnia
17.04.2024 r.

IV. Stwierdzone nieprawidtowosci/uchybienia.

1. Zespotowi kontrolujgcemu nie przedtozono orzeczen lekarskich potwierdzajgcych ciggtosé
wykonywania badan profilaktycznych przez 2 ratownikéw medycznych w nw. okresach:
— XXXXXXXXX: w okresie od 1.05.2024 r. do 22.10.2024 r.,
— XXXXXXXXX: w okresie od 1.01.2024 r. do 8.01.2025 r. (przedfozono orzeczenie

do celdw sanitarno-epidemiologicznych).

Ww. osoby posiadaty aktualne orzeczenia lekarskie o zdolnosci do pracy na zajmowanym
stanowisku ale wydane dopiero po wskazanych okresach. Powyzsze braki naruszaty art. 2
pkt 2 ustawy o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie ratownikdéw
medycznych.

2. Zespotowi kontrolujgcemu nie przedtozono dokumentéw poswiadczajgcych realizacje
obowigzku ustawicznego rozwoju zawodowego przez 14 ratownikdw medycznych
(tj. 19,44 % wszystkich ratownikéw medycznych ZRM), co stanowi naruszenie art. 83
ust. 2 ustawy o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie ratownikow
medycznych. Powyzsze dotyczy nastepujgcych osdb: XXXXXXXX XXXXXXXX, XXXXXXXX
XXXXXXX, XXXXXXXX XXXXXXXX, XXXXXXX XXXXXXX, XXXXXXXX XXXXXXXX, XXXXXXXX
XXXXXXXX, XXXXXXXX XXXXXXX, XXXXXXX XXXXXXXX, XXXXXXXK XXXXXXXXXX, XXXXXXXX
XXXXXXXX, XXXXXXX XXXXXXX, XXXXXXXX  XXXXXXXX, XXXXXXX  XXXXXXXX, XXXXXXX
XXXXXXX.

3. W okresie objetym kontrolg w sktadzie osobowym ZRM P01 005 (typ ,,S”) na 229 dyzurach
dobowych nie byto lekarza systemu (lekarz byt obecny tylko na 45 dyzurach dobowych).
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Brak lekarza w zespole specjalistycznym ksztattowat sie na poziomie 83,58% dni w okresie
od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2024 r., co narusza art. 36 ust. 1 pkt 1 ustawy
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

4. Czasy wyjazdow zespotdw ZRM do miejsca zdarzenia od momentu zadysponowania przez
dyspozytora wysyfajgcego zgodnie z przyjetym kodem pilnosci w okresie od 1 stycznia
do 31 pazdziernika 2024 roku:

a) analizie poddano 328 kart zlecenia wyjazdu ZRM z kodem pilnosci nr 1, z ktérych
wynika, ze 109 razy zostat przekroczony dopuszczalny czas wyjazdu ZRM (co stanowi
33,23 % wszystkich poddanych prébie wyjazdow),

b) analizie poddano 637 kart zlecenia wyjazdu ZRM z kodem pilnosci nr 2, z ktérych
wynika, ze 62 razy zostat przekroczony dopuszczalny czas wyjazdu ZRM (co stanowi
9,73 % wszystkich poddanych prébie wyjazdow).

Szczegbdtowe dane z podziatem na poszczegdlne ZRM przedstawia ponizsza tabela:

Liczba kart Liczba przypadkéw
Identyfikator | zlecen wyjazdu przekroczenia czasu wyjazdu
ZRM d‘:: II(J;::'I:H Kod pilnosci 1 Kod pilnosci 2
P01 005 182 10 6
P01 192 43 4 1
P01 010 220 7 5
P01 012 208 35 14
P01 014 107 17 8
P01 016 98 11 5
P01 018 107 25 21
tacznie: 965 109 62

5. W wyposazeniu medycznego $rodka transportu oznaczonego: P01 018 ,P” (miejsce
stacjonowania: Trzemeszno) brakowato leku Thiethylperazinum, co stanowi naruszenie
zapisow zat. nr 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie medycznych czynnoSci
ratunkowych i Swiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunkowe, ktére
mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego.

6. W wyposazeniu medycznego $rodka transportu oznaczonego: P01 016 ,P” (miejsce
stacjonowania: Kiszkowo) brakowato kleszczykéw Magilla dla dzieci, co jest niezgodne
z wymogami PN-EN 1789.

V. Zalecenia pokontrolne.
Majac na uwadze stwierdzone nieprawidtowosci/uchybienia, zalecam:

1) zapewni¢ udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez ratownikdw medycznych
spetniajgcych wymagania zdrowotne, w tym dbaé¢ o terminowos$¢ i ciggtosc
wykonywania badan profilaktycznych, zgodnie z art. 2 pkt 2 ustawy o zawodzie
ratownika medycznego oraz samorzgdzie ratownikow medycznych;
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2) dostosowaé czasy wyjazdu zespotéw ZRM do miejsca zdarzenia od momentu
zadysponowania przez dyspozytora wysytajgcego, zgodnie z przyjetym kodem
pilnosci nr 1i 2, do obowigzujgcych przepiséw prawa, tj. do zapiséw § 8 ust. 2 pkt. 1
lit. b, pkt. 2 lit. b, rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie ramowych procedur
obstugi zgtoszern alarmowych i powiadomien o zdarzeniach przez dyspozytora
medycznego;

3) uzupetni¢ wyposazenie medycznego srodka transportu oznaczonego: P01 018 ,P”
w lek Thiethylperazinum, zgodnie z zat. nr 1 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia
w sprawie medycznych czynnosci ratunkowych i swiadczen zdrowotnych innych niz
medyczne czynnosci ratunkowe, ktére mogg by¢ udzielane przez ratownika
medycznego;

4) uzupetni¢ wyposazenie medycznego Srodka transportu oznaczonego: P01 016 ,P”
w kleszczyki Magilla dla dzieci, zgodnie z wymogami PN-EN 1789;

5) przestrzega¢ obowigzku sktadania przez ratownikéw medycznych dokumentéw
poswiadczajagcych realizacje ustawicznego rozwoju zawodowego, do czego
zobowigzuje art. 83 wust. 2 ustawy o zawodzie ratownika medycznego oraz
samorzgdzie ratownikow medycznych.

W zwigzku z przeksztatceniem w dniu 1 pazdziernika 2024 roku ZRM specjalistycznego
(P01 005) w ZRM podstawowy (P01 192), odstepuje sie od wydania zalecenn dotyczacych
sktadu osobowego ZRM typu S.

Informacje o sposobie wykonania zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach ich
niepodijecia, nalezy przekaza¢ Wojewodzie Wielkopolskiemu na adres: Wydziat Zdrowia WUW
w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 16/18, 61-713 Poznan, w terminie 30 dni od daty doreczenia
niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

VI. Pozostate informacje.

1. Kontrolowany nie skorzystat z prawa zgtoszenia pisemnych zastrzezen do projektu
wystgpienia pokontrolnego, do czego upowazniat go art. 22 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzenia kontroli podmiotéw leczniczych®®.

2. Woystgpienie pokontrolne sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktérych jedno przekazuje sie jednostce kontrolowanej.

¥ Dz, U.22015r. poz. 1331
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Pouczenie

Zgodnie z art. 25 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych, od wystgpienia pokontrolnego nie
przystugujq srodki odwotawcze.

1. Starszy specjalista
/-/ Monika Krysiak-Kuras

2. Starszy specjalista
/-/ Julita Lichariska

(podpisy kontrolujgcych)
Z up. Wojewody Wielkopolskiego

Kierownik
Oddziatu Ratownictwa Medycznego
w Wydziale Zdrowia

/-/ Maria Zérawska-Ewertowska
(podpis kierownika komérki prowadzacej kontrole)

Dokument zanonimizowata™: Monika Krysiak-Kuras - starszy specjalista, 1.04.2025 r.

" Zgodnie z Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922).,
zostaty objete anonimizacjg poszczegdlne tresci dokumentu.
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