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Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
ul. Lisiecka 15A
62 — 571 Stare Miasto

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1507 ze zm.), zesp6t inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu, w dniach 21, 25, 26 listopada 2019 r. oraz 4 grudnia
2019 r. przeprowadzit kontrole kompleksowa w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Starym Miescie, z siedzibg pod adresem: 62 — 571 Stare Miasto, ul. Lisiecka 15A,
okreslanym w dalszej czgsci skrotem ,,GOPS™.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie prawidlowos$ci przyznawania $wiadczen oraz
kwalifikacje kadry realizujacej zadania pomocy spoteczne;.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan
wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalenia kontroli zostaly szczegd6towo opisane w protokole kontroli, ktory zostal podpisany
przez Panig bez zastrzezen w dniu 30 grudnia 2019 r.

W wyniku kontroli dokonano nast¢pujacych ustalen.

I. W zakresie kadry realizujacej zadania pomocy spotecznej stwierdzono, ze:

1. kierownik i1 pracownicy zatrudnieni w GOPS realizujacy zadania pomocy spolecznej tj.
starsi pracownicy socjalni 1 opiekunki, §wiadczace ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
podopiecznego, posiadaja na zajmowanych stanowiskach wymagane kwalifikacje, zgodne
z przepisami ww. ustawy o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2018 r. poz.
936 ze zm.),

2. spelniony jest ustawowo okreslony wymog zatrudnienia pracownikéw socjalnych w GOPS,
proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujgcych.

Jak ustalono, na jednego pracownika socjalnego w dniu rozpoczecia kontroli, przypadaty 44
rodziny 1 osoby samotnie gospodarujace.
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II. W zakresie prawidtowosci przyznawania $wiadczen pomocy spotecznej, sprawdzeniu
poddano dokumentacje losowo wybranej proby badawczej, stanowigcej co najmniej 20%
liczby osob/rodzin korzystajacych z realizowanych przez GOPS form pomocy w okresie
objetym kontrolg (jednak nie mniej niz 10 osoéb/rodzin w przypadku gdy badany obszar
w powyzszej wartosci nie jest mozliwy do skontrolowania, z uwagi na obszernos¢
dokumentacji), tj. wybranych losowo akt 35 osdb/rodzin, w tym 134 spraw, zakonczonych
137 decyzjami administracyjnymi.

W  wyniku analizy powyzszej dokumentacji, stwierdzono nizej Wwymienione
nieprawidlowosci i uchybienia, ktére szczegoétowo zostaty opisane w protokole kontroli tj.
1. Decyzje szczegotowo wskazane w protokole kontroli nie speilniaja wymogdéw przepisu
art. 107 § 1 pkt 4 i pkt 7 oraz § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 ze zm.) w zakresie: podstawy prawne;j,
uzasadnienia prawnego i faktycznego decyzji oraz pouczenia decyz;ji.
2. W sprawach szczegotowo wskazanych w protokole kontroli:
- orzeczono o zmianie decyzji pierwotnej, zmienionej decyzja ostateczng w zakresie kwoty
zasitku statego (w 2 sprawach) oraz w zakresie odplatnosci ponoszonej za przyznane ushugi
opiekuncze (w jednej sprawie), przy czym przedmiotowymi decyzjami nie orzeczono
o zmianie decyzji ostatecznych w sprawie tj. decyzji zmieniajgcych decyzj¢ pierwotna.
- orzeczono o zmianie decyzji, ktore dotyczyty osoby niebgdacej stronag, ktorej akta podlegaty
kontroli ( w 2 sprawach).
Powyzsze stanowi naruszenie przepisu art. 106 ust. 5 ww. ustawy o pomocy spoleczne;.
3. W 3 sprawach szczegotowo wskazanych w protokole kontroli, GOPS, w zwiazku ze
zmiang dochodu osoby, orzekt o:
- zmianie kwoty zasitku statego, przy czym na podstawie akt sprawy ustalono, ze kwota tej
zmiany nie przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (w 2
sprawach), co stanowi naruszenie przepisu art. 106 ust. 3a ww. ustawy o pomocy spotecznej,
- zmianie odplatnosci za ustugi opiekuncze, przy czym na podstawie akt sprawy ustalono, ze
kwota tej zmiany nie przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej, co stanowi naruszenie przepisu art. 106 ust. 3b ww. ustawy o pomocy
spoteczne;.
4. W sprawie szczegdtowo opisanej w protokole kontroli, GOPS dokonatl btgdnego ustalenia
odptatnosci strony za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej za luty 2019 r. tj.
ustalit odptatnos¢ w kwocie nizszej o kwote 0,43 zt.
Z uwagi na zgon strony odstepuje si¢ od zalecenia pokontrolnego w powyzszym zakresie.
5. W przypadku:
- 2 ze sprawdzonych decyzji, szczegotowo wskazanych w protokole kontroli, decyzjom tym
nie nadano rygoru natychmiastowej wykonalno$ci, przy czym termin realizacji przyznanego
ww. decyzjami $wiadczenia ustalono na okres przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania,
- 5 ze sprawdzonych decyzji, szczegdtowo wskazanych w protokole kontroli, nadano im rygor
natychmiastowej wykonalno$ci, przy czym termin realizacji przyznanego ww. decyzjami
swiadczenia ustalono na okres po uptywie terminu do wniesienia odwotania.
Powyzsze narusza odpowiednio przepis art. 130 § 11 § 3 pkt 1 ww. Kodeksu postepowania
administracyjnego.
6. W 2 sprawach szczegdtowo wskazanych w protokole kontroli, GOPS niewtasciwie obliczyt
dochod rodziny, co narusza przepis art. 8 ust. 3 ww. ustawy o pomocy spoteczne;j.
Stwierdzona nieprawidtlowo$¢ nie miata jednak wplywu na zasadno$¢ przyznania §wiadczen ._
7. W 2 sprawach szczegdtowo wskazanych w protokole kontroli, w sytuacji gdy uprawnienie
do $wiadczenia nie obejmowato petlnego miesigca, pomoc w formie zasitku okresowego
z tytutu bezrobocia przyznana zostata na niewltasciwy okres, co narusza przepis art. 106 ust. 3
WW. ustawy o pomocy spoteczne;.



Wobec powyzszego, dzialajqc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.), zalecam:

1. Wydawanie decyzji administracyjnych spetniajgcych wymogi art. 107 § 1 pkt 4, pkt7 1§ 3
ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

2. W przypadku konieczno$ci wzruszenia decyzji, w zwigzku z zaistnieniem okolicznos$ci
wskazanych w art. 106 ust. 5 ww. ustawy o pomocy spolecznej, wydawanie decyzji
stanowigcych o zmianie/uchyleniu wlasciwych decyzji tj. decyzji ostatecznych, dotyczacych
osoby bedacej strong w sprawie, zgodnie z przepisem art. 106 ust. 5 ww. ustawy o pomocy
spoteczne;.

Natomiast w sprawach, w ktorych zachodzi prawdopodobienstwo, ze wydane decyzje

rozstrzygaja w sprawie juz rozstrzygni¢tej inng decyzjg ostateczng, uregulowanie ich stanu
prawnego, celem wyeliminowania sytuacji pozostawania w obiegu prawnym wigcej niz jedne;j
decyzji orzekajacej w sprawie.
3. Niedokonywanie zmian decyzji w okresie pobierania $wiadczenia pieni¢znego oraz
w okresie ponoszenia odptatnosci za S$wiadczenia niepieni¢zne z pomocy spolecznej,
w sytuacji gdy zmiana dochodu nie przekroczyta 10% odpowiedniego kryterium
dochodowego, zgodnie z przepisem art. 106 ust. 3 a i ust. 3b ww. ustawy o pomocy
spoleczne;.

Natomiast, w sprawach zakonczonych decyzjami:

- z dnia 17 grudnia 2018 r. Nr GOPS-4030-8/2018,

- z dnia 7 grudnia 2018 r. Nr GOPS-4030-9/2018,

- z dnia 15 kwietnia 2019 r. Nr GOPS-4040-34/2018

podjecie dziatan w kierunku uregulowania ich stanu prawnego.

4. W przypadku gdy:

- decyzji nie zostatl nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci, realizowanie przyznanej
pomocy po uptywie terminu do wniesienia odwolania od decyzji, zgodnie z przepisem
art. 130 § 1 ww. Kodeksu postepowania administracyjnego,

- decyzji zostal nadany rygor natychmiastowej wykonalnos$ci, realizowanie pomocy przed
uptywem terminu do wniesienia odwotania od decyzji, zgodnie z przepisem art. 130 § 3 pkt 1
ww. Kodeksu.

5. Wiasciwe obliczanie dochodu rodzin/oséb ubiegajacych si¢ o $wiadczenia pomocy
spotecznej, zgodnie z przepisem art. 8 ust. 3 ww. ustawy o pomocy spotecznej, a w przypadku
rodzin uzyskujacych dochdd z gospodarstwa rolnego, z uwzglednieniem art. 107 ust. 5b pkt
151 15a ww. ustawy (patrz Wyrok NSA z dnia 18 marca 2009 r. Sygn. I OSK 1461/08.).

6. Przyznawanie $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej w formie zasitku okresowego
z tytutlu bezrobocia na wilasciwy okres, zgodnie z przepisem art. 106 ust. 3 ww. ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni od
dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednocze$nie pragne przypomnie¢, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy
spotecznej, kto nie realizuje zalecefn pokontrolnych podlega karze pieni¢znej w wysokosci od
200 do 6.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuj¢ w terminie 30 dni
od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.

Do wiadomosci:

Rada Gminy Stare Miasto
ul. Gléwna 16 B z up. Wojewody Wielkopolskiego
62 — 571 Stare Miasto Monika Donke-Cieslewicz

Zastepca Dyrektora
Wydzialu Polityki Spoteczne;j



