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INFORMACJA POKONTROLNA

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r., poz. 218 ze zm.), zwanej dalej
ustawg, w zwigzku z art. 127 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustug
$wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
kwalifikacji os6b zatrudnionych w tych osrodkach, szczegdélowych kierunkéw prowadzenia
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec o0séb stosujacych przemoc w rodzinie oraz
kwalifikacji 0sob prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne (Dz.U. Nr 50,
poz. 259), zwanego dalej ,,rozporzqdzeniem”, rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) w dniu 20-21 lipca
2021 r. przeprowadzono kontrole problemowa w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Krotoszynie zwanym dalej ,, PCPR”, w zakresie prowadzenia Specjalistycznego Osrodka
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Zdunach z siedziba pod adresem: ul. Strzelecka 10, 63-760
Zduny, zwanym dalej ,,SOW .

Zakres kontroli obejmowal sprawdzenie spetniania kryteriow standardu podstawowych ustug
swiadczonych przez specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz
sprawdzenie kwalifikacji kadry w okresie od 1 stycznia 2020 r. do dnia zakonczenia
czynnosci kontrolnych oraz dziatan wcze$niejszych, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem
kontroli.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentow merytorycznych
znajdujacych sie w posiadaniu SOW, przeprowadzenia ogledzin przez zespot inspektorow
oraz wyjasnien p.o. Kierownika Zespotu Interwencji Kryzysowej PCPR do realizacji zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — Pana Tadeusza Ciesiotki. Szczegotowe
ustalenia z kontroli zawarto w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezen dnia 2 sierpnia
2021 r.

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

al. Niepodlegtosci 16/ 18, 61-713 Poznan, tel. 61-854-18-25, fax 61-854-15-44
Www.poznan.uw.gov.pl, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl, infolinia tel. 222 500 117



SOW funkcjonuje na podstawie: uchwaty Nr XLII/286/06 Rady Powiatu Krotoszynskiego
z dnia 25 sierpnia 2006 roku w sprawie nadania statutu Powiatowemu Centrum Pomocy
Rodzinie w Krotoszynie, zarzadzenia Nr 2/2009 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
w Rodzinie w Krotoszynie z dnia 2 stycznia 2009 roku w sprawie powotania i ustalenia
regulaminu organizacyjnego SOW, zarzadzenia Nr 4/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Krotoszynie z dnia 28 marca 2011 roku w sprawie wprowadzania
nowego Regulaminu Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
zarzadzenia Nr 14/2019 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie
z dnia 13 listopada 2009 roku w sprawie wprowadzenia procedur Zespotu Interwencji
Kryzysowe;j.

SOW zgodnie z § 1 ust. 1 pkt 1-3 rozporzadzenia zapewnia:

- w zakresie interwencyjnym: schronienie ofierze przemocy w rodzinie oraz dzieciom
pozostajacym pod jej opieka, bez skierowania i bez wzgledu na dochdd, przez okres do
trzech miesiecy z mozliwo$cig przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacjg ofiary
przemocy w rodzinie; ochrong ofiary przemocy w rodzinie przed osoba stosujaca przemoc
w rodzinie; udzielanie natychmiastowej pomocy psychologicznej i prawnej oraz
zorganizowanie niezwlocznie dostepu do pomocy medycznej w przypadku, gdy wymaga tego
stan zdrowia ofiary przemocy w rodzinie; rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy w rodzinie
1 oceng ryzyka w zakresie zagrozenia bezpieczenstwa ofiary lub jej dzieci pozostajacych pod
jej opieka;

- w zakresie terapeutyczno — wspomagajacym: diagnozowanie problemu przemocy
w rodzinie; opracowywanie indywidualnego planu pomocy ofierze przemocy w rodzinie,
uwzgledniajagcego: potrzeby, cele, metody i czas pomocy; udzielanie poradnictwa
medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego; prowadzenie grup wsparcia lub grup
terapeutycznych dla ofiar przemocy w rodzinie; powadzenie terapii indywidualnej
ukierunkowanej na wsparcie ofiary przemocy w rodzinie oraz nabycie umiejetnos$ci ochrony
przed osoba stosujaca przemoc w rodzinie; zapewnienie dostgpu do pomocy medycznej;
ocen¢ sytuacji dzieci na podstawie przeprowadzonego w tej rodzinie wywiadu
srodowiskowego i udzielenie im wsparcia lub pomocy psychologicznej oraz specjalistycznej
pomocy socjoterapeutycznej i terapeutycznej; udzielanie konsultacji wychowawczych;

- w zakresie potrzeb bytowych: catodobowy okresowy pobyt dla 15 0s6b; pomieszczenia
do spania przeznaczone dla 2,3 lub 4 oséb; wspdlne pomieszczenie do pobytu dziennego
z miejscem zabaw dla dzieci i miejsce do nauki; ogdlnodostepnych tazienek, wyposazonych
w sposob umozliwiajacy korzystanie zarowno przez osoby doroste, jak i dzieci; miejsce do
prania 1 suszenia, ogoélnodostepnej kuchni; wyzywienie, odziez, obuwie, srodki higieny
osobistej.

Kwalifikacje osob pracujacych w SOW sg zgodne z wymaganiami zawartymi w § 2 pkt 1
rozporzadzenia.

Na podstawie analizy materiatbw udostgpnionych w trakcie kontroli, oceniono
funkcjonowanie jednostki w zakresie podlegajacym kontroli jako pozytywne. Podczas
kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci badz uchybien, dlatego odstepuje sie
od formutowania zalecen pokontrolnych.
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