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I. Dane identyfikacyjne.

Zakres

kontroli

(w tym: podstawa
prawna, okres
objety kontrolg)

Jednostka
kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Kontrola w trybie uproszczonym na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.z2023 r,, 1426 z poin.
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.

poz. zm.), zwanej dalej ustawag i
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymac;ji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) oraz
W oparciu o rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22
grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292,
poz. 1720).

Stan faktyczny zostat oceniony pod katem zgodnosci z ww. ustawa
w brzmieniu obowigzujgcym w okresie objetym kontrola.

Zakres kontroli obejmuje zbadanie realizacji wybranych zadan Jednostki
wynikajgcych z ww. ustawy, zawarty w upowaznieniu Wojewody
Wielkopolskiego z 26 wrzesnia 2023 r., znak: KN-11.0030.210.2023.1 i z 13
pazdziernika 2023 r., znak: KN-11.0030.222.2023.1.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2022 r. do dnia zakoriczenia kontroli

oraz dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Dom Opiekunczo-Wychowawczy dla Dziewczat im. Bt. Marii Kartowskiej
z siedzibg pod adresem: ul. Pigtkowska 148, 60-650 Poznan, w dalszej czesci
dokumentu okreslany takze w skrocie: ,,Placéwka”, ,DOW” lub ,Jednostky”.

Zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu w skfadzie:

- Anna Koscianska — inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu
inspektordw,

- Katarzyna Brzdska — inspektor wojewddzki,

- Edyta Kita — starszy specjalista,

- Grzegorz Przymus — starszy specjalista.

Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajace
wylaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.

Czynnosci kontrolne w siedzibie Placéwki przeprowadzone byty w dniach

2 i 5 pazdziernika 2023 r.

Siostra Katarzyna Machut, Dyrektor Domu Opiekuriczo-Wychowawczego dla
Dziewczat im. Bt. Marii Kartfowskiej.

(akta kontroli: str. 1-6)
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Na podstawie § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode (...) oraz art. 197d ust. 1 ww. ustawy przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,

na ktdrych zostata oparta.
Kontrola w trybie uproszczonym zostata zarzadzona w zwigzku z uzyskaniem informacji z Biura
Rzecznika Praw Dziecka z 22 wrzesnia 2023 r., dotyczacych nieprawidtowosci w ww. Placowce.
Kontrola zostata przeprowadzona w oparciu o nastepujgce procedury i metody:
— przeprowadzono rozmowe z Dyrektor Placdwki —s. Katarzyng Machut,
— przeprowadzono rozmowy z wychowankami Placéwki oznaczonymi symbolami : ,A”, ,B”,
»,c’, 0", ", ,F’,,,G"i,H",
— przeprowadzono ogledziny Placowki w zakresie sprawdzenia nieprawidtowosci
ujawnionych w pi$mie z Biura Rzecznika Praw Dziecka.
(akta kontroli: str. 7 —10)

Bioragc pod uwage, stwierdzone podczas kontroli, dziatania Domu Opiekunczo-
Wychowawczego dla Dziewczat im. Bt. Marii Kartowskiej z siedzibg w Poznaniu zgodne
z obowigzujgcymi przepisami, jak i dziatania naruszajgce przepisy, dziatalnos¢ Jednostki
w obszarze objetym kontrolg oceniono negatywnie.

W zwigzku z nieprawidtowosciami wydano zalecenia pokontrolne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien
lub nieprawidtowosci. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien lub nieprawidtowosci.

Organem prowadzgcym ww. Placéwke jest Zgromadzenie Sidstr Pasterek od Opatrznosci
Bozej. Jednostka funkcjonuje na podstawie zezwolenia Wojewody Wielkopolskiego z dnia 30
grudnia 2010 r., znak: PS.lI-5.90115-15/10, zmienionego decyzjg z dnia 18 sierpnia 2016 r.,
znak: PS-11.9423.4.4.2016.7, zmieniong decyzjg z dnia 17 sierpnia 2021 r., znak: PS-
111.9423.5.2021.5, na czas nieokreslony, na prowadzenie placowki opiekuriczo -
wychowawczej typu socjalizacyjnego pod nazwga: Dom Opiekunczo — Wychowawczy dla
Dziewczat im. Bt. Marii Kartowskiej z siedzibg pod adresem: ul. Pigtkowska 148, 60-650
Poznan, z liczbg 14 miejsc.

Standardy opieki i wychowania
oraz zaspokajanie potrzeb dziecka i respektowanie jego praw

1. Ogledziny obiektu

Podczas kontroli dokonano ogledzin obiektu Placéwki. W trakcie czynnosci kontrolnych
sporzgdzono , Protokdt ogledzin”, ktéry zostat zaakceptowany i podpisany przez s. Dyrektor
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Placéwki i stanowi zatgcznik do niniejszego wystapienia. Stwierdzono, ze powierzchnie Scian
w niektdrych pomieszczeniach sg brudne i odrapane, wymagaja odmalowania. Zauwazono
ubytki ptytek podtogowych, wystajgca listwe przypodtogowg, wyrwane gniazdko elektryczne,
nieoznaczone uskoki w podtogach korytarzy. W oknach odnotowano brak klamek a takze
metalowe zasuwy uniemozliwiajgce otwarcie okien. W drzwiach jednego z pokoi mieszkalnych
byt uszkodzony zamek i luzna klamka. S. Dyrektor poinformowata, ze w DOW trwajg remonty
i sukcesywnie kolejne pomieszczenia sg odnawiane.
W czasie ogledzin, inspektorzy stwierdzili, ze w fazienkach ze $cian odpadata farba a na suficie
widoczne byly zacieki i wilgo¢. W drzwiach do kabin WC brakowato uchwytéw i byty
uszkodzenia w postaci dziur. tazienki nie sg zamykane na zamek. W jednej kabinie WC
brakowato zaréwki. Jak wyjasnita s. Dyrektor: ,Mielismy problemy z pocieciami dziewczqt.
Podczas toalety staramy sie by¢ w poblizu, by reagowac. Nie pozwalamy mie¢ maszynek do
golenia w pokoju. Wychowanki przychodzg do wychowawcy po nie by skorzystac. Wtedy
wiemy, Ze jest niebezpieczeristwo i staramy sie by¢ w poblizu”. Z przekazanych informacji
wynika, ze w tym samym czasie z tazienki korzysta czesto kilka wychowanek jednoczesnie, np.
gdy jedna korzysta z prysznica, druga z toalety, kolejna myje zeby. Ogledziny wykazaty, ze
prysznice sg wyposazone w zastone prysznicowg. Poza przestrzenig prysznica, w czesci
otwartej tazienki znajduja sie wieszaki, na ktérych wychowanki wieszajg swoje rzeczy i reczniki
na czas kapieli. Oznacza to, ze po zakonczeniu kapieli muszg siegaé po swoje rzeczy z miejsca,
gdzie przebywajg inne wychowanki. Zatem w badanym obszarze Placéwka funkcjonuje
niezgodnie z § 18 ust. 3 pkt 2 ww. rozporzadzenia.
W kuchni w lodéwce, zamrazalniku oraz szafkach kuchennych przechowywano
przeterminowang zywnos$¢, natomiast w jadalni znajdowat sie brudny toster, a podtoga
wymagata odswiezenia. Powyzsze jest niezgodne z § 18 ust. 3 pkt 4 ww. rozporzadzenia.
(akta kontroli: str. 11 — 20)

2. Wychowankowie umieszczeni w Placéwce
Na potrzeby kontroli s. Dyrektor przedtozyta tabele zawierajgcg informacje o wychowankach
przebywajgcych w DOW od poczatku okresu kontroli do 2 pazdziernika 2023 r.
Z analizy tabeli wynika, ze na dzien sporzadzenia tabeli, tj. 2 pazdziernika 2023 r., w DOW
przebywato 14 dziewczat, w tym: 2 w miodziezowych osrodkach wychowawczych,
1 w miodziezowym osrodku socjoterapii i 1 byta urlopowana do matki.

(akta kontroli: str. 21 — 26)

3. Zapewnienie zaspokojenia potrzeb wychowankéw

W trakcie kontroli, tj. 5 pazdziernika 2023 r. zostaty przeprowadzone z dzie¢mi ,A”, ,B”, ,C”",
,D”, ,E”, ,F’, ,G" i ,H"” indywidualne rozmowy, z ktérych sporzadzono zapisy. Podczas
rozméw, kazda zdziewczat zostata zapytana, o sposdb zapewniania przez Placéwke
wybranych potrzeb wymienionych w § 18 ust. 1 ww. rozporzadzenia:

(akta kontroli: str. 27-47)



1. wyzywienia dostosowanego do potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz
stanu zdrowia — dzieci majg zaplanowane 5 positkdw dziennie. Wiekszo$¢ wychowanek
w rozmowach poinformowata, ze positki im smakujg, a ich ilos¢ jest wystarczajgca. Zdarza
sie, ze w ramach podwieczorku wychowanki jedzg stodycze przyniesione im przez rodzicow
lub kogo$ bliskiego, zamiast tych przewidzianych w jadtospisie. Jak wyjasnita s. Dyrektor:
LJezeli majq stodycze od rodzicow, staramy sie kontrolowac ilos¢ spozywanych stodyczy.
Wtedy jedzqg swoje stodycze zamiast podwieczorku, gdy w ramach niego réwniez sq
sftodycze, by zjedzona ilos¢ im nie zaszkodzita”. Wskazac nalezy, ze stodycze stanowigce
prywatng wtasnos¢ wychowanek sg przechowywane u wychowawcéw i to oni wydaja je
dzieciom. Wychowanki poinformowaty, ze zdarza sie, ze produkty, ktére otrzymujg
w ramach positku sg stare i przeterminowane. Podczas ogledzin Placéwki inspektorzy,
stwierdzili, iz w szafkach kuchennych, lodéwce i zamrazalniku znajdowaty sie znaczne ilosci
produktdw przeterminowanych. Zastrzezenia budzit tez sposéb przechowywania
niektérych produktéw.
Zatem Placdéwka dziata niezgodnie z § 18 ust. 1 pkt 1 ww. rozporzadzenia;

(akta kontroli: str. 11-20, 27-51, 54-56)

2. zaopatrzenia w produkty lecznicze — wychowanki uczestniczgce w indywidualnych
rozmowach podaty, ze dostajg leki. Podczas kontroli stwierdzono, ze dziewczeta majg
zapewnione leki, zaréwno te zapisane przez lekarza, jak i dorazne w razie potrzeby. Jednak
znaczna cze$¢ przechowywanych lekéw byta przeterminowana. Leki z ograniczonym
terminem przydatnosci po otwarciu, nie miaty zaznaczonego terminu ich otwarcia. Czes¢
lekédw przechowywana byta w pokoju wychowawcéw, w szafce, ktdra nie byta zamykana
na klucz. Pozostate leki — po bytych wychowankach lub nie zuzyte do konca, byty
przechowywane w szafce zamykanej na klucz, w magazynie na dodatkowg odziez. Jak
podata s. Dyrektor niewykorzystane leki s przechowywane w DOW na ewentualnosé,
gdyby innej wychowance lekarz przepisat te same leki. W loddéwce, w kuchni
ogolnodostepnej, byty przechowywane leki przeciwzakrzepowe. Biorgc pod uwage
powyzsze, w badanym obszarze Placéwka dziata niezgodnie z § 18 ust. 1 pkt 3 ww.
rozporzadzenia;

(akta kontroli: str. 11-20, 27-47)

3. wyposazenia w:
a) odziez, obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku
i indywidualnych potrzeb — wychowanki podaty, ze s3 wyposazane w odziez, obuwie
i bielizne. Kiedy potrzebujg ubran badzZ bielizny, dostajg pienigdze na zakupy, musza
udokumentowaé zakup fakturg. Ponadto, dostajg ubrania uzywane, w dobrym stanie
z tzw. ,garderoby”. W rozmowach z inspektorami dziewczeta podnosity, ze nie moga
sie ubiera¢ tak, jak one chcg, dotyczy to zaréwno bielizny osobistej, jak i odziezy,
zwtaszcza jeansoéw ,,z dziurami”, krétkich spddnic i ,crop topdw”. S. Dyrektor odniosta
sie do zgtaszanych przez dziewczeta problemdw i wyjasnita, ze ,,nie mogq chodzic¢ w zbyt
krétkich sukienkach i na ramigczkach do szkoty. Nie moze byc¢ widac brzucha i bielizny.
W topach mogq chodzi¢ na plaze, lub na takie okazje. Staramy sie by co jakis czas



ubieraty spodniczki, by podkreslic wage wydarzenia. Od pewnego czasu mogq nosic¢
spodnie z dziurami, ale z wyczuciem. Staramy sie nauczyc¢ ich skromnosci. Chcemy by
stréj byt stosowny do okazji”. Cze$¢ wychowanek potwierdzita, ze od niedawna moga
nosi¢ spodnie ,,z dziurami”, ale nie powinno ich by¢ wiecej niz trzy i w niewielkim
rozmiarze. Wychowanki zgtosity, ze nie mogg w Placéwce posiada¢ prostownicy do
wtosow i lokéwki. Sg one zabrane i ztozone w depozycie. Dziewczeta zgtaszajg, ze
w Placowce muszg mie¢ zwigzane witosy, nie mogg ich prostowaé¢ ani miec
rozpuszczonych.

b) srodki higieny osobistej — dziewczeta podaty, ze posiadajg niezbedne srodki higieniczne,
ktore otrzymujg w Placéwce, zgodnie ze zgtaszanymi potrzebami. Wychowanki czes¢
kosmetykow przywozg z domu, zwtaszcza kosmetyki do makijazu, ktérych w DOW nie
otrzymujg i ktdre sg im zabierane i przechowywane w depozycie. Wychowanki dostajg
je wtedy, gdy chcg sie pomalowaé wychodzac do szkoty. Wychowanki uczgce sie
w szkotach ponadpodstawowych majg prawo do lekkiego makijazu poza Placowka.
W Placéwce nie mogg sie malowa¢. Podajg, ze po powrocie do DOW muszg makijaz
zmywaé. Wychowanki zgtosity, ze niektére kosmetyki, ktdore otrzymujg s3a
przeterminowane, co zostato potwierdzone przez inspektoréw podczas ogledzin
obiektu.

Placéwka dziata niezgodnie z § 18 ust. 1 pkt 6 ww. rozporzadzenia;

(akta kontroli: str. 11-20, 27-47, 52-56)

4. kwote pienieznqg do wtasnego dysponowania przez dzieci od 5 roku Zzycia, ktdrej
wysokos¢, nie niiszq niz 1% i nie wyziszqg niz 8% kwoty odpowiadajgcej kwocie,
o ktérej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy, ustala co miesigc dyrektor placowki
opiekuriczo - wychowawczej (...) — zasady przyznawania kieszonkowego okresla Regulamin
kieszonkowego. Regulaminy kieszonkowego w DOW sg sporzadzane na dany rok szkolny.
Podstawa prawna podana w Regulaminach jest nieaktualna. Tres$¢ przedifozonych
Regulaminéw z 31 sierpnia 2022 r. i z 31 sierpnia 2023 r. jest niezgodna z § 18 ust. 1 pkt
6 ww. rozporzadzenia:

e z punktu 3 wynika, ze kieszonkowe jest deponowane w sekretariacie DOW,
tymczasem zgodnie z ww. przepisem powinno by¢ przekazane dziecku do
wtasnego dysponowania,

e w punkcie 6 zapisano, ze kieszonkowe wyptaca sie na ,pisemng prosbe
[wychowanki] do Dyrektora”, tymczasem prawo do kieszonkowego jest
obligatoryjne a uzyskanie kieszonkowego nie wymaga wniosku,

e w punkcie 7 zapisano, ze wychowanki, ktére przebywajg na dtugotrwatej ucieczce
tracg w tym czasie prawo do kieszonkowego, tymczasem ww. przepis nie daje
mozliwosci czasowego wstrzymania prawa dziecka do kieszonkowego, gdy jest on
wychowankiem Placowki niezaleznie od jego funkcjonowania i miejsca
faktycznego pobytu.



Analiza list wypfat kieszonkowego wykazata, ze wychowanki majg przyznawang raz
w miesigcu kwote 30 zfotych. Kieszonkowe nie jest zréznicowane ze wzgledu na wiek,
poziom ksztatcenia czy funkcjonowanie w DOW. Wychowanki przebywajace na co dzien
w Placéwce potwierdzajg odbiér kieszonkowego podpisem na liscie, ale z list nie wynika
kiedy wychowanki tego potwierdzenia dokonaty. Na listach wyptat kieszonkowego za
grudzien 2022 r. i styczen 2023 r. przy nazwiskach dwdéch wychowanek widnieje kwota
0,00 zt, a zamiast podpisu znajduje sie u jednej z wychowanek adnotacja ,urlopowana”,
przy drugiej ,ucieczka”.

Listy wyptat kieszonkowego za miesigce lipiec i sierpien 2023 r. inspektorzy otrzymali
dwukrotnie, pierwszy raz potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem podpisane przez
s. Dyrektor 2 pazdziernika 2023 r., drugi raz 4 pazdziernika 2023 r. We wczesniejszych
wersjach dokumentéw brakuje po 5 podpiséw wychowanek. Natomiast pdzniejsze wersje
dokumentéw uzupetnione zostaly o odpowiednio 5 i 5 podpiséw wychowanek.
W zadnych z wersji dokumentéw nie ma daty dokonania podpisu. Jedynie na podstawie
poswiadczenia zgodnosci z oryginatem s. Dyrektor mozna wnioskowaé, ze listy zostaty
podpisane przez wychowanki miedzy 2 a 4 pazdziernika 2023 r., czyli w trakcie trwania
czynnosci kontrolnych. Wczesdniejszy brak podpiséw i ich pdzniejsze uzupetnienie, budzi
watpliwosci co do faktycznej wyptaty kieszonkowego wychowankom za miesigc lipiec
i sierpiel 2023 r. Na liscie za wrzesien 2023 r. przy nazwisku jednej z wychowanek
zapisano ,szpital/urlopowana”. Dokument nie zawiera informacji czy dziecko otrzymato
srodki. Wychowanki przebywajgce na co dzierh poza DOW otrzymujg pienigdze przekazem
pocztowym lub odbierajg je osobiscie podczas pobytu w Placéwce. Zaréwno przyktadowe
potwierdzenia przekazow pocztowych, jak i oswiadczenie wychowanki o odbiorze
srodkow wykazaty, ze pienigdze sg im przekazywane facznie za kilka miesiecy
jednoczesnie, a wiec nie otrzymujg kieszonkowego raz w miesigcu.

Podczas rozméw wychowanki poinformowaty, ze podpisujg listy kieszonkowego, ale
pieniedzy nie otrzymujg. Sg one deponowane u wychowawcow. Gdy wychowanki chcg
pobra¢ jakas kwote ze swojego kieszonkowego, sktadajg wniosek z prosbg o wyptate
zgdanej kwoty. Nastepnie muszg przedtozy¢ paragony, z ktdrych wynika, na co wydaty
gotdwke. Gdy nie przedtozg paragonéw, muszg sie z tego ttumaczyé. Jedynie w przypadku
zakupéw dokonywanych w szkolnych automatach lub sklepikach nie muszg okazywac
paragonu. Reszte pieniedzy powinny ponownie przekaza¢ do depozytu DOW. Praktyke tg
potwierdzajg przedfozone przez s. Dyrektor przyktadowe wnioski o wydanie
kieszonkowego, w ktéorym wychowanki prosza o wyptate konkretnej kwoty ich
kieszonkowego przechowywanego i zobowigzujg sie, do okazania paragonu za dokonane
zakupy. Powyzszg praktyke potwierdzita podczas rozmowy s. Dyrektor: , Dziewczyny nie
dostajq pieniedzy do reki, tylko zostajg one zdeponowane u s. (...). Byly kradzieze, stqd
taka decyzja. Gdy potrzebujq sktadajq wniosek na konkretng kwote, z podaniem celu.
Powinny okazac sie paragonem, ale nie ponoszq konsekwencji za jego brak. Zdarza sie, ze
dziewczyna mimo umowy nie przyjedzie odebrac pieniedzy i wowczas pienigdze sg
sumowane i przekazywane gdy ponownie przyjedzie z MOW-u”. Analiza powyzszego
materiatu kontrolnego wykazata, ze wychowanki nie otrzymujg kieszonkowego do



wtasnego dysponowania, nadto niektére wychowanki nie otrzymuja kieszonkowego
wcale lub otrzymujg je w odstepach dtuzszych niz miesigc.
Powyzsze jest niezgodnie z § 18 ust. 1 pkt 8 ww. rozporzadzenia;

(akta kontroli: str. 16-20, 27-47, 57- 88)

5. dostepu przez catq dobe do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow -
podczas rozméw indywidulanych, wychowanki podaty, ze po kolacji nie mogg juz jes¢,
zdarza sie, ze czasem wychowawca pozwoli. Pi¢ mogg. Potwierdzita to s. Dyrektor podczas
rozmowy: ,,Zdarzajq sie sytuacje, ze dziewczyny jedzq po kolacji. Staramy sie ograniczac im
jedzenie. Czesto nie jedzq kolacji, a pdzniej chcq jes¢. Sq osoby, ktdre nie chcq jes¢ w czasie
positku ze wszystkimi. Staramy sie by positek wszyscy jedli razem. Wyjgtek stanowiq
dziewczyny, ktdre pdzniej wracajq ze szkoty. Wtedy jedzq po powrocie. Zdarza sie, ze
dziewczyny chcg jes¢ przed snem. Niektorzy majg problem ze zbyt duzym taknieniem,
napychajq sie. To pewnie wynika z przezyc. Potrafig zjes¢ ogromne porcje, gdy cos lubig,
a péZniej mowiq, ze brzuch je boli. Musimy im ograniczac jedzenie. Starsze goniq tez
mtodsze, bo pdzniej brudzq. Staramy sie by nie napychaty sie przed snem. Czasem
proponujemy jogurt, by lepiej im sie spato.” Kwestia ,zajadania” niekorzystnych przezyc
psychicznych winna byé w przypadku konkretnych wychowanek przepracowana podczas
terapii psychologicznej, réwniez che¢ wprowadzenia zasad racjonalnego spozywania
positkdbw powinna byé poprzedzona spotkaniami edukacyjnymi z zakresu profilaktyki
zdrowego zywienia, nie moze natomiast przektadac sie na brak dostepu przez catg dobe do
podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojoéw dla wszystkich wychowanek
Placowki.
Placowka dziata niezgodnie z § 18 ust. 1 pkt 9 ww. rozporzadzenia;

(akta kontroli: str. 16-20, 27-47)

6. uczestnictwa, w miare mozliwosci, w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno—
sportowych — wychowanki podaty, ze korzystajg z zajeé poza Placdwka, jest to np.: jazda
konna, tance czy tez pitka nozna. W Placéwce réwniez sg organizowane zajecia dodatkowe
zgodne 1z zainteresowaniami wychowanek, np. zajecia plastyczne, relaksacyjne.
Organizowane sg konkursy plastyczne z nagrodami. Dziatania Placéwki sg zgodne z art. §
18 ust. 1 pkt 12 ww. rozporzadzenia.
Dwie wychowanki poinformowaty, ze nie uzyskaty zgody na zaproponowane przez siebie
zajecia dodatkowe. Jak wyjasnita s. Dyrektor, problem nieuczestniczenia w zajeciach
dodatkowych przez starsze wychowanki wynika z ich planu lekcji i praktyk, ktére
uniemozliwiajg im podjecie aktywnosci, ktére je interesuja.

(akta kontroli: str. 11-20, 27-47,89, 90)

W kwestii zapewnienia dzieciom prawa do ksztatcenia
i ochrony przed ponizajgcym i traktowaniem

Wychowanki podczas indywidualnych rozméw z inspektorami poinformowaty, ze ze wzgledu
na przecigzenie innymi obowigzkami na terenie DOW, tj. dyzurami i pracami porzagdkowymi
nie majg wystarczajgco duzo czasu i sit na nauke.



Dziewczeta poinformowaty tez, ze ze wzgledu na ograniczony dostep do telefondéw, nie maja
biezgcego dostepu do Librusa oraz komunikatorow, na ktérych koledzy i kolezanki z klasy
przekazujg sobie informacje na temat zadan domowych, sprawdzianéw i kartkdwek oraz
zmian w planie lekcji. Wychowanki informowaty, ze czujg sie wykluczone z grupy klasowej
i wstydzg sie przyznaé, ze nie majg dostepu do telefonéw. Brak dostepu do telefonéw na
terenie DOW oraz rodzaj konsekwencji w postaci dodatkowych obowigzkéw np. posprzatania
potwierdzita s. Dyrektor w rozmowie. Z uwagi na fakt powszechnego stosowania przez szkoty
komunikatorow i aplikacji do przekazywania waznych informacji dotyczacych nauki,
ograniczanie dostepu do telefondw moze wptywaé na jakos¢ nauki wychowanek i ich relacje
szkolne.
Powyisze jest niezgodnie z art. 4 pkt 5 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 16-20, 27-47)

Podczas rozmowy s. Dyrektor poinformowata, ze w DOW zdarzajg sie przeszukania pokoi
wychowanek: , Jezeli cos zginie przeszukujemy pokdj. Po powrocie ze szkoty dziewczyny majq
sprawdzane plecaki, by sprawdzi¢ czy nie wnoszq czegos niedozwolonego. Przez okres mojego
pobytu raz znalaztysmy papierosa elektronicznego. Wczesniej byty sytuacje, Zze dziewczyny
whnosity narkotyki. Majg swiadomos¢, ze sq kontrolowane.”

Podczas ogledzin obiektu inspektorzy zwrdcili uwage na fakt, iz w jednej z tazienek na | pietrze,
na $cianie przed prysznicem znajdowata sie kartka zatytutowana: ,Zasady higieny X.X.”,
podpisana przez wychowanke i opatrzona datg 1 lipca 2021 r. Kartka znajdowata sie w miejscu
ogdlnodostepnych, a z jej tresciag mogly zapoznaé sie wszystkie wychowanki. Ponadto
wychowanka, ktérej zasady dotyczg nie przebywa na co dzien w DOW wiec tym bardziej
niezrozumiaty jest sens umieszczania tych Zasad w takim miejscu.

Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystgpienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Zaréwno sporzadzenie, a nastepnie umieszczenie w miejscu ogélnodostepnym ww. zapisow,
jak i dziatania z nich wynikajgce, sg ponizajgce dla wychowanki i naruszajg jej godnosc.
Powyisze jest niezgodnie z art. 4 pkt 9 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 11-20)

Dziatania Placowki na rzecz utrzymywania przez dziecko kontaktow z rodzing
i innymi osobami bliskimi

Urlopowania wychowanek odbywajg sie w czasie dtuzszych przerw od nauki szkolnej, np.
wakacje, ferie, przerwa swigteczna. W trakcie roku szkolnego wychowanki srednio 3 razy
W miesigcu majg ,przepustki”, zgodnie z przedstawionym rodzicom harmonogramem.
Odbywajg sie one w niedziele w godzinach 10.00-18.00. Kazdorazowo dziewczeta s3
odbierane z Placéwki przez rodzica lub upowazniong osobe petnoletnig, ktérzy przed
zabraniem dziecka podpisujg oswiadczenie o urlopowaniu. W przypadku braku ,,przepustki”
wychowanki w tych godzinach mogg by$ odwiedzane przez rodzicow i inne osoby, na wizyty



ktorych rodzice wyrazili zgode. Osoby niepetnoletnie na odwiedziny moga przychodzi¢
wyfacznie pod opieka oséb dorostych. Inspektorzy pozyskali informacje, ze kolezanki i koledzy,
czy tez ,,chtopak” nie moga odwiedzac dziewczat w Placdwce. W wyjatkowych sytuacjach dni
i godziny przepustek oraz odwiedzin mogg byc¢ indywidualnie zmienione za zgodg s. Dyrektor
DOW, np. urodziny, uroczystosci rodzinne. Poza tymi sytuacjami nie ma odwiedzin w inne dni.
Jak podata s. Dyrektor: ,W tygodniu nie ma czasu na odwiedziny, niektorzy rodzice sie
domagajq, ale informujemy, ze nie a takiej mozliwosci. Dziewczyny majq nauke i zajecia
dodatkowe, kétka zainteresowan. Musimy mie¢ mozliwos¢ pracy z dzieckiem np. logopeda,
psycholog, pedagog.”
W jedng niedziele w miesigcu wychowanki zostajg w Placdwce, w tym dniu nie ma tez
odwiedzin. Ten dzien ma na celu integracje wychowanek. Zaplanowane sg wspdlne wyjazdy
i atrakcje na terenie Domu.
Dziewczeta w rozmowach zgtaszaty potrzebe czestszego wychodzenia poza Placéwke oraz
urlopowania na caty weekend a nie tylko na 8 godzin w niedziele i czestsze odwiedziny w DOW
—réwniez w dni powszednie.
Z ustalen kontrolnych wynika, ze czas przepustek bywa krétszy niz przewidziany w Informacji
dla rodzicow. Jak wyjasnita s. Dyrektor skrdocenie czasu wynika z decyzji rodzicéw, ktérzy nie
zawsze majg tyle czasu, aby wzig¢ dziecko na 8 godzin.
Z informacji uzyskanych od dziewczat wynika, ze czas urlopowan jest im skracany, za drobne
przewinienia. Byta to jedna z form konsekwencji jakie dziewczeta ponosity. Podczas rozmowy
s. Dyrektor przyznata, ze ,raz zdarzyto sie, ze urlopowanie byfo odwotane dla wychowanki,
ktora nie chciata sie uczyé. Po jednym odwofaniu przepustki zaczeta sie uczyc¢”. Dziatanie
Placéwki w tym zakresie uznac¢ nalezy za niezgodne z art. 4 pkt 1 i 3 ww. ustawy.
W dni powszednie wychowanki nie majg mozliwosci samodzielnego wychodzenia poza teren
Placéwki, praktykuje sie jedynie wyjscia na boisko catg grupa w obecnosci wychowawcy lub
do sklepu. Wychowanki majg ograniczone mozliwosci kontaktu z kolezankami ze szkoty poza
terenem DOW, majg Srednio godzine na powrét ze szkoty. Dzieci majg ograniczong mozliwos¢
kontaktu z osobami dla nich waznymi i bliskimi, np. chtopakiem. Zatem dziatanie Placowki
w zakresie dotyczgcym zaspokajania niezbednych potrzeb, w szczegdlnosci spotecznych
i emocjonalnych dzieci oraz w zakresie umozliwiania przez Placdwke kontaktéw dzieci z innymi
osobami bliskimi, jest niezgodne z art. 93 ust. 4 pkt 1 i 3 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 16-20, 27-47, 91-92)

Majac na uwadze analize zebranego materiatu kontrolnego, stwierdzié¢ nalezy, ze wszystkie
nieprawidtowosci wykazane w piSmie Rzecznika Praw Dziecka, potwierdzity sie podczas
kontroli.

Na tym kontrole zakoriczono.
Dokonano wpisu do ,,Zeszytu kontroli” pod nr 14.

IV. Uwagi i wnioski.

Biorgc pod uwage spostrzezenia poczynione przez zespét inspektoréw podczas kontroli,
rekomenduje:
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1.

podja¢ dziatania majgce na celu umozliwienie starszym wychowankom uczestnictwo
w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno — sportowych zgodnie z ich
zainteresowaniami,

rozwazy¢ dopuszczenie wiekszej dowolnosci stroju i wyglagdu wychowanek
z uwzglednieniem zasad i wartosci przekazywanych w Placéwce,

rozwazy¢ zrdznicowanie kieszonkowego dla wychowanek uwzgledniajac faktyczne
potrzeby dzieci oraz cel kieszonkowego, jakim jest nauka gospodarowania $rodkami
pienieznymi.

V. Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci w realizacji zadan okreslonych w ww. ustawie,

zalecam:

1.

10.

zapewni¢ wychowankom odpowiednie warunki socjalno — bytowe, zgodnie z § 18
ust. 3 pkt2i4,

zapewni¢ kazdemu dziecku dostep do wyiywienia dostosowanego do potrzeb
rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt
1 ww. rozporzadzenia,

zapewni¢ kazdemu dziecku zaopatrzenie w produkty lecznicze, zgodnie z § 18 ust. 1
pkt 3 ww. rozporzadzenia,

zapewni¢ kaizdemu dziecku wyposazenie w odziez, obuwie, bielizne i inne
przedmioty osobistego uzytku oraz srodki higieny osobistej, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt
6 ww. rozporzadzenia,

dostosowac tres¢ Regulaminu Kieszonkowego i wyptaca¢ kazdemu dziecku kwote do
wilasnego dysponowania, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt. 8 ww. rozporzadzenia,

zapewni¢ kazdemu dziecku dostep przez cataq dobe do podstawowych produktéw
2zywnosciowych oraz napojow, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 9 ww. rozporzadzenia,
przestrzegac prawa dziecka do ksztatcenia, zgodnie z art. 4 pkt 5 ww. ustawy,
przestrzegac prawa dziecka do ochrony przed ponizajgcym traktowaniem i karaniem,
zgodnie z art. 4 pkt 9 ww. ustawy,

przestrzegac prawa dziecka do kontaktu z rodzing, zgodnie z art. 4 pkt 1 i 3 ww.
ustawy,

zapewni¢ kazdemu dziecku opieke i wychowanie oraz zaspakajanie jego niezbednych
potrzeb, zgodnie z art. 93 ust. 4 pkt 1 i 4 ww. ustawy.

VI. Pozostate informacje.

Niniejszy dokument sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden

przekazano Dyrektorowi Domu Opiekunczo — Wychowawczego dla Dziewczat im. Bt. Marii Kartfowskiej,

drugi pozostawiono w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.
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Tres$¢ wystgpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902), z wytgczeniem danych osobowych
W rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.z2019r., poz. 1781).

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1426 z pdin. zm.) kontrolowana Jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktdrych mowa powyzej przedstawia
stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode kontrolowana Jednostka jest obowigzana
w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska Wojewody, do powiadomienia Wojewody o realizacji
zalecen pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1426 z pdzn. zm.) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych, o ktérych
mowa w art. 197d ust. 1 ustawy, podlega karze pienieznej w wysokosci od 1.000 do 15.000 zt.

Wystgpienie pokontrolne zawiera 12 stron.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-) Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Dokument sporzadzita:
Anna Koscianska
Inspektor wojewddzki
12 grudnia 2023 r.
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