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I. Dane identyfikacyjne.

Zakres

kontroli

(w tym: podstawa
prawna, okres
objety kontrolg)

Jednostka
kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Kontrola w trybie zwyktym na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2023r., poz. 1426 z pdzn. zm.), zwanej dalej ustawg i rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477).
Stan faktyczny zostat oceniony pod katem zgodnosci z ww. ustawag
w brzmieniu obowigzujgcym w okresie objetym kontrola.

Zakres kontroli obejmuje organizacje i funkcjonowanie Jednostki w zakresie
zgodnosci z ustawag o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
zawarty w upowaznieniu Wojewody Wielkopolskiego z 20 pazdziernika
2023 r., znak: KN-11.0030.224.2023.1.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2022 r. do dnia zakoriczenia kontroli oraz
dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Blizanowie z siedzibg pod adresem:
Blizandw Drugi 5A, 62-814 Blizandw, ktéory w dalszej czesci dokumentu
okresla sie takze w skrécie: ,,GOPS”, ,,Osrodkiem” lub ,,Jednostkay”

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu w skfadzie:

- Anna Koscianska — inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu
kontrolujacego,

- Agnieszka Adamczak — Kierownik Oddziatu Rodziny w Wydziale Polityki
Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu.
Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce
wylaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.

Czynnosci kontrolne w siedzibie GOPS przeprowadzone byty 25 pazdziernika
2023 r.

Lidia Juszczak, Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Blizanowie.

(akta kontroli: str. 11-13)



Na podstawie § 13 ust. 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode (...) oraz art. 197d ust. 1 ww. ustawy przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,

na ktdrych zostata oparta.

Kontrola w trybie zwyktym zostata przeprowadzona w oparciu o nastepujace procedury

i metody:

— pozyskano pisemne oswiadczenia od Kierownika GOPS — Pani Lidii Juszczak,

— pozyskano pisemne oswiadczenia od asystenta rodziny,

— przeprowadzono analize kwalifikacji Kierownika GOPS oraz asystenta rodziny
zatrudnionego w Jednostce,

— poddano analizie zadania asystenta rodziny na podstawie dokumentacji prowadzonej dla
3 rodzin, oznaczonych na potrzeby kontroli symbolami literowymi ,A”, ,B” i ,C”".

Bioragc pod uwage, stwierdzone podczas kontroli, dziatania Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Blizanowie zgodne z obowigzujgcymi przepisami jak i dziatania naruszajace,
dziatalnos$¢ Osrodka oceniono negatywnie.

W zwigzku z nieprawidtowosciami wydano zalecenia pokontrolne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien
lub nieprawidtowosci. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien lub nieprawidtowosci.

Informacje ogdlne

Jednostka dziata na podstawie statutu nadanego uchwatg Nr XVI/170/2012 Rady Gminy
Blizandw z dnia 23 maja 2012 r. w sprawie nadania statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Blizanowie, zmienionego uchwatg Nr XVI/113/2016 z dnia 17 marca 2016 r.,
uchwatg Nr XXXVI1/331/2022 z dnia 29 marca 2022 r. Zasady wewnetrznej organizacji,
strukture i zakres dziatania GOPS w okresie kontroli okreslat Regulamin Organizacyjny
Gminnego Osrodka Pomocy Rodzinie w Blizanowie, przyjety Zarzadzeniem Nr 8/2018
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Blizanowie w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Blizanowie. Analiza
ww. dokumentéw wykazata, co nastepuje. W § 4 ust. 1 Statutu wskazano sposéb przyjecia
Regulaminu Organizacyjnego GOPS w nastepujacy sposéb: ,Szczegéfowq organizacje
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Blizanowie okresla Regulamin Organizacyjny
opracowany przez kierownika GOPS po zatwierdzeniu przez Wojta Gminy Blizanow,
wprowadzony zarzgdzeniem kierownika osrodka”. Tymczasem okazany Regulamin
Organizacyjny zostat podpisany przez Kierownika GOPS z upowaznienia Wadjta. Powyisze
oznacza, ze Kierownik wystepowat w imieniu Waéjta zatwierdzajgc Regulamin, zamiast dziataé



w swoim imieniu. Powyzsze oznacza nieprawidtowe przyjecie Regulaminu Organizacyjnego
i koniecznos¢ ponownego jego przyjecia zgodnie ze sposobem wskazanym w Statucie
Osrodka.

(akta kontroli: str. 14-43)

Podczas czynnosci kontrolnych przedtozono inspektorom obowigzujacy ,Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2021-2023 w Gminie Blizandw”, ktéry zaktada tworzenie
warunkéw dla poprawy jakosci zycia dzieci i rodzin majgcych na celu m.in. polepszenie sytuacji
dziecka irodziny, zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego, zminimalizowanie
negatywnych zachowan w rodzinach w kryzysie oraz stworzenie skutecznego systemu
wsparcia dla rodzin i dziecka, co jest zgodne z art. 176 pkt 1 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 44-57)

Kwalifikacje kadry

Analizie poddano wypetnienie obowigzku weryfikacji Kierownika, oséb zatrudnionych, oséb
Swiadczacych ustugi oraz wolontariuszy w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, ktérg na podstawie art. 2 ust. 3 ww. ustawy jest GOPS, w bazie
danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.
Z oswiadczenia Kierownika GOPS wynika, ze zadna z ww. oséb, do dnia kontroli nie zostata
zweryfikowana w ww. Rejestrze. Powyzsze jest niezgodne z art. 7b ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 58)

W trakcie czynnosci kontrolnych funkcje Kierownika GOPS petnita Pani Lidia Juszczak, ktora na
tym stanowisku zatrudniona jest od 1 czerwca 2018 r. Pani Lidia Juszczak ukonczyta studia
wyzsze drugiego stopnia magisterskie na kierunku pedagogika oraz uzyskata specjalizacje
z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Kontrola wykazata, ze Kierownik GOPS w momencie
zatrudnienia na stanowisku kierownika miata wymagany ustawowo staz pracy w pomocy
spotecznej. Zatem kwalifikacje Kierownika sg zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z péZn. zm.).

(akta kontroli: str. 59-65)

Jednostka w okresie kontroli zatrudniata jednego asystenta rodziny, na podstawie umowy
o prace, w wymiarze jednego etatu, co jest zgodne z art. 17 ust. 1 ww. ustawy. Kierownik
GOPS oswiadczyt, ze w okresie kontroli asystent rodziny wykonywat prace w zadaniowym
czasie pracy, jednakze zaréwno z umowy o prace jak i z zakresu czynnosci asystenta rodziny
nie wynika, aby asystent rodziny zatrudniony byt w zadaniowym czasie pracy. Co wiecej
w zakresie czynnosci asystenta wskazano konkretne godziny pracy asystenta, co przeczy
oswiadczeniu Kierownika GOPS. Powyzsze uchybia art. 17 ust. 2 ww. ustawy. Ww. osoba ma
stosowne wyksztatcenie na kierunku pedagogika, wymagane na stanowisku asystenta rodziny.
Czynnosci kontrolne wykazaty réwniez, ze asystent rodziny nie jest i nie byt pozbawiony wtadzy
rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata mu zawieszona ani ograniczona, nie ponosi



obowigzku alimentacyjnego i nie byt skazany prawomocnym wyrokiem za umysine
przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe, co jest zgodne z art. 12 ust. 1 pkt 2,3 i 4
ww. ustawy. Jednoczesnie ustalono asystent rodziny nie zostat zweryfikowany w bazie danych
Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym, a jedynie
w rejestrze publicznym, co jest niezgodne z art. 12 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy. Stwierdzono, ze
praca asystenta rodziny nie jest tgczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego
na terenie gminy, w ktorej praca ta jest prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 ww.
ustawy. Jednoczesnie analiza akt osobowych asystenta rodziny wykazata, ze w okresie kontroli
asystent prowadzit postepowania z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine, tj.
przyznawania dodatku ostonowego i dodatku weglowego. Z oswiadczenia Kierownik GOPS
wynika, ze prowadzenie postepowan w sprawach dodatku ostonowego i dodatku weglowego
zostato powierzone asystentowi rodziny z uwagi na ograniczony czas oraz braki kadrowe.
Z uwagi na fakt, ze ww. ustawa wyklucza tgczenie pracy asystenta rodziny z prowadzeniem
postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine, powierzenie prowadzenia
postepowan w sprawie dodatku ostonowego i dodatku weglowego asystentowi rodziny, byto
niezgodne z art. 17 ust. 4 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 66-79)

Podczas kontroli analizie poddano realizacje obowigzku asystenta rodziny podnoszenia swoich
kwalifikacji. Kierownik GOPS ztozyta o$wiadczenie o tresci: , Asystent rodziny w okresie od
01.01.2022r. brat udziat w szkoleniach online, ale w aktach osobowych brak jest certyfikatow”.
Oswiadczenie Kierownika GOPS zostato potwierdzone przesz asystenta rodziny. Brak
udokumentowanej realizacji ww. obowigzku podnoszenia kwalifikacji w zakresie pracy
z dzie¢mi lub rodzing, w szczegdlnosci poprzez udziat w szkoleniach oraz samoksztatcenie, jest
niezgodne z art. 12 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 70)

Analiza dokumentacji wykazata, ze asystent rodziny w okresie kontroli miat prawo do
korzystania z poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie jego kompetenc;ji oraz
przeciwdziataniu zjawisku wypalenia zawodowego. Oswiadczenia o powyiszym prawie
Kierownika GOPS oraz asystenta rodziny znajdujg sie w aktach osobowych asystenta rodziny.
Powyzsze jest zgodne z art. 16 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 80-81)

Wsparcie asystenta rodziny w Gminie Blizandw

Stwierdzono, ze w okresie kontroli wsparciem asystenta rodziny na terenie Gminy Blizanéw
objetych byto 13 rodzin, w tym zadna rodzina nie zostata objeta wsparciem asystenta na
podstawie postanowienia sgdu. W pierwszym dniu kontroli asystent rodziny obejmowat
wsparciem 8 rodzin.

(akta kontroli: str. 82-84, 85)



Analiza teczek osobowych rodzin ,A”, ,B” i ,C” wykazata, ze w sytuacji, gdy powzieto
informacje o trudnosciach, pracownik socjalny GOPS przeprowadzit aktualizacje wywiadu
Srodowiskowego (cze$¢ 1V), przy czym w teczkach rodziny brakuje petnego wywiadu
Srodowiskowego (czesci 1), co wiecej z analizy czesci IV wywiadéw w rodzinach ,B” i ,C”
wynika, ze w trakcie przeprowadzania aktualizacji wywiadu rodziny nie korzystaty ze
Swiadczen GOPS, zatem nie byfa znana petna sytuacja tych rodzin (z pkt A.9. w przypadku
rodziny ,,B” wynika, ze ostatnia pomoc zostata przyznana w kwietniu 2019 r., natomiast
w przypadku rodziny ,,C” pomoc nigdy nie byta przyznana). Powyzsze jest niezgodne z art. 11
ust. 1 ww. ustawy. Pracownik socjalny w czesci wywiadu dotyczgcej diagnozy i planu pomocy
,proponowat pomoc w formie objecia wsparciem asystenta rodziny”, co nie jest rwnoznaczne
ze ztozeniem do Kierownika GOPS wniosku, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3 ww. ustawy.
Pracownik socjalny winien w wywiadzie wyraznie zawnioskowac¢ o objecie rodziny wsparciem
asystenta lub w przypadku ztozenia propozycji takiego wsparcia, ztozy¢ do Kierownika GOPS
odrebny pisemny wniosek. Powyzsze stanowi uchybienie art. 11 ust. 3 ww. ustawy. W toku
kontroli stwierdzono na podstawie analizy dokumentac;ji rodziny A”, ,B” i ,C”, ze Kierownik
GOPS przydzielat asystenta rodzinie, co byto zgodne z art. 11 ust. 4 ww. ustawy.
Ustalono, na podstawie analizy wydanych zgéd w rodzinach ,A”, ,B” i, C", ze praca z rodzing
»,B” nie odbywata sie za zgodg wszystkich dorostych cztonkdéw tej rodziny, co byto niezgodne
z art. 8 ust. 3 ww. ustawy.
Jednakze analiza teczek rodzin wykazata, ze kontakt asystenta rodziny z rodzinami w znacznej
czesci odbywat sie na terenie GOPS albo poprzez rozmowy telefoniczne. Akta rodzin nie
wykazaty, aby rodziny wyrazaty zgode na prace w innym miejscu niz ich miejsce zamieszkania.
Powyzsze byto niezgodne z art. 14 ww. ustawy.
Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit prace w tym samym czasie nie przekroczyta limitu
15 srodowisk, co byto zgodne z art. 15 ust. 4 ww. ustawy.
Z informacji podanych przez Kierownika Jednostki wynika, ze w okresie objetym kontrola:

e 1 dziecko z rodzin objetych wsparciem asystenta zostato umieszczone w pieczy

zastepczej,
e 6 rodzin rozpoczeto wspodtprace z asystentem,
e 5 rodzin zakonczyto wspodtprace z asystentem.
(akta kontroli: str. 82-84, 86-206)

Realizacja zadan asystenta rodziny

Asystent rodziny w zakresie realizacji swoich zadan ztozyt oswiadczenie na potrzeby kontroli,
w ktorym opisat sposdéb realizacji poszczegdlnych zadan. Tre$é oswiadczenia zostata
zweryfikowana poprzez analize teczek rodzin ,,A”, ,,B” i ,C".

(akta kontroli: str. 255-256, 86-250)



1. Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym

Ustalono, ze asystent rodziny sporzadzat plan pracy z rodzinie w formie arkusza pracy
zrodzing, przy czym zaden z arkuszy nie zostat podpisany przez asystenta rodziny.
Z dokumentéw nie wynika takze czy opracowano je we wspodtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym przeprowadzajagcym wywiad $rodowiskowy. Zaden
arkusz nie zawiera daty jego sporzadzenia. Powyzsze jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 1 ww.
ustawy.

Kazdy plan byt formutowany w oparciu o formularz zawierajacy podzielony na 4 czesci (przy
dwie ostatnie okre$lone jako ,cze$¢ II” i ,CZESC TRZECIA”). Do 4 czesci dotgczono
»Modyfikacje celéw/Nowe Cele” zawierajgcy: cel gtéwny, cele szczegdtowe oraz tabele
z nastepujacymi kolumnami: dziatanie, klient-termin realizacji, asystent i efekty. Dofgczona
»Modyfikacja” w zwigzku z brakiem daty sporzadzenia zaréwno samego arkusza, jak
i Modyfikacji, wprowadza w btad co do chronologii sformutowania celéw pracy asystenta
z dang rodzing lub ich modyfikacji.

Dodatkowo analiza arkuszy wykazata, ze w kolumnie , klient — termin realizacji” w wiekszosci
przypadkdw nie ma wskazanego terminu, nadto w przypadku przydzielenia zadan
niepetnoletnim cztonkom rodziny i nie jednoczesnie ustalonego dziatania przypisanego
dorostym cztonkom rodziny polegajgcego na monitorowaniu wypetnienia przez dziecko
natozonych na niego zadan.

Zaden z plandw nie zawiera zadan lub dziatan, z ktérych wynika, ze asystent rodziny wspiera
rodzine w wykonaniu natozonych na nich zobowigzan (kolumna ,,asystent” w zadnym z arkuszy
nie zostata wypetniona). Jedynymi osobami odpowiedzialnymi za okreslone dziatania s3
cztonkowie rodziny, przy czym wskazac¢ nalezy, ze praca z rodzing jest formg wspierania
rodziny (art. 8 ust. 2 ww. ustawy) i rodzajem pomocy, za ktérej udzielanie odpowiedzialny jest
takze asystent rodziny (art. 15 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 6, 9, 11 ww. ustawy). Co wiecej w arkuszu
pracy z rodzing ,C” ustawowe zadanie asystenta polegajgce na udzielaniu pomocy rodzinie
w poprawie sytuacji zyciowej zostato przypisane cztonkom rodziny jako ,, préoby motywowania
rodziny zamierzajqce do pokonania problemdéw”, natomiast w rodzinie ,,A” zadanie asystenta
dotyczace udzielania pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzie¢mi natozono na samo dziecko jako ,,motywowanie do nauki i uczeszczania na zajecia
szkolne”, co oznacza ze samo dziecko powinno sie motywowac¢ do pokonywania swoich
trudnosci. Analiza planu pracy z rodzing ,,C” wykazata, ze arkusz pracy zaktada oprécz dziatan,
ktore ma realizowa¢ matka takze dziatania, za ktérych realizacje odpowiedzialna jest
prababcia (m.in. ,pojecha¢ do ZUS ztozy¢ wniosek na SsSwiadczenie wychowawcze”).
Tymczasem prababcia pod arkuszem pracy sie nie podpisata, a wiec go nie zaakceptowata.
Réwniez na dokumencie ,Zgody na podjecie wspdtpracy rodziny z asystentem” brakuje jej
podpisu. Dodatkowo zwywiadu w rodzinie ,C” wynika, ze wobec matki ,toczy sie
postepowanie w prokuraturze o naduzywanie alkoholu i przymusowe leczenie” a z notatki
stuzbowej z dnia wywiadu wynika, ze asystent miat sSwiadomos$¢é umieszczenia dziecka w pieczy
zastepczej oraz ze wszczeta zostata w rodzinie procedura ,,Niebieskie Karty”, tymczasem jako
dziatanie w arkuszu pracy z rodzing zatozono ,,ograniczenie ilosci spozywania alkoholu” a jako



efekt tych dziatan ,brak problemowego picia alkoholu”, zamiast catkowitej abstynenciji.
Analiza arkuszy pracy z rodzing ,,A” i ,,B” wykazata, ze zostaty one opracowane nieadekwatnie
do sytuacji rodzin, np. cze$¢ dotyczacy trudnosci ekonomicznych pozostawiono pustg lub
odnotowano ,nie wystepuje”, gdy tymczasem obie rodziny borykajg sie z zadtuzeniami.
Powyzsze jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3 ww. ustawy.
Niezaleznie od powyzszego wskazac nalezy, ze z akt rodziny ,,C” wynika, ze prababcia stanowi
rodzine zastepcza dla prawnuczki, co oznacza, ze asystent rodziny wszedt w kompetencje
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, a wiec w zadania powiatu. Powyzsze jest niezgodne
z art. 10 ust. 4 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

2. Opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktdéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej
W sytuacji rodziny ,,C”, z ktérej dziecko zostato umieszczone w pieczy zastepczej, opracowany
plan pracy z rodzing nie zawiera zadnej adnotacji, aby zostat sporzgdzony we wspotpracy
z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej. Co wiecej zaden
z ustalonych celéw pracy asystenta nie zaktada powrotu dziecka do rodziny z pieczy
zastepczej, jak rowniez nie wskazuje jakichkolwiek dziatann zmierzajacych do nabycia przez
matke dziecka umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych, pomimo ze zatozono taki cel
gtéwny. Powyisze jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 150-206)

3. Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego
Ustalono, ze asystent rodziny w przypadku rodziny ,A” ograniczat sie do kontrolowania
czystosci pomieszczen, z ktérych ona korzystata i do motywowania do utrzymywania
porzadku, przypominania o odbiorze zywnosci z Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej
i sptacania zadtuzenia za odpady komunalne. Natomiast w przypadku rodziny ,B” dziatania
ograniczaty sie do przekazywania informacji w sprawie odbioru zywnosci z PKPS. Dziatania
asystenta uznano za niewystarczajgce, np. nie uczyt pokonywania trudnosci w prowadzeniu
gospodarstwa domowego oraz w codziennym funkcjonowaniu (np. robienie zakupéw), nie
pomagat w kontroli wydatkéw i planowania budzetu domowego. W sytuacji rodziny ,,C”, ktéra
rowniez borykata sie z tym trudnos$ciami, nie podejmowat zadnych dziatan w tym zakresie.
Zatem dziatanie Jednostki byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

4. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych

Asystent rodziny udzielat wsparcia w rozwigzywaniu problemdw socjalnych jedynie poprzez
przekazywanie wnioskéw o dodatek ostonowy, zasitek rodzinny, na zywnos¢ z PKPS i Karte
Duzej Rodziny i odnotowywat fakt ztozenia wnioskéw o pomoc w formie zasitku. Czesto od
informacji o przekazaniu formularza wniosku lub poinformowania rodziny o koniecznosci jego



ztozenia do czasu jego faktycznego ztozenia mijato kilka miesiecy, a asystent rodziny zamiast
pomdc w jego wypetnieniu lub zmotywowaniu rodziny do tego, ograniczat sie od zapisu
w karcie pracy, ze wniosek nadal nie zostat ztozony. Ponadto asystent, informowat rodziny
o koniecznosci sptaty zadtuzen, jednocze$nie nie pomagajgc w rozplanowaniu wydatkéw lub
zaplanowaniu racjonalnych dziatan pozwalajgcych na uregulowanie zalegtosci czy wystgpieniu
0 umorzenie zadtuzenia. Zatem powyzsze dziatanie byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 4 ww.
ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

5. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych
Ustalono, Ze asystent nie motywowat cztonkéw rodziny do udziatu w indywidualnych
spotkaniach z psychologiem lub psychiatrg, a w przypadku oséb ze stwierdzonym problemem
alkoholowym do udziatu w terapii. Nie podjeto takze dziatan w tym zakresie w przypadku
rodzin, wobec ktdérych wszczeto procedure ,Niebieskie Karty”. Powyzisze dziatanie byto
niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

6. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi
W przypadku rodziny ,,A” i ,B” asystent rodziny sporadycznie motywowat rodziny lub dzieci
do sprzgtania w domu.

W rodzinie ,A” asystent rodziny w zwigzku z licznymi ocenami niedostatecznymi dziecka
23 lutego 2022 r. odnotowat, ze Pani ,,A” ma przypilnowac, by cérka sie uczyta i poprawita
oceny, jednoczesnie podajac, ze nie moze ona sprawdzi¢ ocen dziecka, poniewaz nie ma hasta
do platformy Librus (informacje o braku dostepu pojawity sie juz w styczniu 2022 r.). Miesigc
pdzniej w dokumentacji pojawita sie informacja, ze Pani ,A” udato sie zalogowac na Librusie
i ze coérka poprawita niektore oceny. Kolejng informacje o sytuacji szkolnej asystent uzyskat
22 czerwca 2022 r. i wynikato z niej, ze dziecko nie uzyskato promocji do nastepnej klasy i nie
moze kontynuowac nauki w dotychczasowej szkole. Dzien pdzniej (a wiec na dzien przed
zakonczeniem roku szkolnego i rozdaniem swiadectw szkolnych) asystent skontaktowat sie
telefonicznie z wychowawczynig i uzyskat informacje, ze dziecko miato jedenascie ocen
niedostatecznych na koniec roku szkolnego, bardzo niskg frekwencje i naganne zachowanie.
Ponadto nie byfa przygotowana na lekcje, nie miata w ogdle zeszytow itp. Nauczycielka
potwierdzita, ze dziecko nie moze kontynuowac nauki w tej szkole. W dokumentacji rodziny
nie zostaty zawarte zadne informacje o realizacji planu pracy w zakresie motywowania do
nauki szkolnej. Po uzyskaniu informacji od klientki o poprawie niektérych ocen przez dziecko,
asystent nie zweryfikowat tych danych w szkole i zaniechat az do konca roku szkolnego
monitorowania postepow szkolnych matoletnie;j.

29 czerwca 2022 r. asystent odnotowat, ze podopieczna nie wiedziata jak wyglada sytuacja
szkolna dziecka oraz ze nie byto dostarczone do szkoty orzeczenie, ktére umozliwitoby dziecku
nauke indywidualng. W efekcie od wrzesnia dziecko musiato zmieni¢ szkote. Kolejna wizyta
asystenta miata miejsce prawie 1,5 miesigca pdiniej, po ktdrej stwierdzit, ze rodzina nie
podjeta zadnych dziatan w sprawie znalezienia nowej szkoty. Asystent poinformowat, ze moze



by¢ juz za pdzno, ale ustalit z dzieckiem jakie zawody jg interesujg. Ze wzgledu na pdzny termin
nie udato sie znalez¢é miejsca na kierunkach, ktére dziewczyna wskazata. Ostatecznie pod
koniec wakacji udato sie znalei¢ szkote, ktdra zgodzita sie przyja¢ dziecko, jednakze
w zawodzie, ktédrym dziecko poczatkowo nie byto zainteresowane. Brak wystarczajgcych
dziatan wspierajacych rodzine, a wrecz ich zaniechanie przesz asystenta, spowodowat
negatywne skutki dla rodziny i rzutowat na przyszto$é dziecka.
Powyzsze dziatanie byto niegodne z art. 15 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

7. Wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin
Z przedfozonej dokumentacji wynika, ze asystent rodziny nie motywowat rodzin do udziatu
w projektach, rodzinnej aktywnosci ruchowej, udzialu w wydarzeniach kulturalnych lub
utrzymywania poprawnych relacji z rodzing i osobami bliskimi. Powyzsze dziatanie byto
niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 7 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

8. Motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych
Stwierdzono, ze asystent rodziny, pomimo istnienia potrzeb w tym zakresie, nie motywowat
dorostych cztonkdw rodzin do dziatarh zmierzajacych do uzyskania lub podnoszenia kwalifikacji,
jak i przekwalifikowania zawodowego. W przypadku oséb zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy ograniczat sie tylko do planowaniai odnotowywania wizyt w celu ,,odhaczenia
sie”. Powyzsze dziatanie byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 8 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

9. Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej

Stwierdzono, ze w przypadku rodziny ,A” asystent rodziny i pracownik socjalny wspélnie
zaproponowali Pani ,,A” podjecie prac spotecznie uzytecznych i po uzyskaniu jej zgody,
zgtoszono to w PUP. Po zakonczeniu umowy na wykonywanie prac asystent rodziny nie podjat
dalszych dziatan w tym zakresie. Poza tym okresem asystent ograniczat sie tylko do
odnotowywania informacji pozyskanych od podopiecznej na temat podejmowanych przez nig
prac dorywczych. W rodzinie ,B” odnotowywat natomiast, ze Pan ,B” mimo, iz pracuje
zawodowo, wbrew licznym obietnicom pracodawcy, przez dtugi czas nie otrzymat umowy
o prace. Asystent rodziny nie podjat zadnych dziatan, by pomdc w rozwigzaniu sytuacji. Nie
wskazat tez mozliwosci jakie ma klient, by wyegzekwowac swoje prawa oraz miejsc gdzie moze
szukaé pomocy. W przypadku rodziny ,C”, z ktérej dziecko umieszczono w pieczy zastepczej,
pomimo braku zatrudniania matki dziecka, w lutym 2022 r. asystent dokonat wpisu w karcie
pracy o tresci ,,Rozmowa wspierajgca z paniqg ,,C”. Powiedziatam, aby pani ,,C” poszukata
pracy. Pani, C” mowi, Ze jest ciezko z pracq, ale teraz zbliza sie okres wiosenny i pani ,,C” moze
znalezé sobie prace np. w szklarni. Pani ,,C” ma zadzwonic¢ dzisiaj do Powiatowego Urzedu
Pracy w Kaliszu spytac sie na kiedy ma termin odhaczenia sie, bo nie pamieta.” Wpis oznacza,
ze asystent rodziny odnotowuje jedynie wypowiedzi klientki, nie motywujgc do znalezienia
pracy i nie wskazuje sposobéw na jej znalezienie. Co wiecej asystent dopuszcza dtuzszy okres
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pozostawania klientki bez pracy, bierne czekanie na lepsze warunki pogodowe oraz na
zdobycie jedynie pracy dorywczej. Asystent nie wspierat aktywnie klientki, gdyz nawet gdyby
ona nie pamietata o terminie wizyty, to asystent rodziny winien znac jej termin, aby médgt
rzetelnie zweryfikowac dziatania podejmowane przez cztonka rodziny. Powyzsze dziatanie
byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 9 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

10. Motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych
Analiza dokumentacji asystenta rodziny wykazata, ze asystent nie motywowat do udziatu
w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcéw
rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych. Powyzsze jest zatem niezgodne z art. 15 ust.
1 pkt 10 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

11. Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych
Asystent rodziny po tym, jak coérka Pani ,A” nie uzyskata promocji do nastepnej klasy,
przeprowadzit ,rozmowe wspierajgcq” z dzieckiem i polecit sie zastanowi¢ ,co chce dalej
robi¢”. Na tym dziatanie wspierajace zakonczyto sie i asystent wrécit do tematu po pédttora
miesigca, kiedy byto juz za pdino na realizacje planéw dziecka. Kolejna ,rozmowa
wspierajgca” na temat nauki odbyta sie w lutym 2023 r. po informacji, ze dziecko ma
pozytywne oceny w nowej szkole i jest zadowolona ze szkoty i praktyk. W dokumentacji
rodziny ,,B” i ,,C” nie ma informacji o udzieleniu dzieciom jakiegokolwiek wsparcia. W zadnej
z rodzin asystent rodziny nie proponowat dzieciom udziatu w zajeciach psychoedukacyjnych.
Zatem dziatanie byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

12. Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagroienia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin
Analiza teczek rodzin wykazata, ze w okresie objetym kontrolg nie byto sytuacji, ktére mogtyby
mie¢ wptyw na bezpieczenstwo dzieci w tych rodzinach.

(akta kontroli: str. 86-206)

13. Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci

Z analizowanych akt wynika, ze asystent rodziny prowadzit konsultacje z cztonkami rodziny
w rodzinie ,A”. W przypadku dziecka uczeszczajgcego na praktyki przeprowadzit z nim
rozmowe na temat oszczedzania pieniedzy otrzymanych z tego tytutu. 10 dni pdzniej asystent
otrzymat informacje, ze dziecko od tygodnia nie byto w szkole. Pani ,,A” wyjasnifa, ze nie miata
pieniedzy na bilet dla corki. Asystent wraz z matkag dziecka (bez konsultacji z dzieckiem,
ktoremu asystent poradzit oszczedza¢ pienigdze) ustalit, ze cze$¢ pieniedzy z praktyk
dziewczynki bedzie przeznaczona na bilety. Pani ,,A” zostata poinformowana, ze dziecko nie

11



moze opuszczac lekcji i zobowigzata sie, ze takie sytuacje nie bedg sie juz zdarza¢. Powyisze
dziatania wskazujg na brak spéjnosci dziatan asystenta i mogty powodowad utrate zaufania do
niego. W rodzinach ,B” i ,C” asystent nie przeprowadzit zadnych konsultacji, pomimo
wielkokrotnego ustalania jako wskazanie do pracy z rodzing ,,niskie umiejetnosci opiekuriczo-
wychowawcze”. Powyzsze byto niegodne z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)

14. Realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie miat pod opieka kobiet, ktére
wymagatyby wsparcia w ramach ustawy ,Za zyciem”.

(akta kontroli: str. 82-84)

15. Prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing
Analiza teczek rodzin przedtozonych przez Jednostke wykazata, ze asystent prowadzit oprocz
wyzej opisanego , Arkusza pracy z rodzing” i opisanego w kolejnym punkcie , Sprawozdania
z pracy asystenta rodziny” dokument o nazwie ,Karta pracy asystenta rodziny”. Formularz
zawiera miejsce na dane rodziny, date/czas, pozyskane informacje, podjete dziatania
i wskazania do pracy z rodzing. W kolumnie pn. data/czas znajdowata sie tylko data dziatan.
W kolumnie ,pozyskane informacje, podjete dziatania” zapisano gtéwnie pozyskane
informacje i dziatania podjete przez rodzine. We wskazaniach do pracy z rodzing ,A”, ,B” i, C”
kazdorazowo widnieje zapis , niskie umiejetnosci opiekuriczo — wychowawcze”, ktére takimi
wskazaniami nie sg. W przypadku rodziny ,A” jako wskazanie dodatkowo asystent zapisywat
,matka samotnie wychowujqca corke”, a w przypadku rodziny ,,C” —,,0d dnia 3.01.2022r. p. X
jest tymczasowq rodzing zastepczq dla swojej prawnuczki ,C””. Ponadto w Kartach nie ma
podpisu osoby dokonujgcej wpisdw ani daty ich sporzadzenia.
Zatem dziatania Jednostki sg niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 14 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206, 207-250)

16. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku,
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ww. ustawy

W toku kontroli stwierdzono, ze asystent dokonuje oceny sytuacji rodzin w postaci dokumentu
nazwanego ,, Sprawozdanie z pracy z asystentem rodziny”.

Sprawozdania zawierajg informacje o problemach wystepujacych w rodzinie, celach
wspotpracy z rodzing, podjetych dziataniach w celu uaktywnienia i znalezienia rozwigzan
sytuacji rodziny, postepach rodziny/osiggnietych efektach oraz wnioski i uwagi. Analizie
poddano terminowo$¢ dokonywania okresowych ocen sytuacji rodziny i stwierdzono, ze
w kazdym analizowanym przypadku miedzy styczniem a lipcem 2023 r. przekroczono
potroczne terminy ocen (sprawozdanie z 2 stycznia i 3 lipca 2023 r.).

Na formularzach ocen widniejg podpisy asystenta i Kierownika Jednostki, przy czym pod
podpisem Kierownika brakuje daty, nie mozna zatem stwierdzié¢ czy przekazanie oceny
Kierownikowi GOPS nastgpito w dniu sporzgdzenia czy tez innego dnia.
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Biorgc pod uwage powyzsze stwierdzono, ze Jednostka dziatata niezgodnie z art. 15 ust. 1 pkt
15 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 207-250)

17. Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoniczeniu pracy z rodzing

Kontrola wykazata, ze w okresie objetym kontrolg zakoriczono prace z 5 rodzinami. 2 rodziny
wyprowadzity sie poza teren gminy, 3 objeto monitoringiem. Analizy podjetych dziatan
dokonano na podstawie przedtozonej dokumentacji dotyczgcej monitoringu w rodzinach ,,D”
i ,E”. Rodzina ,D” zrezygnowata z ustug asystenta z koficem 2022 r. Monitoring trwat od
stycznia do czerwca 2023 r. Jedyna dokumentacja monitoringu to dwie notatki urzedowe —
z 18 stycznia 2023 r., a wiec z poczatku monitoringu i z 20 czerwca 2023 r., na zakonczenie
dziatan asystenta rodziny. Wspétpraca z rodzing ,,E” zakoriczyta sie w zwigzku z osiggnieciem
petnoletnosci przez z cérke klienta. Réwniez w przypadku rodziny ,E” dokumentacja
monitoringu ogranicza sie do dwdch notatek urzedowych. Notatki te nie sg opatrzone datg
sporzadzenia, z ich tresci nie wynika tez w jakich dniach miat miejsce monitoring. Ponadto,
informacje w nich zawarte wskazujg, ze asystent na biezgco nie dokumentowat swojej pracy
w rodzinie, a jedynie zbiorczo, w kilku zdaniach zapisat swoje dziatania z kilku miesiecy. Zatem
Jednostka dziatata niezgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 82-84, 251-254)

18. Sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach
Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze w okresie kontroli sgd nie wnioskowat o wydanie
opinii o rodzinie i jej cztonkach.

(akta kontroli: str. 86-206)

19. Wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, witasciwymi
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny
Na podstawie przeanalizowanej dokumentacji rodzin objetych wsparciem asystenta
stwierdzono, ze w okresie kontroli asystent na niewystarczajgcym poziomie wspdtpracowat
z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dzieci i rodzin. Wspétprace wykazano ze szkotami, ale
kontakt ten byt sporadyczny i nie odpowiadat potrzebom rodziny ,,A”. Stwierdzono réwniez,
ze asystent pomogt napisa¢ do Wéjta Gminy wniosek o przydzielenie mieszkania komunalnego
z uwagi na trudne warunki mieszkaniowe rodziny ,,C” dopiero w chwili, gdy dziecko opuscito
rodzine zastepczg tworzong przez prababke i umieszczone zostato w rodzinie zastepczej ciotki.
Powyzsze dziatanie byfo niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 18 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 86-206)
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20. Wspodtpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg diagnostyczno-pomocowa,
o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za
niezbedng
Ustalono, ze w okresie kontroli wobec dwdéch z analizowanych rodzin byfa prowadzona byta
procedura ,Niebieskie Karty”, jednakze z dokumentacji przedtozonej podczas kontroli nie
wynika, aby asystent wspdtpracowat z zespotem interdyscyplinarnym Ilub grupg
diagnostyczno-pomocowg. Powyzsze byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 19 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 150-206)

Udziat asystentow rodziny oraz przedstawicieli GOPS w ocenach sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej

Z oswiadczenia asystenta rodziny wynika, ze uczestniczyt on jeden raz w okresowej ocenie
sytuacji dziecka umieszczonego z rodziny ,C” w spokrewnionej rodzinie zastepczej.
Watpliwosci budzi fakt przeprowadzenia tej oceny 22 kwietnia 2022 r. w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Kaliszu, skoro 13 kwietnia 2022 r. dziecko zostato umieszczone
w nowej rodzinie zastepczej na terenie innego powiatu i wojewddztwa. Nadto, w odpowiedzi
na zaproszenia do udziatu w okresowej ocenie sytuacji dziecka, z uwagi na zbyt duzg odlegtosé
(ok. 500 km) zaden przedstawiciel GOPS nie uczestniczyt w okresowej ocenie sytuacji dziecka,
poinformowano wtasciwy PCPR ze matka dziecka wyjechata za granice RP i w zwigzku z czym
nie ma mozliwosci przygotowania stosownej opinii o funkcjonowaniu rodziny.
Z uwagi na okolicznosci, powyzsze uznaé mozna za zgodne z art. 130 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 150-206)

Na tym kontrole zakoriczono.
Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod numerem 13.

IV. Uwagi i wnioski.

Biorgc pod uwage spostrzezenia poczynione przez zespdt inspektoréw podczas kontroli,
rekomenduje stosowa¢ ustawowe nazewnictwo formularza wykorzystywanego do
opracowania planu pracy z rodzing oraz do okresowej oceny sytuacji rodziny.

V. Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci oraz jednego uchybienia w realizacji zadan
okreslonych w ww. ustawie, zalecam:

1. dokona¢ prawidtowego przyjecia Regulaminu Organizacyjnego GOPS, zgodnie ze
sposobem wskazanym w statucie GOPS,
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10.

11.

12.

13.

niezwtocznie zweryfikowaé¢ asystenta rodziny oraz wszystkich pracownikow
zatrudnionych, swiadczacych ustugi i ewentualnych wolontariuszy w GOPS w bazie
danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym,
zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt 5i art. 7b ww. ustawy,

przestrzega¢ wykonywania pracy przez asystenta rodziny w ramach stosunku pracy
w systemie zadaniowego czasu pracy, zgodnie z art. 17 ust. 2 ww. ustawy,

nie powierza¢ asystentowi rodziny prowadzenia postepowan z zakresu sSwiadczen
realizowanych przez gmine, zgodnie z art. 17 ust. 4 ww. ustawy,

egzekwowadé realizacje obowigzku asystenta rodziny do podnoszenia swoich
kwalifikacji, w zakresie pracy z dzieémi lub rodzing, zgodnie z art. 12 ust. 2 ww. ustawy,

przeprowadza¢ wywiad srodowiskowy, zgodnie z art. 11 ust. 1 ww. ustawy,

whnioskowac o objecie rodziny wsparciem asystenta, zgodnie z art. 11 ust. 3 ww. ustawy,

podejmowaé prace z rodzing, na ktérg nie zostat natoiony przez sad obowigzek
wspotpracy z asystentem rodziny, po uzyskaniu zgody wszystkich dorostych cztonkéw
rodziny, zgodnie z art. 8 ust. 3 ww. ustawy,

prowadzi¢ prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez
rodzine, zgodnie z art. 14 ww. ustawy,

opracowywac i realizowac plan pracy z wszystkimi cztonkami rodziny, dostosowany do
sytuacji i potrzeb rodziny, ze wskazaniem terminow realizacji poszczegélnych dziatan
i przewidywanymi efektami oraz wskazaniem obszarow, w ktérych asystent bedzie
wspierat rodzine, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ww. ustawy,

podejmowac prace z rodzing, w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza
rodzing, zgodnie z art. 10 ust. 4 ww. ustawy,

w przypadku, gdy dziecko z rodziny objetej pomocag asystenta zostato umieszczone
w pieczy zastepczej, opracowywac plan pracy z rodzing we wspoétpracy z cztonkami
rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej w taki sposdb, aby byt on
skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy oraz stosownie dokumentowa¢ fakt skoordynowania
plandw,

udziela¢ pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego, zgodnie z art. 15

ust. 1 pkt 3 ww. ustawy,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

udziela¢ rodzinom pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 4 ww. ustawy,

udziela¢ rodzinom pomocy w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych, zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy,

udziela¢ rodzinom pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy,

wspieraé aktywnos¢ spoteczng rodzin, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 7 ww. ustawy,

motywowac cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 8 ww. ustawy,

udziela¢ rodzinom pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i i utrzymywaniu pracy
zarobkowej, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 9 ww. ustawy,

motywowa¢ do udziatlu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy,

udziela¢ wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzialu w zajeciach
psychoedukacyjnych, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy

wiasciwie prowadzi¢ indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicow i dzieci,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww. ustawy,

witasciwie prowadzi¢ dokumentacje rodzin dotyczacq pracy z rodzing, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 14 ww. ustawy,

terminowo dokonywac¢ okresowej oceny sytuacji rodziny i dokumentowaé data
przekazanie Kierownikowi GOPS tej oceny, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ww. ustawy,

prowadzi¢ monitorowanie funkcjonowania rodzin, z ktérymi asystent rodziny zakonczyt
wspotprace, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ww. ustawy,

wspotpracowac z jednostkami administracji rzagdowej i samorzagdowej, witasciwymi
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, adekwatnie do potrzeb rodzin, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 18 ww. ustawy,
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27. wspotpracowac z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa diagnostyczno-pomocows,
w przypadku rodzin objetych procedura , Niebieskie Karty”, zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 19
ww. ustawy.

VI. Pozostate informacje.

Niniejszy dokument sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Kierownikowi Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Blizanowie, drugi
pozostawiono w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.

Tres¢ wystgpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902), z wytgczeniem danych
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z22019r., poz. 1781).

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1426 z péin. zm.) kontrolowana Jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktdrych mowa powyzej
przedstawia stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode kontrolowana Jednostka jest
obowigzana w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska Wojewody, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1426 z pdzn. zm.) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych,
o ktérych mowa w art. 197d ust. 1 ustawy, podlega karze pienieznej w wysokosci od 1.000 do
15.000 zt.

Wystgpienie pokontrolne zawiera 17 stron.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-) Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej
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Dokument sporzadzita:
Anna Koscianiska
Inspektor wojewddzki
13 grudnia 2023 r.
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