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I. Dane identyfikacyjne.
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(w tym: podstawa
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objety kontrolg)

Jednostka
kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Kontrola w trybie uproszczonym na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2024r., poz. 177 z péin. zm.), zwanej dalej ustawg i rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477).
Stan faktyczny zostat oceniony pod katem zgodnosci z ww. ustawg
w brzmieniu obowigzujgcym w okresie objetym kontrola.

Zakres kontroli obejmuje realizacje wybranych zadan Jednostki w zakresie
zgodnosci z ustawag o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
zawarty w upowaznieniu Wojewody Wielkopolskiego z 11 wrzesnia 2024 r.,
znak: KN-11.0030.265.2024.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakoriczenia kontroli oraz
dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowie z siedzibg pod adresem:
ul. Wroniecka 25C, 64-410 Sierakéw, ktéry w dalszej czesci dokumentu
okresla sie takze w skrécie: ,,0PS”, ,0srodkiem” lub ,Jednostka”.

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu w skfadzie:

- Daria Cieslak — straszy specjalista, jako kierownik zespotu kontrolujgcego,

- Anna Koscianska — inspektor wojewddzki,

- Edyta Kita — starszy specjalista.

Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce
wyfaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.

Czynnosci kontrolne w siedzibie Jednostki przeprowadzone byty 17 wrzesnia
2024 .

Agnieszka Paluszak, Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Sierakowie.

(akta kontroli: str. 1-4)



Na podstawie § 13 ust. 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode (...) oraz art. 197d ust. 1 ww. ustawy przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,
na ktdrych zostata oparta.

Kontrola w trybie uproszczonym zostata zarzadzona w zwigzku z wptywem do Wydziatu
Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu informacji
dotyczacych nieprawidtowosci w realizacji zadan ww. Jednostki w zakresie wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepcze;j.

Kontrola w trybie uproszczonym zostata przeprowadzona w oparciu o nastepujace procedury

i metody:

— pozyskano pisemne i ustne o$wiadczenia od Kierownika OPS — Pani Agnieszki Paluszak,

— przeprowadzono analize kwalifikacji Kierownika OPS oraz asystentéw rodziny
zatrudnionych w Jednostce,

— sprawdzono realizacje obowigzku weryfikacji pracownikdw OPS w bazie danych Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym,

— poddano analizie dziatania pracownika socjalnego i asystenta rodziny na podstawie
dokumentacji prowadzonej dla rodzin, oznaczonych na potrzeby kontroli symbolami
literowymi ,A”i,B”,,C"i,D".

Bioragc pod uwage, stwierdzone podczas kontroli, dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sierakowie zgodne z obowigzujgcymi przepisami jak i dziatania naruszajace, dziatalnosc
Osrodka w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

W zwigzku z nieprawidtowosciami wydano zalecenia pokontrolne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien
lub nieprawidtowosci. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien lub nieprawidtowosci.

Informacje ogdlne

Jednostka dziata na podstawie statutu nadanego uchwatg Nr XLIV/301/2018 Rady Miejskiej
w Sierakowie z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie nadania Statutu Osrodkowi Pomocy
Spotecznej w Sierakowie. Uchwata utrzymata w mocy regulaminy i inne akty prawne wydane
na podstawie dotychczasowego statutu do czasu wydania nowych.

Zasady wewnetrznej organizacji, strukture i zakres dziatania OPS w okresie objetym kontrolg
okreslat Regulamin organizacyjny Os$rodka Pomocy Spotecznej w Sierakowie, przyjety
Zarzadzeniem nr 2/2015 Zastepcy Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Sierakowie z dnia
1 kwietnia 2015 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Osrodka Pomocy
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Spotecznej w Sierakowie, zmienionego Zarzgdzeniem nr 3.2017 Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sierakowie z 27 stycznia 2017 r. w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu
organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sierakowie. Kierownik oswiadczyta, ze
zarowno Statut, jak i Regulamin wraz ze zmiang z 2017 r. sg obowigzujgcymi dokumentami.
Zarzadzenie zmieniajgce Regulamin weszto w zycie z dniem 1 lutego 2017 r. Zgodnie z trescia
zarzadzenia podstawg wprowadzenia zmian byfa ww. Uchwata z 27 lutego 2018 r. w sprawie
nadania statutu. Wskazac nalezy, ze przyjecie tej uchwaty na Sesji Rady Miejskiej nastgpito
dopiero po 13 miesigcach od wydania Zarzgdzenia przez Dyrektora. Zatem uchwata z 2018 r.
nie powinna by¢ wskazana w podstawie prawnej zarzadzenia wydanego 13 miesiecy
wczesniej. Nadto, pomimo wydzielenia w strukturze Osrodka Sekcji Wspierania Rodziny zaden
z zapisdow Regulaminu nie okresla zadan tej Sekcji. Do Regulaminu nie zostaty réwniez
wprowadzone zmiany, o ktérych mowa w przyjetym w 2018 r. Statucie, a dotyczgcych nowych
zadan Osrodka.

(akta kontroli: str. 5-58)

Analizie poddano wypetnienie obowigzku weryfikacji Kierownika i oséb zatrudnionych
w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny isystemu pieczy zastepczej, ktorg na
podstawie art. 2 ust. 3 ww. ustawy jest OPS, w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.

W pierwszym dniu kontroli Kierownik oswiadczyta, ze nie ma dostepu do dokumentacji
potwierdzajacej weryfikacje pracownikow. Podata: ,Nie moge na dzien dzisiejszy przedstawic
tej dokumentacji. Rejestr sprawcow byt weryfikowany, ale nie wiem czy wszyscy byli
zweryfikowani. Weryfikowalismy, ale nie wiem ktdrych pracownikow”. 19 wrzesnia 2024 r.
Kierownik przestata do WUW pismo informujace, ze 26 lutego 2024 r. zweryfikowano
wszystkich pracownikéw w Rejestrze Publicznym Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym i przyjeto od nich oswiadczenia o ,niefigurowaniu w Krajowym Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym”. Z oswiadczenia Kierownika wynika, ze czynnos¢
weryfikacji ponowiono 16 maja 2024 r., przy czym nadal w Rejestrze Publicznym. 17 lipca 2024
r. dokonano rejestracji konta OPS jako uzytkownika instytucjonalnego w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym. W swoim pismie Kierownik
wyrazita watpliwos$é, co do zasadnosci weryfikacji oséb juz zatrudnionych w Jednostce,
podajac, ze z obawy przed wykroczeniem i sankcjami karnymi z tego powodu, wstrzymano
dziatania zwigzane z weryfikacja pracownikow we wifasciwym Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym. Wskazac nalezy, ze przepis art. 7b
wszedt w zycie z dniem 1 lutego 2023 r. na mocy ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektérych innych ustaw (Dz. U.
22022 r., poz. 2140) i zaczat obowigzywac wszystkie osoby, ktére zostaty zatrudnione lub
rozpoczety wspodtprace z jednostka wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej po 1 lutego
2023 r. a obowigzek weryfikacji spoczat na pracodawcy. Przepisy przejsSciowe wprowadzity
obowigzek weryfikacji osdéb zatrudnionych lub wspdtpracujgcych z ww. jednostkg przed
1 lutego 2023 r. i wyznaczyty w art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektérych innych ustaw termin



na te weryfikacje do 31 lipca 2023 r. Zatem wstrzymanie weryfikacji pracownikdow byto
nieuprawnione. Powyzsze oznacza, ze pracownicy zatrudnieni przed 1 lutego 2023 r. nie
zostali zweryfikowani zgodnie z ww. przepisami.
Po 1 lutego 2023 r. w OPS zatrudniono 2 osoby (1 i 29 wrze$nia 2023 r.). Osoby te nie zostaty
zweryfikowane w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym przed zatrudnieniem, sprawdzenia dokonano 26 lutego 2024 r.,
lecz w Rejestrze Publicznym. Twierdzenie Kierownika, ze wstrzymata weryfikacje pracownikéw
juz zatrudnionych, gdyz powinna ona dotyczy¢ jedynie kandydatéw do pracy nie znalazto
potwierdzenia w dziataniach Kierownika dotyczgcych weryfikacji kandydatéw do pracy.
Powyzsze byto zatem niezgodne z art. 7b ww. ustawy oraz art. 22 ust. 2 ustawy z dnia
7 paidziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2022 r., poz. 2140).

(akta kontroli: str. 57-143)

W trakcie czynnosci kontrolnych funkcje Kierownika OPS petnita Pani Agnieszka Paluszak,
zatrudniona na tym stanowisku od 21 marca 2016 r. Pani Agnieszka Paluszak ukoriczyta studia
wyzsze magisterskie na kierunku socjologia oraz studia podyplomowe w zakresie Organizacji
Pomocy Spotfecznej. Kontrola wykazata, ze Kierownik OPS w momencie zatrudnienia na
stanowisku kierownika miata wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spotecznej. Zatem
kwalifikacje Kierownika sg zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. 2 2024 r., poz. 1283 z péin. zm.).

(akta kontroli: str. 144-155)

Jednostka w okresie kontroli zatrudniata dwdch asystentéw rodziny na podstawie umowy
o prace, w wymiarze 1 etatu, w zadaniowym czasie pracy, co byto zgodne z art. 17 ust. 1i 2
ww. ustawy. Ww. osoby majg wyksztatcenie wyzsze licencjackie na kierunku pedagogika,
wymagane na stanowisku asystenta rodziny. W przedtozonych aktach osobowych
pracownikédw nie bylo oswiadczen o niekaralnosci, wtadzy rodzicielskiej i alimentacji.
Kierownik zapytana czy pracownicy ztozyli oswiadczenia przed rozpoczeciem zatrudnienia
poinformowata: ,nie jestem w stanie odpowiedzie¢ na to pytanie”.
Do pisma z 19 wrzesnia 2024 r. Kierownik dotgczyta oswiadczenia asystentéw o wiadzy
rodzicielskiej, niekaralnosci i niealimentacji. Z przestanych dokumentéw wynika, ze
w przypadku jednego z asystentdw rodziny kwalifikacje nie zostaty zweryfikowane przed
zatrudnieniem na stanowisku, co byto niezgodne z art. 12 ust. 1 pkt 2, 3 i 4 ww. ustawy.
Jak wykazano powyzej asystenci nie zostali wtasciwie zweryfikowani w bazie danych Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem nieograniczonym, co byto niezgodne
z art. 12 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 57-61, 156-173)



Podczas kontroli analizie poddano realizacje obowigzku asystenta rodziny podnoszenia swoich
kwalifikacji. Jeden z asystentow rodziny uczestniczyt w szkoleniu w grudniu 2023 r., drugi nie
szkolit sie wcale w okresie kontroli az do rozpoczecia dtugotrwatej nieobecnosci w kwietniu
2024 r. Powyzsze byto niezgodne z art. 12 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 174)

Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit prace w tym samym czasie nie przekroczyta limitu
15 Srodowisk. Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 4 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 179)

W zwigzku z otrzymaniem informacji dotyczacych nieprawidtowosci w realizacji zadan
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sierakowie w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, zespot inspektoréw dokonat analizy dokumentacji prowadzonej przez ww.
Jednostke. Na potrzeby kontroli przeanalizowano teczki wybranych rodzin oznaczonych
symbolami ,A”, ,B”,,C"i,D".

Pierwszego dnia kontroli w siedzibie OPS Kierownik przekazata inspektorom dokumentacje
pracy asystentow rodziny z rodzinami ,,A” i ,,B”, przy czym ztozyta oswiadczenie o przekazaniu
petnej dokumentacji prowadzone] przez asystentéw rodziny dla ww. rodzin. Jednoczesnie
Kierownik ztozyta wyjasnienia do protokotu, ze rodziny ,,C” i ,D” nie zostaty objete wsparciem
asystenta rodziny. Z wyjasnien Kierownika wynika, ze w rodzinie ,,C” pracownik socjalny byt
w S$rodowisku, jednakze rodzina nie wyrazita zgody na wspdtprace z asystentem rodziny.
Powyzsze znajduje potwierdzenie w udostepnionej przez OPS dokumentacji prowadzone;j
przez pracownika socjalnego.

W przypadku rodziny ,D” Kierownik podata: ,nie umiem powiedzie¢ na jakim etapie sq
dziatania. Pracownik miat udac sie w srodowisko, ale nie wiem czy byt. Nie mam dostepu do
jego dokumentacji”. 18 wrzesnia 2024 r. Kierownik OPS przestata do inspektora pocztg
elektroniczng notatki stuzbowe z podjetych dziatan w rodzinie ,D” sporzadzone przez
pracownika socjalnego. Pracownik socjalny ztozyt 18 wrzes$nia 2024 r. wyjasnienie, z ktorego
wynika, ze sporzgdzone notatki dotyczace rodziny ,,D” byty przechowywane w teczce roboczej
i Kierownik nie miata do nich dostepu podczas kontroli z uwagi na nieobecno$é pracownika
socjalnego w pracy. Wskaza¢ nalezy, ze z przestanych notatek stuzbowych wynika, ze
pracownik socjalny dwukrotnie wizytowat srodowisko rodziny ,D”, jednakze nie nawigzat
bezposredniego kontaktu z rodzing, poniewaz nikogo nie zastat. Ze wzgledu na duig

zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci wystapienia

pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat

zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

(akta kontroli: str. 57-58, 180-585)



Wsparcie asystenta rodziny w rodzinie , A”.

Analiza przekazanej dokumentacji rodziny ,,A” wykazata, ze w teczce rodziny prowadzone;j
przez asystenta rodziny nie byto wywiadu srodowiskowego, jednakie w toku czynnosci
kontrolnych ustalono, ze dokument znajdowat sie w aktach osobowych ww. rodziny
prowadzonych przez pracownika socjalnego. Pracownik socjalny po powzieciu informacji
o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowaweczej
przeprowadzit wywiad s$rodowiskowy (czes¢ 1) oraz dokonat analizy sytuacji rodziny.
Z wyjasnien Kierownika Jednostki do protokotu wynika, ze , Asystent jest upowazniony do
wglgdu do wywiadu pracownika socjalnego, ma dostep do dokumentacji pracownika
socjalnego. Jest wprowadzany przez pracownika socjalnego, razem idq na pierwszq wizyte”.
Powyzsze znajduje potwierdzenie w zapisie karty pracy z 19 wrzesnia 2022 r. prowadzonej
przez asystenta rodziny, z ktérego wynika, ze asystent rodziny zapoznat sie z dokumentacja
rodziny zebrang przez pracownika socjalnego. Powyisze byto zgodne z art. 11 ust. 1i 2 ww.
ustawy.

Z dokumentacji wynika, ze pracownik socjalny 19 wrzesnia 2022 r. sporzadzit wniosek
formalny o przydzielenie asystenta rodziny i przekazat go asystentowi rodziny, o czym
Swiadczy ztozony przez asystenta podpis na dokumencie. Jednakze z dokumentu nie wynika,
aby wniosek byt przekazany do Kierownika OPS i zeby to on zatwierdzit przydzielenie rodzinie
asystenta rodziny. Powyzsze byto niezgodne z art. 11 ust. 3 i ust. 4 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). W tym zakresie dziatania byty

niezgodne z art. 8 ust. 3 ww. ustawy.

W toku kontroli ustalono, ze asystent rodziny sporzgdzat plany pracy z rodzing. Dokumenty
zwieraty date sporzadzenia, terminy realizacji poszczegdlnych dziatan, przewidywane efekty
oraz osobe odpowiedzialng za wykonanie dziatan. Nalezy wskaza¢, ze plany byty
opracowywane w okreslonym przedziale czasowym i obejmowaty dwumiesieczny okres
realizacji dziatan. W dokumentacji stwierdzono brak opracowania planu pracy z rodzing
w okresie od czerwca do lipca 2023 r. oraz za czerwiec 2024 r. Z prowadzonych kart pracy
wynika, ze asystent prowadzit w tym okresie prace z rodzing.

Nadto wskazaé nalezy, ze analizowane plany pracy zostaty podpisane przez rodzine oraz
asystenta rodziny, jednakze nie zawieraty podpisu pracownika socjalnego, co moze swiadczy¢
o braku konsultacji i wspotpracy z pracownikiem socjalnym w zakresie opracowania planu
pracy. Nadmieni¢ nalezy, ze asystent wielokrotnie konsultowat sytuacje rodziny
z pracownikiem socjalnym, co znajduje potwierdzenie w prowadzonych kartach pracy
z rodzing. Jednakze brak sporzgdzenia planu pracy z rodzing w okresie objecia jej wsparciem



asystenta rodziny oraz brak potwierdzenia w dokumentacji faktu sporzgdzania planu
w konsultacji z pracownikiem socjalnym byt niezgodny z art. 15 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajagcego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wytaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Asystent rodziny w czasie
swoich wizyt kazdorazowo zwracat uwage na czysto$¢ pomieszczen i motywowat rodzine do

utrzymania porzadku, sporzadzit dla wszystkich cztonkéw rodziny arkusz podziatu
obowigzkéw, wskazywat na koniecznos¢ posprzatania mieszkania, witaczat sie w prace
porzadkowe. Powyzsze dziatania byty zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Z prowadzonych kart pracy

wnika, ze asystent przekazywat rodzinie ubranka dzieciece, monitorowat wsparcie z OPS
w zakresie udzielenia pomocy zywnos$ciowej. W tym zakresie asystent dziatat zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 4 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartosé wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystgpienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Powyzsze byto zgodne z art.

15 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy.

Wskazaé nalezy, ze asystent rodziny kierowat rodzicéw na warsztaty rozwijajgce kompetencje
rodzicielskie w ramach realizowanego przez OPS projektu, co byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt
10 ww. ustawy.

Asystent rodziny motywowat réwniez Panig ,,A” do wyciggania konsekwencji w stosunku do
dzieci w przypadku ich niewtasciwego zachowania, zachecat do stosowania nagréd, a takze do
wiekszego zaangazowania w edukacje dzieci. Podczas wizyt asystent brat udziat w grach
edukacyjnych z dzie¢mi oraz ich mamg. Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww.
ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystgpienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Powyzsze byto niezgodne

z art. 15 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy.



Przedtozona przez Kierownika OPS dokumentacja rodziny ,A” wskazuje, ze praca asystenta
w rodzinie ,A” byfa prowadzona niesystematycznie. Catos¢ dokumentacji obejmuje okres od

19 wrzesnia 2022 r. do 27 sierpnia 2024 r., przy czym w okresie od 7 wrze$nia 2023 r. do 6
czerwca 2024 r. nie prowadzono zadnej dokumentacji, co wskazuje na brak wspétpracy
asystenta z rodzing lub brak dokumentowania prowadzonej pracy. Nadmieni¢ nalezy, ze
z dokumentdéw nie wynika, aby asystent informowat rodzine o zakoriczeniu wspdétpracy w tym
okresie. Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

czesci wystapienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o _dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Brak prowadzenia

dokumentacji w zakresie prowadzonej pracy z rodzing byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 14
ww. ustawy. Dodatkowo brak prowadzenia pracy z rodzing w sytuacji, gdy dzieci przebywaja
w pieczy zastepczej jest niezgodny z art. 10 ust. 4 ww. ustawy.

Przedtozona dokumentacja rodziny ,A” nie zawierata okresowych ocen sytuacji rodziny. Zatem
nie mozna stwierdzi¢ czy oceny sytuacji rodziny byly sporzagdzane. W tym zakresie dziatania
asystenta byty niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 15 ww. ustawy.

Analiza dokumentow wykazata, ze asystent wspétpracujacy z rodzing ,A” nie uczestniczyt
w okresowej ocenie sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej. Ze wzgledu na duza

zawartos$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia cze$ci wystapienia

pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat

zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Powyzsze byto niezgodne z art. 130 ust. 1

pkt 4 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 57-58, 182-459)

Wsparcie asystenta rodziny w rodzinie ,,B”.

Ze wzgledu na duza zawartosé wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystgpienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

7 lutego 2022 r., pracownik socjalny przeprowadzit rodzinny wywiad srodowiskowy (czes¢ 1V).
W wywiadzie odnotowano, ze rodzina wyraza zgode na objecie wsparciem asystenta rodziny.
Ze wzgledu na duzg zawarto$é wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia czesci

wystagpienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.
Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Réwniez 14 lutego 2022 r.

pracownik socjalny sporzadzit wniosek o przydzielenie asystenta rodziny do Kierownika OPS
odnotowujac, ze rodzina wyrazita zgode na wspodtprace z asystentem. Jednak wspomniany
whiosek zostat podpisany przez pracownika socjalnego, a w miejscu przeznaczonym na podpis



osoby przyjmujgcej, podpisat sie asystent rodziny a nie Kierownik OPS. Z dokumentu wynika,
ze wniosek nie byt przekazany do Kierownika OPS i to nie on zatwierdzit przydzielenie rodzinie
asystenta rodziny. Zatem powyzsze byto niezgodne z art. 11 ust. 3 i 4 ww. ustawy.

Analiza przekazanej dokumentacji wykazata, ze asystent rodziny sporzadzit kilka planéw pracy
dla rodziny ,B”. Ze wzgledu na duzg zawarto$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano

wytaczenia czesci wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas

kontroli. Wytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia

2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Pod analizowanymi

dokumentami brak jest podpiséw pracownika socjalnego, co moze $wiadczyé o braku
konsultacji i wspoétpracy przy opracowywaniu wspomnianych dokumentéw. Natomiast z Kart
Pracy asystenta z 12 i 13 stycznia 2023 r., wynika, ze prowadzit on wspotprace z pracownikiem
socjalnym w kwestii realizacji plandw pomocy rodzinie. Zatem powyzsze uchybia art. 15 ust.
1 pkt 1 ww. ustawy. Wskazac nalezy, iz plany zawierajg date ich sporzadzenia oraz terminy ich
realizacji i przewidywane efekty. Powyzsze byto zatem zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 1 oraz ust.
3 ww. ustawy.

Analiza przedtozonej dokumentacji, dotyczgcej planéw pracy z rodzing, opracowanych przez
asystenta rodziny, po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej wskazuje, iz te nie byly
opracowane we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, jak réwniez nie byty
skoordynowane z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej. W planie
pracy z rodzing z 29 stycznia 2024 r., jako cel gtéwny podany jest powrdt dzieci do rodziny
biologicznej, natomiast w planie pomocy dziecku z 2 lutego 2024 r., cel gtdwny to: zapewnienie
stabilnego srodowiska wychowawczego. Powyisze byto zatem niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt
2 ww. ustawy.

Kontroli podlegaty rédwniez dziatania asystenta w zakresie udzielania pomocy rodzinie
w poprawie jej sytuacji zyciowej, w tym zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego. Wskaza¢ nalezy, ze przy niemal kazdej wizycie w Srodowisku
asystent rodziny odnotowywat, ze w domu panowat nieporzadek. W kuchni znajdowaty sie
brudne naczynia, w pomieszczeniach byly porozrzucane ubrania. Ze wzgledu na duia

zawarto$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci wystapienia

pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat

zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 3

Ww. ustawy.

Asystent wspart rodzine, poprzez pomoc w napisaniu wniosku o roztozenie zadtuzenia na raty.
Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystagpienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.
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Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o _dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Analiza dokumentac;ji

wskazuje, ze asystent rodziny pilnowat termindw wizyt u specjalistow i przypominat o nich
podopiecznym. Uznaé nalezy, ze powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy.

Z Kart Pracy asystenta rodziny wynika, ze asystent podejmowat rozmowy z rodzicami na temat
wychowywania dzieci, wspierat ich w tym zakresie, udzielat wskazéwek jak rozmawiac
z dzie¢mi, jak zachecic¢ dzieci do wykonywania ich obowigzkéw. Ze wzgledu na duzg zawartos¢

wrazliwych danych osobowych dokonano wyltaczenia czesci wystapienia pokontrolnego

zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat zespét kontrolny

na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.

U. z 2022 r., poz. 902). Asystent, na kazdg swojg wizyte w Srodowisku przynosita dla dzieci

kolorowanki i kredki, sama kolorowata z dzie¢mi, pokazujgc w ten sposdéb Panstwu ,B” jak
nalezy spedzac czas z dzie¢mi, jak je aktywowac i wzmacnia¢. Powyzsze byto zgodne z art. 15
ust. 1 pkt 6 ww. ustawy.

W planie pracy asystent wskazat na potrzebe znalezienia stabilnego zatrudnienia przez Pana
»,B”, motywowat go do podjecia dziatan. Ze wzgledu na duzg zawarto$¢ wrazliwych danych

osobowych dokonano wyltaczenia czesci wystapienia pokontrolnego zawierajacego

informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie

art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 902). Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 9 ww. ustawy.

Asystent rodziny motywowat rodzine ,,B” do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw,
majgcych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci
psychospotecznych, poprzez zachecenie ich do udziatu w warsztatach rozwijajgcych
kompetencje rodzicielskie w ramach projektu unijnego, organizowanego przez OPS Sierakéw.
Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos$é wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystgpienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Asystent kilka razy, wraz

z Panem ,B” lub Panig ,B” zaprowadzata lub odbierata dzieci ze wspomnianej placéwki.
Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy.

Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia czesci
wystgpienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.
Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Podjecie dziatan po powzieciu

informacji o sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodziny byto zgodne z art. 15 ust. 1
pkt 12 ww. ustawy.
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Asystent prowadzita indywidualne konsultacje dla rodzicéw, podejmowata réwniez rozmowy
z dzie¢mi na temat zachowania, nauki i odrabiania zadarnt domowych. Powyzsze byto zgodne
z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww. ustawy.

Analiza przedtozonych przez asystenta Kart Pracy wykazata, ze asystent rodziny
dokumentowat na biezaco swojg prace z rodzing. Karty koncza sie wpisami z 25 kwietnia
2024 r. Ze wzgledu na duzg zawartos$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

czesci wystapienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902). Powyisze byto zgodne z art.

15 ust. 1 pkt 14 ww. ustawy.

Przedtozona dokumentacja zawierata okresowe oceny sytuacji rodziny. Zatem dziatanie
asystenta byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 15 ww. ustawy.

Asystent rodziny nie zostat zobowigzany do sktadania sprawozdan ze wspétpracy z rodzing.
Natomiast, proszony o przygotowanie opinii bgdz sprawozdan z pracy z rodzing, przez
pracownika socjalnego, zawsze terminowo przedkfadat takie dokumenty. Powyisze byto
zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 17 ww. ustawy.

Asystent rodziny, jako osoba majgca wspodtpracowac z interdyscyplinarnym zespotem lub
grupg diagnostyczno-pomocowg, po powzieciu w toku czynnosci stuzbowych informacji
o przemocy domowej wspotpracowat z ww. wspomnianymi podmiotami. Powyzsze byto
zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 19 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 57-58, 460-565)

IV. Uwagi i wnioski.

Podsumowujgc catoksztatt dziatan Jednostki w zakresie realizacji zadan zgodnie z ustawg
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wskaza¢ nalezy, ze w dniu kontroli
w siedzibie OPS, tj. 17 wrzes$nia 2024 r. Kierownik Jednostki wykazata brak zorientowania
w dziataniach Osrodka, wielokrotnie nie byta w stanie udzieli¢ odpowiedzi na zadawane przez
inspektordw pytania, m.in. ttumaczyta, ze nie ma dostepu do okreslonej dokumentacji, nie wie
lub nie pamieta na jakim etapie sg dziatania podlegtych jej pracownikéw. Stwierdzone braki
w dokumentacji a nadto brak zorientowania Kierownika w realizacji zadan nieobecnych
pracownikéw, $wiadczg o niewtasciwym nadzorze Kierownika nad realizacjg zadan
poszczegdlnych pracownikdw, okreslonym w § 13 pkt 3 Regulaminu Organizacyjnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Sierakowie.
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V.

Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci i uchybienia w realizacji zadan okreslonych

W Ww. ustawie, zalecam:

10.

11.

spowodowa¢ niezwloczne zweryfikowanie Kierownika OPS przez jego pracodawce,
tj. Burmistrza Gminy Sierakdw w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym, zgodnie z art. 7b ust. 2 pkt 4 ww. ustawy,

niezwtocznie zweryfikowaé¢ wszystkich pracownikéw zatrudnionych w OPS w bazie
danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym
oraz dokonywa¢ weryfikacji osob w ww. bazie danych kazdorazowo przed
dopuszczeniem ich do pracy, zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt 5i art. 7b ww. ustawy,

kazdorazowo weryfikowac¢ przed zatrudnieniem kwalifikacje asystenta rodziny, zgodnie
z art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ww. ustawy,

egzekwowac realizacje obowigzku asystentow rodziny do podnoszenia swoich
kwalifikacji, w zakresie pracy z dzieémi lub rodzing, zgodnie z art. 12 ust. 2 ww. ustawy,

witasciwie sktadaé i zatwierdzaé¢ wnioski o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny,
zgodnie z art. 11 ust. 3 i 4 ww. ustawy,

w przypadku pozyskiwania zgody rodziny na wspotprace z asystentem rodziny,
uzyskiwaé te zgode od wszystkich dorostych jej cztonkéw, zgodnie z art. 8 ust. 3 ww.
ustawy,

opracowywac i realizowac plan pracy w konsultacji z pracownikiem socjalnym, zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy,

opracowywac, z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, plan pracy z rodzing, ktéry
jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy,

podejmowac dziatania interwencyjne i zaradcze w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy,

prowadzi¢ dokumentacje prowadzonej pracy z rodzing, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 14 ww.
ustawy,

prowadzi¢ prace z rodzing rowniez w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza
rodzing, zgodnie z art. 10 ust. 4 ww. ustawy,
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12. dokonywaé okresowej oceny sytuacji rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ww. ustawy,

13. w przypadku umieszczenia dzieci pochodzgcych z terenu Gminy Sierakéw w pieczy
zastepczej zobligowaé asystentéw rodziny do udziatlu w ocenach sytuacji dziecka,
zgodnie z art. 130 ust. 1 pkt 4 oraz art. 137 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy lub na prosbe
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej ewentualnie placowki opiekunczo-
wychowawczej przekazywac stosowne opinie.

Na tym kontrole zakorczono.
Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod numerem 10.

VI. Pozostate informacje.

Niniejszy dokument sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Kierownikowi Osrodka Pomocy Spotecznej w Sierakowie, drugi pozostawiono
w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.

Tres¢ wystgpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902), z wytgczeniem danych
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z22019r., poz. 1781).

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2024 r., poz. 177 z pdin. zm.) kontrolowana Jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktérych mowa powyzej
przedstawia stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode kontrolowana Jednostka jest
obowigzana w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska Wojewody, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2024 r., poz. 177 z p6in. zm.) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych,
o ktérych mowa w art. 197d ust. 1 ustawy, podlega karze pienieznej w wysokosci od 1.000 do
15.000 zt.
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Wystgpienie pokontrolne zawiera 15 stron.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Daria Cieslak Anna Koscianska Hanna Zawadka
Starszy specjalista Inspektor wojewddzki Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Edyta Kita
Starszy specjalista

/-podpisano bezpiecznymi podpisami elektronicznymi weryfikowanymi przy pomocy waznych klasyfikowanych certyfikatow/

Dokument sporzadzita:
Daria Cieslak

Starszy specjalista
20.12.2024 r.

15



