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ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt5 oraz ust.2 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r., poz. 218 ze zm.), zwanej
dalej ustawg, art. 126 i 127 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad
realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w  rodzinie
(Dz. U. Nr 126, poz. 718), a takze w oparciu o przepisy rozporzgadzenia Rady
Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz
wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanego dalej
rozporzgdzeniem, dnia 17 maja 2021 r. zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki
Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit
kontrole dorazng w Urzedzie Miasta Lubon z siedzibg pod adresem: pl. Edmunda
Bojanowskiego 2, 62-030 Lubon.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty” w okresie od dnia 1
stycznia 2018 r. do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych oraz dziatania
wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy przedtozonych w trakcie jej trwania
dokumentoéw zwigzanych z realizacjg przez Miasto Lubon kontrolowanego zadania, w
tym zawartej w poszczegolnych teczkach osobowych dokumentacji procedury
,Niebieskie Karty”, a takze w oparciu o dodatkowe wyjasnienia udzielone przez
Burmistrza Miasta Lubon.

Ustalenia dokonane w toku kontroli zostaty szczegétowo opisane w protokole kontroli
podpisanym bez zastrzezenh przez Burmistrza Miasta Lubon dnia 24 czerwca 2021 r.

Dziatalnos¢ jednostki w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie, pomimo
stwierdzenia uchybien i nieprawidtowosci.

Pozytywna ocena dziatalnosci jednostki powodowana jest przede wszystkim
nastepujgcymi czynnikami:

al. Niepodleglosci 16/ 18, 61-713 Poznan, tel. 61-854-18-25, fax 61-854-15-44
Www.poznan.uw.gov.pl, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl, infolinia tel. 222 500 117



* dokumentacja procedury ,Niebieskie Karty”, zawarta w teczkach osobowych,
kazdorazowo obejmowata notatki stuzbowe pracownika socjalnego, notatki
urzedowe przedstawiciela policji, protokoty ze spotkan grupy roboczej, a takze
korespondencije
z sgdami, szkotg oraz policjg, co jest zgodne z § 10 ust. 1 rozporzgdzenia.
Ponadto, wymienione wyzej dokumenty stanowig o realizacji procedury
,Niebieskie Karty” w oparciu o zasade wspotpracy zapisang w art. 9d ust. 3
ustawy,

* grupy robocze kazdorazowo opracowywaty i realizowaty plany pomocy,
monitorowaty sytuacje rodziny, a takze dokumentowaty podejmowane
dziatania oraz ich efekty, co jest zgodne z art. 9b ust. 3 ustawy.

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

W latach 2017-2020 Miasto Lubon posiadato opracowany i przyjety uchwatg
nr XXVII1/190/2017 Rady Miasta Lubon z dnia 26 stycznia 2017 r. gminny program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, natomiast zgodnie z wyjasnieniami
przedstawionymi przez Burmistrza Miasta Lubon, dotyczgacymi programu
obowigzujgcego w 2021 roku: ,Na najblizszym posiedzeniu Rada Miasta Lubon
bedzie gtosowata nad projektem uchwaty w sprawie przyjecia gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.”
Powyzsze dziatania sg zgodne z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy.

Rada Miasta Lubon w okresie objetym kontrolg przyjeta dwie uchwaty w sprawie
trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego
do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz szczegétowych warunkéw jego
funkcjonowania - Uchwate Nr XI11/69/2011 z dnia 21 lipca 2011 r. oraz Uchwate Nr V/
43/2019 z dnia 13 lutego 2019 r., co jest zgodne z art. 6 ust. 2 pkt 4 oraz art. 9a
ust. 15 ustawy.

Zarzagdzeniem Nr 44/2019 z dnia 23 maja 2019 r. Burmistrz Miasta Lubon powotat
Zespot Interdyscyplinarny na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
okreslit jego skfad. Do skfadu Zespotu Interdyscyplinarnego funkcjonujgcego na
terenie Miasta Lubon, zwanego dalej rowniez Zespofem lub ZI zostali powofani
przedstawiciele: jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej (Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Luboniu), Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Luboniu, Policji, oswiaty oraz ochrony zdrowia, a takze kurator
zawodowy, co jest zgodne z art. 9a ust. 2, ust. 3 pkt 1-5 i ust. 4 ustawy.

W trakcie pierwszego posiedzenia ZI, ktére odbyto sie dnia 4 czerwca 2019r.
sposrod czionkédw Zespotu wybrano przewodniczgcego, co jest zgodne z art. 9a
ust. 6 ustawy.

Posiedzenia ZI w latach 2018, 2020 i 2021 odbywaty sie raz na trzy miesigce, co jest
zgodne z art. 9a ust. 7 ustawy.

Obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu zapewnia Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Luboniu, zwany dalej MOPS, co jest zgodne z art. 9a ust. 9 ustawy.

Cztonkowie ZI ztozyli oswiadczenia o zachowaniu poufnosci wszelkich informaciji i
danych w 2zwigzku z dziataniami wykonywanymi w ramach prac w zespole
interdyscyplinarnym i grupach roboczych do spraw przeciwdziatania przemocy w
rodzinie, o tresci okreslonej w ustawie, co jest zgodne z art. 9c ust. 3.



Stwierdzone podczas kontroli nieprawidiowosci, szczegétowo opisane w
protokole kontroli, dotyczyly nastepujacych kwestii:

1. Do sktadu ZI nie powotano przedstawiciela organizacji pozarzgdowych, co nie
jest zgodne z art. 9a ust. 3 pkt 6 ustawy.

2. W 2019 roku przerwa miedzy kolejnymi posiedzeniami ZI wynosita wiecej niz trzy
miesigce, co nie jest zgodne z art. 9a ust. 7 ustawy.

3. Na Zzadnym z oswiadczen o zachowaniu poufnosci informacji i danych,
uzyskanych przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w
rodzinie, nie wskazano organu, ktéremu jest ono sktadane, a wiec tego o ktérym
mowa w art. 9a ust. 2 ustawy, w tym przypadku - Burmistrza Miasta Lubon, co nie
jest zgodne z art. 9c ust. 3 ustawy.

4. W przypadku procedury udokumentowanej w teczce osobowej nr 1, na formularzu
.Niebieska Karta — A” brakuje odnotowania w odpowiedniej rubryce daty wptywu
dokumentu do przewodniczgcego ZI, co nie jest zgodne 2z wymogami
okreslonymi w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia.

5. W teczce osobowej nr 1 nie zawarto informaciji o przekazaniu osobie, co do ktorej
istniato podejrzenie, ze byta dotknieta przemocg w rodzinie, formularza
.Niebieska Karta — B”, co nie jest zgodne z § 10 ust. 1 rozporzgdzenia.

6. W teczce osobowej nr 1 brakuje informacji potwierdzajgcej zaproszenie osoby, co
do ktdrej istniato podejrzenie, ze byta dotknieta przemocag w rodzinie na spotkanie
grupy roboczej, na ktorym wypetniono formularz ,Niebieska Karta — C”, co nie
jest zgodne z § 10 ust. 1 rozporzgdzenia.

7. W przypadku procedur udokumentowanych w teczkach osobowych nr 2 i nr3
cztonkom grupy roboczej przekazano dane rodziny, ktérej dotyczy wszczeta
procedura oraz informacje o mozliwosci przeanalizowania w siedzibie MOPS
zgromadzonych w sprawie dokumentoéw, nie przekazano jednak wypetnionego
formularza ,Niebieska Karta — A”, co nie jest zgodne z § 8 ust. 1 rozporzgdzenia.

8. W przypadku procedury udokumentowanej w teczce osobowej nr2 na
formularzach ,Niebieska Karta — C” i ,Niebieska Karta —D” brakuje podpisu
przewodniczgcego Zl, co nie jest zgodne z wymogami okreslonymi w
zatgcznikach nr 3 i nr 4 do rozporzgdzenia.

9. W przypadku procedury udokumentowanej w teczce osobowej nr2 pod
protokotem zakonczenia procedury brakuje podpisu przewodniczgcego Zespotu,
co nie jest zgodne z § 18 ust. 2 rozporzadzenia.

10.W teczce osobowej nr 3 zatgczono wezwanie osoby, wobec ktérej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, na spotkanie grupy roboczej
podpisane przez czionka grupy roboczej, co nie jest zgodne z § 17 ust. 1
rozporzgdzenia.

Ponadto, podczas kontroli stwierdzono uchybienia, szczegétowo opisane w
protokole kontroli, ktére dotyczyly nastepujacych kwestii:

1. Dwa oswiadczenia o zachowaniu poufnosci wszelkich informacji i danych w
zwigzku z dziataniami wykonywanymi w ramach prac w zespole
interdyscyplinarnym i grupach roboczych do spraw przeciwdziatania przemocy w
rodzinie nie zawierajg daty ich ztozenia.



Bioragc powyzsze pod uwage, na podstawie § 3 i § 19 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i
kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
zalecam:

1. Spowodowa¢ powotywanie do skiadu zespotu interdyscyplinarnego
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych.

2. Spowodowac, by posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywaty sie nie
rzadziej niz raz na trzy miesigce.

3. Spowodowaé, by przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci, o ktorych
mowa w art. 9b wust. 213, czionkowie zespotu interdyscyplinarnego i grup
roboczych skfadali oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych,
uzyskanych przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w
rodzinie, organowi wskazanemu w art. 9a ust. 2, tj. Burmistrzowi Miasta Lubon.

4. Spowodowac uzupetnianie w ,Niebieskich Kartach” rubryk zawierajgcych date
wptywu formularza do przewodniczagcego zespotu interdyscyplinarnego (w
przypadku NK - A) oraz podpis przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego
(w przypadku NK - C i NK - D).

5. Spowodowac przekazywanie przez przewodniczgcego zespotu
interdyscyplinarnego cztonkom ZI lub grupy roboczej formularza NK - A nie
pbzniej niz w ciggu trzech dni od dnia jego otrzymania.

6. Spowodowac¢, by protokoty zakonczenia procedury byty kazdorazowo
podpisywane przez przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

7. Spowodowaé, by wezwania osdb, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, na spotkania zespotu interdyscyplinarnego lub grup
roboczych byty podpisywane przez przewodniczgcego zespotu
interdyscyplinarnego.

8. Spowodowaé wdrozenie dziatan, skutkujgcych doktadnym i kompletnym
dokumentowaniem wszystkich czynnosci podejmowanych przez cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych.

Rekomendacje:

1. Spowodowadé, by na oswiadczeniach o zachowaniu poufnosci informacji i danych,
uzyskanych przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w
rodzinie, kazdorazowo zawarte byty daty ich ztozenia.

Informacje koncowe:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o0 pomocy spotecznej, w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 5
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszych zalecen pokontrolnych, przystuguje Pani prawo zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5
ustawy

0 pomocy spotecznej w terminie 30 dni jest Pani obowigzana do powiadomienia o
realizacji zalecen, uwag i wnioskdbw, majgc na uwadze zmiany wynikajgce z
uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie zrealizuje zalecen
pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zt.



Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w
terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke-Cies$lewicz

Zastepca Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej

Dokument sporzgdzita:
Dominika Ratajska

starszy specjalista

Wydziat Polityki Spotecznej
18.01.2022 .



