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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2023 r. poz. 901 ze zm.), zwanej dalej ustawq, ustawqg o pomocy spotecznej lub
okreslanej skrotem ups, zespot inspektorow z Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit kontrole kompleksowg w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotfecznej w Powidzu, z siedzibg pod adresem: ul. Park Powstafncéw
Wielkopolskich 25, 62-430 Powidz, zwanym dalej Osrodkiem lub GOPS.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej oraz zgodno$é¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami, w okresie od 1.01.2022r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatania
wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw merytorycznych.
Dodatkowych wyjasnien w trakcie kontroli udzielat Kierownik GOPS — p. Piotr Jurga.
Szczegétowe ustalenia z kontroli, zawarto w protokole kontroli, podpisanym przez
Kierownika Osrodka w dniu 14.09.2023 r. bez zastrzezen.

W toku kontroli ustalono, ze podstawe formalno — prawng dziatalnosci Osrodka stanowi:
e Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Powidzu, nadany Uchwata
nr XXX1/186/05 Rady Gminy Powidz z 29.04.2005 r.
Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Powidzu, nadany Uchwatg nr
XLIV/376/22 Rady Gminy Powidz z dnia 29 grudnia 2022 r. w sprawie uchwalenia
Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Powidzu.

Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Powidzu nadany
Zarzadzeniem nr 4/2009 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Powidzu z dnia 5 listopada 2009 r.

Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Powidzu nadany
Zarzadzeniem nr 1/2023 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Powidzu z dnia 10 stycznia 2023 r.

Uchwata nr XXVII/177/05 Rady Gminy Powidz z dnia 24 lutego 2005 r. w sprawie zasad
sprawienia pogrzebu przez Gmine Powidz.

Uchwata nr XXVII/176/05 Rady Gminy Powidz z dnia 24 lutego 2005 r. w sprawie zasad
zwrotu wydatkow na sSwiadczenia z pomocy spotecznej na zasitki celowe, pomoc

rzeczows i zasitki okresowe — bedgce w zakresie zadan wtasnych gminy.
Uchwata nr XXVII/178/05 Rady Gminy Powidz z dnia 24 lutego 2005 r. w sprawie
zasitkdw celowych — losowych oraz na ekonomiczne usamodzielnienie przyznanych

w ramach zadan wtasnych gminy.
Uchwata nr XIV/117/19 Rady Gminy Powidz z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie
szczegétowych warunkdow przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze



i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegdétowych warunkéw czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.

e Uchwata nr XXXI/257/21 Rady Gminy Powidz z dnia 30 wrzesnia 2021 r. w sprawie
szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schroniskach dla osdéb
bezdomnych oraz w schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi

W toku kontroli przedstawiono Ocene Zasobdw Pomocy Spotecznej za rok 2022 dla gminy
Powidz. Tym samym gmina Powidz realizuje zadania witasne ogminy o charakterze
obowigzkowym wskazane w art. 17 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy o pomocy spotfeczne;j.

W odniesieniu do zasobdw kadrowych i kwalifikacji kadry stwierdzono, ze Kierownik GOPS
oraz pracownicy realizujgcy zadania z zakresu pomocy spotecznej posiadajg wyksztatcenie
oraz doswiadczenie zawodowe, wymagane na zajmowanych stanowiskach.

Ponadto stwierdzono, ze GOPS spetnia wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych,
proporcjonalnie do liczby ludnosci w gminie okreslony w art. 110 ust. 11 ustawy.

W okresie objetym kontrolg Osrodek realizowat zadania gminy, takie jak: opfacanie sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne, okreslonych w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, praca socjalna, udzielanie schronienia, wspotpraca
z powiatowym urzedem pracy, ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy w domu
pomocy spotecznej, ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, wyptacanie wynagrodzenia
naleznego opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznanego przez sad, sporzgdzanie
sprawozdawczosci i przekazywanie jej wojewodzie, a takze przyznawanie Swiadczen
pienieznych z pomocy spofecznej, w tym przyznawania iwyptacanie zasitkow statych,
zasitkdw okresowych, zasitkdw celowych i zasitkdw celowych specjalnych. Ponadto Osrodek
realizowat program resortowy Ministra Rodziny i Polityki Spofecznej pn. "Opieka
wytchnieniowa" - edycja 2022 oraz rzadowy program Positek w Szkole i w Domu. Na
podstawie zgromadzonej dokumentacji oraz udzielonych wyjasnien stwierdza sie, ze Osrodek
realizowat zadania gminy zgodnie z wystepujagcym na terenie gminy Powidz
zapotrzebowaniem.

We wszystkich sprawach dotyczacych przyznania swiadczen, decyzje administracyjne
wydawane byly terminowo, a ich wydanie poprzedzone byto przeprowadzeniem rodzinnego
wywiadu S$rodowiskowego. W wiekszosci spraw druki wywiaddéw Srodowiskowych byty
kompletnie i poprawnie wypetnione. Dochdd 0sdb i rodzin uzyskujgcych prawa do swiadczen
z pomocy spotecznej kazdorazowo obliczany byt prawidtowo. W wiekszosci spraw poddanych
kontroli zebrano komplet niezbednej dokumentaciji.

Zuwagi na ustalenia opisane ponizej, jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami i uchybieniami.



W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Brak aktualnych (tj. wydanych po zatrudnieniu na stanowisko Kierownika GOPS)
upowaznien, w tym do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych do wtasciwosci gminy, co nie jest
zgodne z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej.

2.Brak opracowanej i realizowanej gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych, co nie jest zgodne z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej.

3.Pracownicy socjalni nie posiadaja legitymacji stuzbowych, co nie jest zgodne z § 13
Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U. z 2021 r. poz. 893), zwanego
dalej rozporzqdzeniem Ilub rozporzqgdzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego.

4.W Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Powidzu zatrudnionych jest
2 pracownikdéw socjalnych, co nie jest zgodne z art. 110 ust. 12 ustawy.

5.Nieprawidtowosci w decyzjach administracyjnych, przyznajacych $wiadczenia
z pomocy spotecznej, w tym:

a) powotywanie w podstawach prawnych decyzji przepisow nie znajdujgcych
zastosowania w sprawie tj. nieadekwatnych do ustalonego stanu faktycznego lub
rodzaju przyznawanego Swiadczenia, w tym: art. 8 ustawy o pomocy spotecznej —
w 6 decyzjach, art. 24 ups — w 5 decyzjach, art. 41 ups — w 1 decyzji, art. 102 ust.
2 ups — w 1 decyzji, art. 108 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego, zwana dalej kpa (tj. Dz. U z 2023 r. poz. 775 ze
zm.) — w 7 decyzjach, art. 140 kpa — w 1 decyzji.

b) powotanie w podstawie prawnej decyzji nieaktualnego na dziern wydania decyzji
rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej - w 2 decyzjach,

c) powotanie w podstawach prawnych decyzji nieaktualnego publikatora ustaw: kpa
—w 7 decyzjach, ustawa o pomocy spotecznej — w 5 decyzjach,

d) brak powotania w podstawach prawnych decyzji przepiséw, na podstawie
ktorych wydano rozstrzygniecie — art. 11 ust. 2 ustawy —w 1 decyzji, art. 17 ust. 1
pkt 5 ups —w 5 decyzjach, art. 7 ups — w 4 decyzjach, art. 8 ups — w 1 decyzji, art.
107 ups — we wszystkich decyzjach poddanych kontroli, Rozporzgdzenie Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (tj. Dz. U z 2021 r. poz. 893 ze zm.), zwane dalej
rozporzgdzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego— we
wszystkich decyzjach poddanych kontroli,

e) nieprawidtowe oznaczenie adresata —w 1 decyzji,

f) brak wskazania w decyzji administracyjnej przyznajgcej ustugi opiekunicze zakresu
przyznanych ustug —w 2 decyzjach,


https://sip.lex.pl/#/act/19111020/2938394
https://sip.lex.pl/#/act/19111020/2938394
https://sip.lex.pl/#/act/19111020/2938394

g) btedne naliczenie w sentencji decyzji kwoty odptatnosci za ustugi opiekuricze —
w 1 decyzji,

h) wskazanie braku srodkéw finansowych jako przestanki do odmowy przyznania
zasitku okresowego — w 1 decyzji,

i) brak w pouczeniu decyzji informacji o skutkach zrzeczenia sie odwotania —
w 3 decyzjach.

6. Nieprawidtowosci stwierdzone w postepowaniach administracyjnych, dotyczacych
przyznania s$wiadczen z pomocy spotecznej, w tym:

a) btedy w kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych -
pozostawienie pustych, niewypetnionych pdél w kwestionariuszach rodzinnych
wywiadéw srodowiskowych (w 2 sprawach), brak podpisu wnioskodawcy na
druku wywiadu (w 1 sprawie), brak wskazania przeznaczenia oraz kwoty
proponowanej pomocy (w 4 sprawach), brak ustalenia z klientem podczas
rodzinnego wywiadu srodowiskowego wysokos$ci proponowanej pomocy -
w 6 sprawach, brak daty przy planie pomocy — w 2 sprawach, ponadto w 10
sprawach wywiad nie zostat uzupetniony o komplet dokumentéw pozwalajgcych
na ustalenie sytuacji klienta oraz potwierdzajgcych wykorzystanie przyznanej
pomocy zgodnie z przeznaczeniem, co nie jest zgodne z art. 107 ust. 1 ustawy,
art. 107 ust. 5 b ustawy oraz rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego,

a) w 10 sprawach brak akceptacji planu pomocy przez Kierownika GOPS lub inng
upowazniong osobe, co nie jest zgodne z rozporzgdzeniem w sprawie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego,

b) w 11 sprawach brak planu pomocy sporzgdzonego i zatwierdzonego w GOPS
w Powidzu w sytuacji gdy wywiad sSrodowiskowy przeprowadzony byt przez
pracownika innej jednostki,

c¢) w 1 sprawie sporzadzono rodzinny wywiad srodowiskowy na nieprawidtowym
druku — tj. na druku rodzinnego wywiadu srodowiskowego cz. IV, zamiast cz. | (od
ostatniego wywiadu srodowiskowego cz. | nastgpita zmiana struktury rodziny).

Ponadto stwierdzono nastepujgce uchybienia:

1.Uchybienia stwierdzone w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami w sprawie
przyznania uprawnien do swiadczen z pomocy spotecznej oraz w wydanych decyzjach
administracyjnych, w tym:

a) brak w aktach sprawy oswiadczenia o stanie majgtkowym klienta — w 14
sprawach,



b) nieprecyzyjne wskazywanie (bez podania konkretnego ustepu, czy punktu)
przepiséw w podstawach prawnych wydanych decyzji administracyjnych: art. 38
ustawy — w 2 decyzjach, art. 54 ups — w 1 decyzji, art. 39 ups— w 1 decyzji, art. 37
ups —w 2 decyzjach, art. 108 kpa — w 2 decyzjach,

c) powotanie w uzasadnieniu decyzji art. 18 ust. 2 bez wskazania z jakiej ustawy
pochodzi,

d) brak dostosowania uzasadnienia decyzji do indywidualnej sytuacji klienta — w 1
sprawie,

e) e) wskazanie w decyzji terminu wyptaty $wiadczenia przed uprawomocnieniem
sie decyzji —w 1 sprawie.

Wobec powyiszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, zalecam:

1.Spowodowanie wydania aktualnych upowaznien dla Kierownika GOPS, w tym do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej nalezgcych do witasciwosci gminy, co bedzie zgodne z art. 110 ust. 7
ustawy o pomocy spotecznej.

2.Spowodowanie opracowania gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych,
co bedzie zgodne z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

3. Postugiwanie sie przez pracownikéw socjalnych legitymacjami stuzbowymi, ktérych
wzOr stanowi zatgcznik 4 do rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego.

4.Podjecie dziatan w celu dostosowania struktury zatrudnienia w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Powidzu do wymogdéw okreslonych w art. 110 ust. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej.

5.Wyeliminowanie nieprawidtowosci w wydawanych decyzjach administracyjnych
w sprawach uprawnien do Swiadczen z pomocy spotecznej:

5.1. W podstawach prawnych przywotywanie przepisow adekwatnych do ustalonej
sytuacji irozstrzygniecia, na ktérych organ opart sie wydajgc decyzje oraz
powotywanie aktualnych na dzien wydania decyzji aktéw prawnych wraz
z aktualnymi publikatorami, co bedzie zgodne z art. 107 § 1 pkt. 4 kpa.

5.2. Prawidtowe oznaczanie strony lub stron postepowania w decyzji, co bedzie zgodne
z art. 107 § 1 pkt. 3 kpa.

5.3. Wskazywanie zakresu przyznanych ustug opiekuriczych w decyzji administracyjnej,
co bedzie zgodne z art. 50 ust. 5 ustawy.

5.4. Prawidtowe, zgodne z uchwatg rady gminy, naliczanie odpfatnosci za ustugi
opiekuncze.



5.5 W przypadku oséb spetniajgcych wskazane w art. 38 ustawy o pomocy spotecznej
przestanki do przyznania zasitku okresowego, obligatoryjnie przyznawaé¢ ww.
Swiadczenie, przy zachowaniu zasady, ze uznaniu w takim wypadku podlega jedynie
okres na jaki przyznaje sie $wiadczenie oraz jego wysokos¢ (w ramach nakreslonych
przepisami ustawy o pomocy spotecznej). Na obligatoryjnos¢ przyznania tego
Swiadczenia wskazuje bowiem sformutowanie ,zasitek okresowy przystuguje”, w
odrdznieniu od ,moze by¢ przyznany” uzytego w ustawie np. w odniesieniu do
zasitkow celowych (wyrok WSA w Krakowie z dnia 6 maja 2015, Il SA/Kr 1597/14).
Podstawg ewentualnej odmowy tego $wiadczenia powinny by¢ jedynie powody
wskazane w ustawie o pomocy spotfecznej, np. brak wspodtdziatania z pracownikiem
socjalnym lub brak zgody na przeprowadzenie wywiadu, nie za$ brak Srodkéw
finansowych na ten cel.

5.6 Konstruowanie pouczenia decyzji w taki sposéb aby zawierato wszystkie elementy
wskazane w 107 § 1 pkt 7 kpa, w tym takze informacje o skutkach zrzeczenia sie
prawa do wniesienia odwotfania.

5.7 Dochowanie nalezytej starannos$ci przy sporzadzaniu rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych, w tym: stosowanie prawidtowych drukéw wywiaddéw, zgodnie
z zatgcznikiem nr 1 do rozporzadzenia w sprawie rodzinnych wywiaddéw
srodowiskowych, rzetelne i doktadne wypetnianie drukéw rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych, uzupetnianie ich o daty w wymaganych miejscach, odnotowywanie
potrzeb i oczekiwan klientéw na drukach rodzinnych wywiadéw s$rodowiskowych,
dotgczanie dokumentédw potwierdzajgcych aktualng sytuacje Klienta, a takze
kazdorazowe sporzadzanie planu pomocy oraz zatwierdzanie go przez Kierownika
GOPS, co bedzie zgodne z Rozporzgdzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
sSrodowiskowego.

Ponadto rekomenduje:

1.Przy przeprowadzaniu rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, rozwazy¢ mozliwosc
stosowania oswiadczen o stanie majatkowym, jako dokumentu stuzgcego do
ustalenia sytuacji klienta.

2.Wyeliminowanie stwierdzonych w toku kontroli uchybied zwigzanych z wydanymi
decyzjami administracyjnymi, w tym:

2.1 Przy konstruowaniu podstaw prawnych decyzji administracyjnych, uwzglednianie
tylko tych paragraféw, ustepdéw oraz punktéw przywotywanych artykutéw, ktére
majg zastosowanie w danym stanie faktycznym.

2.2 Konstruowanie uzasadnien decyzji, tak aby zawieraty opis ustalonego stanu

faktycznego dopasowanego do indywidualnej sprawy oraz wyjasnienie przepisow
znajdujgcych sie w podstawach prawnych decyzji.



2.3 W przypadku gdy wyptata swiadczenia przed uprawomocnieniem sie decyzji jest
uzasadniona, ze wzgledu na dobro klienta, nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ nadania
decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci lub w przypadku gdy decyzja
w catosci spetnia zgdanie strony opatrzy¢ jg art. 130 § 4 kpa lub wyptacac
Swiadczenie przed uprawomocnieniem sie decyzji jedynie w sytuacji, gdy strona
zrzekta sie prawa do wniesienia odwotania.

Informacje koricowe

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej przystuguje Panu prawo zgtoszenia
zastrzezen do Wojewody Wielkopolskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych. Jednoczesnie pragne przypomnie¢, ze zgodnie z art.
130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze
pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecenn pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Hanna Zawadka
Zastgpca Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu/

Do wiadomosci:
Pan Jakub Gwit
Wéjt Gminy Powidz
ul. 29 Grudnia 24
62-430 Powidz



