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Na podstawie art. 22 pkt 8, w zwigzku z art. 126 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. opomocy spotecznej', zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu w dniach: 21
lutego 2023 r., 2 i 6 marca 2023 r. przeprowadzit kontrole kompleksowg w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Szczytnikach, z siedzibg pod adresem: Szczytniki 30, 62-
865 Szczytniki?.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie realizacji zadan okreslonych ustawg o pomocy

spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

Ustalenia kontroli zostaly szczegétowo opisane w protokole kontroli, ktéry zostat

podpisany przez Panig bez zastrzezehn w dniu 22 marca 2023 r.

W wyniki kontroli ustalono, ze zaroéwno kierownik GOPS jak i pracownicy realizujgcy
zadania pomocy spotecznej posiadajg wymagane kwalifikacje, okreslone w ww. ustawie o
pomocy spotecznej oraz w rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1960).

Jak wynika z dokumentacji przedtozonej przez podmioty zewnetrzne, realizujgce
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania, osoby swiadczgce ww. ustugi posiadajg wymagane kwalifikacje, okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie

specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189 poz. 1598 ze zm)*.

Gmina Szczytniki ma opracowang strategie rozwigzywania problemow spotecznych na
lata 2021 — 2030. Sporzgdzona zostata réwniez ocena w zakresie pomocy spotecznej za
2021 r. W okresie objetym kontrolg Osrodek realizowat zadania gminy, takie jak: praca
socjalna, realizacja programéw: ,Positek w szkole i w domu”, ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej”, wspotpraca z powiatowym urzedem pracy, pomoc osobom majgcym
trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, a takze
przyznawanie Swiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy spotecznej, o ktorych
mowa w art. art. 17 ust. 1 pkt: 3, 4, 5, 6, 11, 15, 16, 16a, 19, 20; art. 17 ust. 2 pkt 1 oraz

art. 18 ust. 1 pkt 3, pkt 4 ww. ustawy o pomocy spotecznej.

1) (Dz. U. 22021 r., poz. 2268 ze zm.), zwana dale] ,ustawg o pomocy spotecznej”.

%) zwany dalej ,,GOPS” lub ,,0O$rodek”.

%) zwany dalej ,rozporzadzeniem w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych”
%) zwany dalej ,,rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych”



W sprawdzonej dokumentacji 24 losowo wybranych osdb/rodzin w zakresie przyznawania
ww. Swiadczen, stwierdzono, ze pomoc przyznawana byta zasadnie. Nie budzi zastrzezen
wysokoS¢ oraz okres na jaki przyznawano okresSlone $wiadczenia. Terminowos¢
zatatwiania spraw, w tym wydawania decyzji administracyjnych, zgodna jest z przepisami
ww. ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks

postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000, ze zm.)°.

Z uwagi na brak potrzeb/wnioskéw Osrodek nie realizowat ustawowo okreslonych zadan
pomocy spotecznej, takich jak: pomoc dla cudzoziemcow, o ktérych mowa w art. 5a
ustawy o pomocy spotecznej oraz dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali zgode na pobyt ze
wzgledéw humanitarnych lub na pobyt tolerowany na terytorium RP, pomoc w formie:
wynagrodzenia naleznego opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznawanego przez
sad, ubrania, zasitku celowego na pokrycie wydatkow na swiadczenia zdrowotne osobom
niemajgcym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepiséw o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych, zasitkow
celowych w formie biletu kredytowego, optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i
rentowe za osobe, ktora zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z Kkoniecznoscig
sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem
rodziny oraz wspolnie niezamieszkujgcymi matkg, ojcem lub rodzenstwem, pomoc na
ekonomiczne usamodzielnienie. Ponadto wskazuje Pani, ze w okresie objetym kontrolg
nie realizowano projektéw socjalnych oraz zadan polegajacych na prowadzeniu i
zapewnieniu miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu
gminnym, prowadzeniu i rozwoju na terenie gminy Szczytniki infrastruktury osrodkéw
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Z ustalen kontroli wynika, ze osoby
wymagajgce wsparcia w formie ustug w domu pomocy spotecznej czy tez
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi, kierowane
sg odpowiednio do domdéw pomocy spotecznej i sSrodowiskowego domu samopomocy
o zasiegu powiatowym. Wyjasnita Pani takze, ze na terenie gminy Szczytniki nie ma
mieszkan chronionych, jednakze w razie wystgpienia takiego zapotrzebowania GOPS

podejmie dziatania w celu pozyskania lokalu na powyzszy cel.

W kontrolowanym zakresie stwierdzono jednak wymienione nizej nieprawidtowosci i
uchybienia, dotyczgce:
1. Nie spetniania przez GOPS ustawowych wymogéw w zakresie zatrudnienia

odpowiedniej liczby pracownikow socjalnych w stosunku do liczby mieszkancéw Iub

%) zwany dalej , kodeksem postepowania administracyjnego”



proporcjonalnie do liczby rodzin io0so6b samotnie gospodarujgcych, objetych praca
socjalng, co narusza przepis art. 110 ust. 11 ww. ustawy o pomocy spotecznej.

2. Na 60 skontrolowanych decyzji administracyjnych, w decyzjach szczegdtowo
wskazanych w protokole kontroli:

a) w podstawie prawnej:

- w 55 decyzjach nie wskazano konkretnych ustepdw, punktow przytoczonych artykutdéw
ww. ustawy o pomocy spotecznej, w 5 decyzjach wskazano niewtasciwe artykuty, ustepy,
punkty ww. ustawy, w 4 decyzjach zbednie wskazano artykuty ww. ustawy, natomiast w 4
decyzjach wskazano niewfasciwe jednostki redakcyjne art. 50 ww. ustawy,

- w 33 decyzjach wskazano zrédta publikacji ww. kodeksu postepowania
administracyjnego, a w 34 decyzjach zrédto publikacji ww. ustawy o pomocy spotecznej,
bez uwzglednienia zmian powyzszych aktéw prawnych, natomiast w jednej decyzji
wskazano niewtasciwe zrédto publikacji ww. ustawy o pomocy spotecznej,

- w 5 decyzjach wskazano niewlasciwe artykuty, ustepy, punkty ww. kodeksu
postepowania administracyjnego,

- w 4 decyzjach zbednie wskazano rozporzgdzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z
dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2021 .,
p0z.893),

- w jednej decyzji wskazano zrédto publikacji ww. rozporzgdzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuhczych, bez uwzglednienia zmiany powyzszego aktu
prawnego,

- w jednej decyzji nie wskazano konkretnego paragrafu, punktu, litery rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot Sswiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1296),
natomiast w 2 decyzjach zbednie wskazano ww. rozporzgdzenie.

PowyZzsze narusza przepis art. 107 § 1 pkt 4 ww. kodeksu postepowania
administracyjnego.

b) w uzasadnieniu prawnym decyzji wskazano: niewtasciwe artykuty ww. ustawy o pomocy
spotecznej (w 8 decyzjach), zbednie artykuty ww. ustawy o pomocy spotecznej (w 3
decyzjach),

oraz w jednej decyzji wskazano niewfasciwe jednostki redakcyjne ww. ustawy o pomocy
spotecznej,

c) w jednej decyzji wskazano niewtasciwe uzasadnienie faktyczne.

PowyZzsze narusza przepis art. 107 § 1 pkt 6 ww. kodeksu postepowania

administracyjnego.



d) na 60 skontrolowanych decyzji administracyjnych:

- w 5 decyzjach termin realizacji przyznanego Swiadczenia wyznaczono na dzien, w
ktorym decyzja nie funkcjonowata jeszcze w obrocie prawnym (decyzja nie zostata jeszcze
odebrana przez strong), co narusza przepis art. 110 § 1 ww. kodeksu postepowania
administracyjnego,

- 30 decyzjom nie nadano rygoru natychmiastowej wykonalnosci, przy czym termin
realizacji przyznanego swiadczenia wyznaczono przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania, co narusza przepis art. 130 ww. kodeksu postepowania administracyjnego.

3. W jednym przypadku, akta sprawy nie zawieraty pisemnej zgody osoby skierowanej do
domu pomocy spotecznej na ponoszenie optaty za pobyt oraz na jej potrgcanie przez
wiasciwy organ emerytalno-rentowy ze $wiadczenia emerytalnego lub rentowego, co
narusza przepis paragrafu 8 ust. 2 pkt 2 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018

r., poz. 734 ze zm.)®.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ww. ustawy o pomocy

spotecznej zalecam:

1. Dostosowanie struktury zatrudnienia pracownikow socjalnych do wymogdw,

okreslonych w art. 110 ust. 11 ww. ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. W zakresie decyzji administracyjnych:

- wydawanie decyzji administracyjnych, zgodnie z wymogami przepisu art. 107 § 1 pkt 4 i
pkt 6 ww. kodeksu postepowania administracyjnego, w zakresie podstawy prawnej i
uzasadnienia decyzji,

- realizowanie przyznanej pomocy po uptywie terminu do wniesienia odwotania od decyzji,
w przypadku gdy decyzji nie zostat nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci, zgodnie
z przepisem art. 130 § 1 ww. kodeksu postepowania administracyjnego,

- bezwzgledne stosowanie zasady zwigzania organu wydanym przez siebie aktem
administracyjnym, wynikajgcej z przepisu art. 110 § 1 ww. kodeksu postepowania
administracyjnego, w przypadku gdy wyznaczony w decyzji termin jej realizacji przypada
na dzien, w ktérym decyzja nie funkcjonuje jeszcze w obrocie prawnym, z uwagi na nie

odebranie jej przez strone.

%)zwany dalej ,, rozporzadzeniem w sprawie doméw pomocy spotecznej



3. Dotgczanie do dokumentacji pisemnej zgody osoby kierowanej do domu pomocy
spotecznej na ponoszenie optaty za pobyt i na jej potrgcanie przez witasciwy organ,

zgodnie z paragrafem 8 ust. 2 ww. rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni
od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Jednoczesnie pragne przypomniec, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy
spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 do 12 000 zt.

Pisemnej informaciji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie 30

dni od dnia ich otrzymania.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano bezpiecznym podpisem
elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu/

Do wiadomosci:

Pan Marek Albrecht
Wojt Gminy Szczytniki
Szczytniki 139

62 - 865 Szczytniki

Dokument sporzadzita: Monika Jankowiak- starszy inspektor wojewddzki
Data sporzgdzenia dokumentu: 30 marca 2023 r.



