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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej!, zesp6t
inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu,
16 stycznia 2023 r. przeprowadzit kontrole dorazng w Domu Pomocy Spotecznej w Strzatkowie
z siedzibg pod adresem: ul. Putaskiego 1, 62-420 Strzatkowo.

Zakres kontroli obejmowat standard ustug bytowych, opiekunczych i wspomagajgcych
Swiadczonych przez domy pomocy spotecznej okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdw pomocy spotecznej? w zwigzku ze
zdarzeniem, ktére miato miejsce w jednostce 30 czerwca 2022 r.

Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie ogledzin dokumentacji prowadzonej w Domu
oraz wyjasnien i oswiadczen uzyskanych od Dyrektora i pracownikéw Domu.

Ustalenia zostaty opisane w protokole kontroli przez Pana dotad nie podpisanym i nie odestanym,
do ktérego zapisoéw ztozyt Pan zastrzezenia/wyjasnienia, a ktdrych w catosci nie uwzgledniono.

W wyniku kontroli Domu zwigzanej ze zdarzeniem z dnia 30 czerwca 2022 r. jednostke oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami i uchybieniami.

Podczas dziatan kontrolnych stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci/uchybieniami:

1. W, Indywidualnym Planie Wsparcia Mieszkarica Domu Pomocy Spotecznej w Strzatkowie”:

- brak wpisu przez osobe uprawniong w miejscu ,,podpis mieszkanca”, brak tez akceptacji realizacji
zagadnien przez osobe uprawniong — mieszkarica/opiekuna prawnego oraz ewentualnego wpisu co
spowodowato jego nieuzupetnienie,

- brak odnotowania zachowania agresywnego mieszkanica w ,,aktywnosci niepozqdanej” w IPW,

- do realizacji wpisano rodzaj treningu umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci
rozwigzywania problemow, co przy braku wskazania realizacji jego elementéw i podania
wskazéwek do osiggniecia celu, w przypadku osoby ze znaczng niepetnosprawnoscia, przy wiedzy
na temat zachowania mieszkanca, nie jest funkcjonalne. Opisana sytuacja nie jest zgodna
z wymogami §2 ust. 1i §3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej.

2. Brak dysponowania przez Dom pomieszczeniem izolacji, co nie spetnia wymogdéw ustawy z dnia
19 sierpnia 2004 r. o ochronie zdrowia psychicznego3 oraz zapisu art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy
spotecznej w zakresie zapewnienia intymnosci, godnosci oraz uwzglednienia stopnia fizycznej
i psychicznej sprawnosci.

3. Brak przestrzegania wymogow art. 55 ust. 1 i ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej m.in. poprzez:

- brak profesjonalnego i skutecznego zabezpieczenia mieszkanca, w stanie mogacym zagrazac
zdrowiu lub zyciu, kiedy to wypadat/spadat z t6zka wielokrotnie,

- brak podjecia przez osoby decyzyjne zbadania sytuacji i okolicznosci zdarzenia z 30 czerwca
2022,

1Dz.U.z2021r., poz. 2268 ze zm.
2Dz.U.z2018r., poz. 734 ze zm.
3Dz.U.z2022r., poz. 2123



- brak podjecia dziatann zmierzajgcych do ustalenia powoddéw zmian w stanie psycho-fizycznym
mieszkanca po powrocie ze szpitala,

- brak zgtoszenia potrzeby interwencji medycznej przy rozpoznaniu u mieszkanca problemoéw
z oddychaniem i znacznego ostabienia w nocy z 30 czerwca 2022 r. na 1 lipca 2022 .,

- brak wyjasnienia i okolicznosci zdarzenia z 30 czerwca 2022 r. i opisania go w karcie obserwacji,
co dotyczy takze innych odnotowanych sytuacji trudnych i nie jest zgodne z obowigzujacg
w jednostce procedurg ,Udzielenia mieszkaricowi DPS pomocy przedmedycznej”.

4. Dokument obowigzujgcy w Domu pod nazwa ,Zapobieganie zachowaniom agresywnym” nie
spetnia definicyjnych wymogéw dokumentéw okreslanych jako procedury. W procedurze
»Zapobieganie zachowaniom agresywnym” wpisano zastosowanie przymusu bezposredniego
zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami, jednoczesnie wskazujac do jego stosowania osoby
nieuprawnione (opiekunowie, pracownicy dps). Nadto, w dokumencie nie zawarto zastrzezen, co
do roli jakg pracownicy Domu, w tym wskazani opiekunowie, mieliby petni¢ przy ewentualnym
zastosowaniu omawianego srodka. Opisana sytuacja nie wyczerpuje wymogdéw ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego i aktu wykonawczego.

Wobec powyiszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotfecznej,
w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, zalecam:

1. Wypetnianie drukéw IPW stanowigcych podstawe pracy Domu z i dla mieszkanca w catosci,
tak by zawieraty wpisy zgodne ze stanem faktycznym, we wszystkich wyznaczonych do tego
miejscach, w tym takze podpis mieszkanca lub opiekuna prawnego, badz tez adnotacje
o ewentualnych powodach brakéw we wpisach — co bedzie zgodne z wymogami §2 ust. 1 i §3 ust.
1 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej.

2. Konstruowanie i formutowanie IPW tak, by m.in. w przypadku realizacji treningu umiejetnosci
interpersonalnych i umiejetnosci rozwigzywania problemoéw podawaé¢ wskazéwki do osiggniecia
celu oraz tak, by zadanie byto funkcjonalne w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami — co bedzie
zgodne z wymogami §3 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

3. Przestrzeganie wymogow art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej m.in. poprzez:

- profesjonalne zabezpieczenie mieszkarica, w stanie moggcym zagrazac zdrowiu lub zyciu,

- podejmowanie dziatan majgcych na celu wyjasnienie przyczyn i okolicznosci zdarzen trudnych
i znaczacych dotyczgcych mieszkancow,

- po nieobecnosci mieszkancéow w jednostce, w przypadkach zmian ich stanu psycho-fizycznego
niezwtoczne podejmowanie dziatarh majgcych na celu wyjasnienie ich powstania,

- wzywanie stuzb medycznych lub podejmowanie kontaktu z nimi w przypadkach pogorszenia sie
stanu zdrowia mieszkanca, zwtaszcza w godzinach nocnych,

- odnotowywanie zdarzen dotyczgcych mieszkaricéw tak, by stanowity baze do sporzadzania IPW,
podstawowego dokumentu w oparciu, o ktéry powinna toczy¢ sie praca Domu z i dla mieszkanca,
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a ich opis pozwolit na ustalenie przyczyn ich wystgpienia (np. autoagresja, zachowanie
kompulsywne, interakcje spoteczne).

4. Zmodyfikowanie dokumentu ,Zapobieganie zachowaniom agresywnym” tak, by stanowit opis
okreslonych, takze prawem, regut postepowania czy dziatania w konkretnej sytuacji i zawierat
zapisy powtarzalnego i sprawdzonego juz w jednostce dziatania - co bedzie zgodne z wymogami §2
ust. 1 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spoteczne;j.

Informuje Pana, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pan prawo w terminie
7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje od Pana w terminie 30
dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych. Jednoczesnie uprzejmie przypominam, ze zgodnie
z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej
w wysokosci od 500 zt do 12 000 zt.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

/podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego klasyfikowanego certyfikatu/

Rada Powiatu Stupeckiego
ul. Poznanska 20
62-400 Stupca

Dokument opracowata: Magdalena Leoriska — inspektor wojewddzki, 04.08.2023 .



