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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz. U.z2025 r. poz., 1214 ze zm.), zwane] dalej ustawq, ustawg o pomocy spofecznej lub
okreslanej skrotem ups, zespot inspektorow z Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit kontrole dorazng w Osrodku dla
Bezdomnych nr 1 w Poznaniu, z siedzibg pod adresem: ul. Kobylepole 69, 61-304 Poznan,
zwanym dalej Schroniskiem lub Placéwkaq.

Kontrole przeprowadzono w celu zbadania prawidtowosci realizacji zadan okreslonych
ustawg o pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami w Osrodku dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu, w zwigzku ze zgtoszeniami, ktére
wptynety do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w dniach 1 sierpnia 2025 r., 13 sierpnia
2025r., 25 sierpnia 2025 r.

Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie ogledzin dokumentacji prowadzonej
w Osrodku dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu oraz wyjasnien i oswiadczen uzyskanych od
Pani Wiestawy Cieslik, Dyrektora Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu oraz od Pana
Jacka Gorki, Zastepcy Dyrektora Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu. Szczegétowe
ustalenia z kontroli, zawarto w protokole kontroli z dnia 7 pazdziernika 2025 r., do ktérego
Dyrektor Osrodka dla Bezdomnych nie wniosta zastrzezen.

W dniu 17.10.2025 r. Dyrektor Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu podpisata protokét
kontroli.

Z uwagi na ustalenia opisane ponizej, jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie
z nieprawidtowo$ciami.

W toku kontroli ustalono, ze Osrodek dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu jest osrodkiem
wsparcia w rozumieniu ustawy o pomocy spofecznej oraz jednostka organizacyjng dziatajaca
jako jednostka budzetowa Miasta Poznania. Os$rodek prowadzi réwniez mieszkanie
treningowe dla oséb, ktére poprzez zamieszkanie w warunkach samodzielnego
funkcjonowania przygotowujg sie do uzyskania samodzielnosci. Mieszkanie przeznaczone jest
dla 5 osdb, ktére wychodzg z choroby alkoholowej, uczestniczg w grupach terapeutycznych
oraz posiadajg zatrudnienie. Osrodek realizuje rdwniez udzielanie pomocy w formie doraznej,
np. w ramach miejsc noclegowych réwniez osobom spoza gminy Poznan w formie noclegu,
odziezy, positku, poradnictwa prawnego oraz socjalnego.

Osrodek dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu wpisany jest do rejestru miejsc, w ktérych gmina
udziela tymczasowego schronienia w placowkach dla oséb bezdomnych, prowadzonego przez
Wojewode Wielkopolskiego (wedtug stanu na dzien 23.07.2025 r.).



Podstawe prawng funkcjonowania Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu stanowig:

e Statut Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu nadany Uchwatg nr XCIX/1948/VIIl/2024
Rady Miasta Poznania z dnia 26 marca 2024 r. Zgodnie z § 4 Statutu celem dziatalnosci
Osrodka jest zapewnienie kompleksowej pomocy bezdomnym meziczyznom
w przezwyciezaniu ich trudnej sytuacji, umozliwienie im pobytu w warunkach
odpowiadajgcych  godnosci  cztowieka,  sprzyjajgcych  spotfecznej reintegracji
i usamodzielnieniu.

e Regulamin organizacyjny Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu przyjety zarzadzeniem
nr 415/2024/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 15 kwietnia 2024 r. Regulamin okresla
szczegdtowe zadania i organizacje Osrodka oraz specyfike i zakres zapewnianej pomocy.

Ponadto, w Placowce funkcjonujg dokumenty takie jak: Regulamin Osrodka dla Bezdomnych
nr 1 w Poznaniu oraz procedury postepowania, m. in. podczas przyjecia nowej osoby do
schroniska.

Zespot inspektordw na podstawie udostepnionej dokumentacji ustalit, ze Schronisko, udziela¢
moze: schronienia 80 mezczyznom bedgcym w kryzysie bezdomnosci oraz do 5 miejsc
w mieszkaniu treningowym. Kontrola wykazata, iz na dziert 02.09.2025 r., skierowanych do
Osrodka dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu byto 76 mezczyzn, w tym 3 osoby przebywaty
w mieszkaniu treningowym oraz 3 osoby byly hospitalizowane, zgodnie z wykazem
mieszkancow przedstawionym podczas kontroli przez Panig Dyrektor.

W placowce zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéow noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych zustugami opiekunczymi i ogrzewalni,
zatrudnia sie nie mniej niz 1 pracownika socjalnego w wymiarze 1 etatu, na nie wiecej niz 50
0s0b przebywajgcych w schronisku. Placdwka zatrudnia 2 pracownikdw socjalnych.

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 r. w sprawie minimalnych standardow noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych,
schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni, zapewnienia sie
opieke przez co najmniej 1 opiekuna na nie wiecej niz 50 oséb przebywajgcych w schronisku
— Placowka zatrudnia 9 opiekundw.

W odniesieniu do zasobdw kadrowych i kwalifikacji kadry stwierdzono, ze osoba petnigca
funkcje Dyrektora Osrodka dla Bezdomnych nr 1 spetnia wymogi kwalifikacyjne okreslone
wart. 122 wust. 1 ustawy opomocy spotecznej dla oséb kierujacych jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni takze posiadajg wyksztatcenie oraz
wymagany przepisami staz pracy. Wszyscy opiekunowie zatrudnieni w schronisku, posiadajg
zaswiadczenie o ukonczonych szkoleniach z zakresu udzielania pierwszej pomocy.



W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Niezapewnienie opieki w Schronisku, w poszczegdlne dni wymienione w protokole
kontroli, przez opiekunédw w porze dziennej oraz nocnej, co jest niezgodne
z Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla 0oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni.
Sprawowanie opieki w Schronisku jedynie przez 1 opiekuna w ciggu dnia, ktdre
zostaty wyszczegodlnione w protokole kontroli, co jest niezgodne z Rozporzgdzeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni.

Zatrudnienie na stanowisku opiekuna 2 o0sdb, ktére nie posiadaty rocznego
doswiadczenia, co jest niezgodnie z art. 48 ust. 2g pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.
Zatrudnienie na stanowisko opiekuna osoby, ktéra nie posiada kwalifikacji do
wykonywania ww. zawodu, zgodnie z art. 48 ust. 2g pkt 2 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Realizowanie przez pracownika obowigzkéw wynikajacych z karty pracy przypisanej
do innego zakresu czynnosci, anizeli stanowisko okreslone w tresci zawartej umowy
0 prace.

Przedtozone dokumenty dot. zawarcia porozumienia wolontariatu z 2 pracownikami
wskazujg identyczng tre$s¢ merytoryczng, natomiast réznig sie w zakresie dat oraz
zastosowanych oznaczen pieczeci osoby kierujgcej Placowka.

Wobec powyiszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej, zalecam:

1.

Zapewnienie ciggtosci opieki podopiecznym w porze dziennej oraz nocnej, zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni
w Osrodku dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu.

Zatrudnienie wykwalifikowanej kadry na stanowisku opiekuna, ktéra bedzie
Swiadczy¢ prace zgodnie z art. 48 ust. 2g pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.
Zweryfikowanie rzeczywistego zakresu obowigzkéw zatrudnionych pracownikéw
i spowodowanie realizacji zadan wynikajgcych z zakreséw czynnosci poszczegdlnych
stanowisk pracy przypisanych do zawartych uméw o prace.

Bezwzgledne przestrzeganie zasad rzetelnosci i autentycznosci tworzonej
dokumentacji w Osrodku dla Bezdomnych nr 1 w Poznaniu.



Informacje koncowe

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej przystuguje Pani prawo zgtoszenia
zastrzezen do Wojewody Wielkopolskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych
zalecenn pokontrolnych. Jednoczesnie pragne przypomnie¢, ze zgodnie z art.
130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze
pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-)
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

1. Pan Jacek Jaskowiak
Prezydent Miasta Poznania
Urzad Miasta Poznania
PI. Kolegiacki 17
61-841 Poznan



