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Na podstawie art. 22 pkt 8, w zwigzku z art. 126 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. opomocy spotecznej', zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu w dniach: 26
stycznia 2023 r. i 2 lutego 2023 r. przeprowadzit kontrole kompleksowg w Srodowiskowym

Domu Samopomocy w Turku, z siedzibg pod adresem: 62 — 700 Turek, ul. 3 Maja 82.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie spetniania standardu ustug oraz kwalifikacje kadry
realizujgcej zadanie z zakresu pomocy spotecznej, w okresie od dnia 1 stycznia 2022 r. do
dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek z

przedmiotem kontroli.

Ustalenia kontroli zostalty szczegdtowo opisane w protokole kontroli, ktéry zostat

podpisany przez Pana bez zastrzezen w dniu 15 lutego 2023 r.

W wyniku kontroli ustalono, ze Dom, jako placéwka wsparcia dziennego, przeznaczona do
Swiadczenia ustug dla osOb z zaburzeniami psychicznymi, zapewnia warunki do
prawidtowej ich realizacji. W okresie objetym kontrolg SDS spetniat wymogi standardu,
okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w
sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy?, w zakresie powierzchni przypadajgcej na
jednego uczestnika, wymaganych pomieszczen i ich wyposazenia, liczby uczestnikow
korzystajgcych z zaje¢, organizacji pracy, rodzaju s$Swiadczonych ustug (w tym
umozliwienia uczestnikom codzienne spozywanie gorgcego positku) oraz w zakresie
prowadzonej dokumentaciji.

Dom posiada dokumentacje okreslajgcg jego funkcjonowanie tj. statut, regulamin
organizacyjny, programy dziatalnosci oraz plany pracy na kazdy rok. Spetnia tez wymogi
przepisow w zakresie wskaznika zatrudnienia pracownikOw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego®, a takze czestotliwosci jego spotkan, w celu dokonania oceny realizaciji
prowadzonego z uczestnikami postepowania wspierajgco — aktywizujgcego.

Zaréwno kierownik jak i pracownicy Domu spetniajg wymogi okreslone w przepisach w
zakresie wyksztatcenia, stazu pracy, a takze niezbednych szkolen. Realizacja ustug dla

uczestnikobw odbywa sie w oparciu o opracowywane przez ZW-A indywidualne plany
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postepowania wspierajgco — aktywizujgcego®, obejmujgce treningi i terapie, okreslone w
WWw. rozporzgdzeniu w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy. W powyzszym
zakresie prowadzona jest wymagana dokumentacja.

Niemniej w  kontrolowanym  zakresie stwierdzono nizej wymienione
nieprawidtowosci, dotyczace: dokumentdéw organizacyjnych SDS, dokumentowania
realizowanego z uczestnikami procesu wspierajgco-aktywizujgcego, a takze prowadzenia
zbiorczej ewidencji uczestnikow.

1. Wprowadzona aneksem Nr 1/2018 z dnia 4 wrzesnia 2018 r. zmiana Regulaminu
Organizacyjnego, dotyczaca zmiany siedziby SDS, nie zostata opracowana w uzgodnieniu
z wojewodg — co niezgodne jest z przepisem § 4 ust. 2 ww. rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy.

2. Zapis Regulaminu Organizacyjnego zawarty w § 11 pkt 2, dotyczgcy wymaganego
stazu pracy pracownikéw SDS jest niezgodny z aktualnym brzmieniem przepisu § 11 ust.
1 ww. rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomaocy.

3. W protokotach ze spotkan ZW-A nie wskazywano imiennie uczestnikéw dla ktérych
podczas posiedzen zostaty opracowane/sporzgdzone IPPW-A oraz ktérych uczestnikow
IPPW-A zostaty ocenione. Ponadto nie wynika z ww. dokumentacji czy podczas spotkan
Z\W-A omawiane byty ewentualne mozliwosci modyfikacji IPPW-A uczestnikdw.

4. Sporzgdzone na 2022 r. IPPW-A nie byly opatrzone podpisem uczestnika, a w
przypadku osoby ubezwtasnowolnionej jego opiekuna prawnego/kuratora, co nie pozwala
stwierdzi¢ czy IPPW-A byt realizowany w porozumieniu z uczestnikiem (opiekunem
prawnym/kuratorem) — powyzsze nie spetnia wymogu przepisu § 13 ust. 1 ww.
rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

W wyniku kontroli ustalono, ze na 2023 r. wszyscy uczestnicy SDS zapoznali sie z
opracowanymi dla nich IPPW-A, potwierdzajgc ten fakt podpisem. Stad tez wobec
wyeliminowania ww. nieprawidtowosci, odstepuje sie od zalecenia w powyzszym zakresie.
5. Indywidualna dokumentacja terapeutyczna uczestnikbw nie zawierata notatek
pracownikdw ZW-A dotyczagcych aktywnosci uczestnika, jego zachowan, motywacji do
udziatlu w zajeciach czy tez innych dokumentéw majgcych zastosowanie przy
opracowywaniu IPPW-A — co nie spetnia wymogu przepisu § 24 ust. 2 ww. rozporzgdzenia
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Ponadto ww. dokumentacja nie zawierata Zzadnego dokumentu, potwierdzajgcego
dokonang przez ZW-A potroczng ocene skutecznosci postepowania wspierajgco —

aktywizujgcego uczestnika.
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6. Prowadzona w SDS zbiorcza ewidencja uczestnikdéw nie zawiera danych, dotyczacych
okresu iprzyczyn dtuzszej niz dwutygodniowej nieobecnosci w domu oraz innych
informacji zwigzanych ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie niezbednym z punktu
widzenia organizacji i funkcjonowania domu — co nie spetnia wymogu przepisu § 24 ust. 3
pkt 1 lit. a tiret 7 i 8 ww. rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy.
7. W dziennikach zaje¢ nie sg odnotowywane ewentualne uwagi o realizacji zajeC i
aktywnosci uczestnikow, waznych z punktu widzenia przebiegu ich IPPW-A — co nie
spetnia wymogu przepisu §24 ust. 3 pkt 2 lit. e ww. rozporzadzenia w sprawie

srodowiskowych domoéw samopomaocy.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ww. ustawy o pomocy

spotecznej zalecam:

1. Kazdorazowe opracowywanie zmian do Regulaminu Organizacyjnego SDS
w uzgodnieniu z wojewodg — zgodnie z przepisem § 4 ust. 2 ww. rozporzgdzenia w
sprawie srodowiskowych domow samopomocy, z uwzglednieniem koniecznosci dokonania
zmiany zapisu § 11 pkt 2 ww. Regulaminu do aktualnie obowigzujgcego brzmienia

przepisu § 11 ust. 1 ww. rozporzagdzenia.

2. Wskazywanie w protokotach ze spotkan ZW-A imiennie uczestnikéw dla ktorych
podczas posiedzen zostaty opracowane/sporzgdzone IPPW-A, a takze ktérych IPPW-A
zostaty ocenione. Ponadto, prowadzona dokumentacja w tym zakresie winna réwniez
uwzglednia¢ zapisy, dotyczgce ewentualnie wprowadzanych przez ZW-A modyfikaciji

IPPW-A uczestnikow (zaréwno w trakcie ich realizacji, jak i przy dokonywaniu ocen).

3. Zawieranie w indywidualnej dokumentacji terapeutycznej uczestnikow notatek,
dotyczgcych aktywnosci uczestnika, jego zachowan, motywacji do udziatu w zajeciach
oraz innych dokumentow majgcych zastosowanie przy opracowywaniu IPPW-A — zgodnie
z wymogiem przepisu § 24 ust. 2 ww. rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw
samopomocy, a takze dokumentu potwierdzajgcego dokonang poétroczng ocene

skutecznosci postepowania wspierajgco — aktywizujgcego uczestnika.

4. Zamieszczanie w zbiorczej ewidencja uczestnikéw SDS danych, dotyczgcych okresu i
przyczyn dtuzszej niz dwutygodniowej nieobecnosci w domu oraz innych informaciji

zwigzanych ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie niezbednym z punktu widzenia



organizacji i funkcjonowania domu — zgodnie z przepisem § 24 ust. 3 pkt 1 lit. a tiret 7 i 8

ww. rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy.

5. Odnotowywanie w dziennikach zaje¢ ewentualnych uwag o realizacji zaje€ i aktywnosci
uczestnikdow, waznych z punktu widzenia przebiegu ich IPPW-A — zgodnie z przepisem §

24 ust. 3 pkt 2 lit. e ww. rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spotecznej ma Pan prawo w terminie 7 dni
od dnia otrzymania niniejszych zalecenh pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Jednoczesnie pragne przypomnie€, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy
spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 do 12 000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie 30

dni od dnia ich otrzymania.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

Pan Romuald Antosik
Burmistrz Miasta Turek

62 — 700 Turek, ul. Kaliska 59

Dokument sporzadzita: Ewa Nadera starszy inspektor wojewddzki.
Data sporzadzenia dokumentu: 16 marca 2023 r.



