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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej!, zespét
inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu, przeprowadzit w maju i czerwcu 2023 r. kontrole kompleksowg w Domu Pomocy
Spotecznej we Wrzesni z siedzibg pod adresem: ul. Szkolna 25, 62-300 Wrze$nia.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg o pomocy spotecznej oraz
zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od dnia
1 stycznia 2022 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one
zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie rozmoéw z mieszkanncami Domu, Dyrektorem
i pracownikami, analizy dokumentacji oraz ogledzin.

Ustalenia zostaty szczegdétowo opisane w protokole kontroli podpisanym przez Panig bez
zastrzezen.

W toku kontroli ustalono, ze podstawy formalno — prawne dziatalnosci Domu stanowig statut
nadany Uchwatg Nr 106/XVI1/2016 Rady Powiatu Wrzesinskiego z dnia 28 kwietnia 2016 roku
w sprawie nadania statutu Domowi Pomocy Spotecznej we Wrzesni oraz regulamin
organizacyjny nadany Uchwatg Nr 1634/2023 Zarzadu Powiatu Wrzesinskiego z dnia 17
stycznia 2023 roku w sprawie Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej we
Wrzeséni. W odniesieniu do kwalifikacji kadry stwierdzono, ze zaréwno Pani, jak i pracownicy
realizujgcy zadania z zakresu pomocy spotecznej spefniaja wymagane na zajmowanych
stanowiskach wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe.

Dom m.in. zapewnia ustugi opiekuricze i wspomagajgce, wymagany wskaznik zatrudnienia
kadry zespotu terapeutyczno—opiekuiczego, wyzywienie oraz dysponuje wymaganymi
pomieszczeniami.

W wyniku kontroli kompleksowej Jednostke oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami
i uchybieniami, wymienionymi ponize;j.

Podczas dziatan kontrolnych stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci i uchybienia:

1. Brak realizacji zalecenia pokontrolnego nr 1, oraz cze$ciowa realizacja zalecen nr 5i 11,
wydanych przez Wojewode Wielkopolskiego w 2012 r.

2. Brak przestrzegania art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej m.in. poprzez:

a) niepodjecie kategorycznych dziatan po uzyskaniu informacji o niepozadanych
zachowaniach mieszkancow, co znaczgco wptywa na brak poczucia bezpieczenistwa;

b) umieszczenie w zakresie czynnosci opiekuna zapiséw dotyczgcych ,wymiany cewnika
zewnetrznego” oraz ,rozpoznawania objawdéw i przyczyn zaburzen oraz zmian
chorobowych u mieszkarncéw”, (tak jak w zakresie czynnosci opiekuna medycznego), co
biorgc pod uwage specyfike przygotowania do pracy moze stanowic¢ zagrozenie zdrowia
mieszkanca;

c)wpisanie do zakresdow czynnosci starszej pokojowe] i pokojowej ,pomocy mieszkaricom
w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych(...)”, co bioragc pod uwage zapisy zawarte
w ww. dokumencie i wskazany w nim charakter wykonywanych czynnosci, nie jest
wiasciwe;

d) brak uwzglednienia w zakresie czynnosci starszej instruktor terapii zajeciowej
prowadzenia i organizowania terapii zajeciowej dla mieszkarncéw lezacych lub mniej
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sprawnych, w ich pokojach mieszkalnych;

e) dokonywanie w raportach pielegniarskich i w raportach opiekunéw (prowadzonych
oddzielnie, mimo tego samego charakteru wpiséw) poprawek na wczesniejszych wpisach
np. w zakresie liczby mieszkaicéw, godziny, saturacji itp., co w przypadku sytuacji
zagrazajacych zdrowiu lub zyciu trudnych, moze miec istotne znaczenie dla wyjasnienia
okolicznosci sprawy;

f) brak odnotowywania wyjscia/wejscia jednego z mieszkancéw, co jest niezgodne takze
z obowigzujgcg w Domu procedurg we wskazanym zakresie (Zarzgdzenie NR 24/2020
Dyrektora Domu (...));

g) w IPW brak datowania wpiséw, co jest istotne z uwagi na mogacy zmieniac sie stan
psychofizyczny danego mieszkarnca, pozostawianie miejsc bez wpiséw lub tez brak znakéw
zakonczenia wpisow.

3. Niezgodne z przepisami nazewnictwo typu Jednostki w dokumentach organizacyjnych oraz

nieaktualne na dzien kontroli adresy publikacyjne przepiséw.

4. W IPW, raportach pielegniarskich i raportach opiekunéw uzywano stéw ,pensjonariusz”,
»pensjonariuszka” zamiast mieszkaniec/mieszkanka, co nie jest zgodne z zapisami
obowigzujgcych aktéw prawnych.

5. Brak dat w zakresach czynnosci 2 o0sdb zatrudnionych na stanowisku starszych
pokojowych.

6. Przechowywanie w fazience ogdlnodostepnej urzadzen pralniczych.

7. Bariery architektoniczne w 4 fazienkach ogélnodostepnych w postaci murku i wysokich
brodzikéw, co nie jest zgodne z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. a — b rozporzadzenia w sprawie
domdw pomocy spoteczne;j.

8. Brak zachowania estetyki w tazienkach ogdlnodostepnych (4) i pokojach mieszkalnych
m.in. poprzez zabrudzone $ciany, zuzyte kafle i sprzety oraz meble biurowe w pokojach
mieszkalnych, co nie jest zgodne z § 6 ust 1 pkt. 5 rozporzadzenia w sprawie domow
pomocy spotecznej.

9. Brak natozenia na mieszkanke dotknietg zmianami dementywnymi ograniczen
wynikajgcych z art. 55 ust. 2 a-b ustawy o pomocy spotecznej, a takze nieprzestrzeganie
przepisu art. 55 ust. 2 w zakresie prawa do wolnosci i zapewnienia bezpieczenistwa.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,

w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, zalecam:

1. Niezwtoczng realizacje zalecen pokontrolnych nr 1, 5 i 11, wydanych przez Wojewode
Wielkopolskiego w 2012 r.

2. Przestrzeganie art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej m.in. poprzez:

a) podejmowanie kategorycznych dziatan po uzyskaniu informacji o niepozadanych
zachowaniach mieszkancéw, co znaczgco wptynie na wzrost poczucia bezpieczenstwa,

b) umieszczenie w zakresie czynnosci pracownikdéw, w tym takze opiekundéw i pokojowych,
zapiséw uwzgledniajgcych przygotowanie i specyfike pracy,

c) uwzglednienie w zakresie czynnosci starszej instruktor terapii zajeciowej prowadzenia
i organizowania terapii zajeciowej dla mieszkanncow lezacych lub mniej sprawnych, w ich
pokojach mieszkalnych,

d) dokonywanie w  prowadzonych raportach rzetelnych i starannych, niebudzgcych
watpliwosci (bez wpisow jeden na drugim),

e) odnotowywanie wyjs¢ i wejs¢ wszystkich mieszkancéw, co bedzie zgodne takze
z obowigzujagcg w Domu procedurg we wskazanym zakresie (Zarzadzenie NR 24/2020



f)

Dyrektora Domu (...)),

datowanie w IPW wpisdw, co jest istotne z uwagi na mogacy zmienia¢ sie stan
psychofizyczny danego mieszkarica, wypetnianie miejsc przewidzianych do wpiséw lub tez
uzywanie znakow zakonczenia wpisow.

. Uzywanie w dokumentach organizacyjnych zgodnego z przepisami nazewnictwa typu

Jednostki oraz uaktualnienie adreséw publikacyjnych przytaczanych w dokumentach
przepisow.

Uzywanie stéw mieszkaniec/mieszkanka zamiast ,pensjonariusz”, ,pensjonariuszka”,
co bedzie zgodne z zapisami obowigzujgcych aktéw prawnych.

Datowanie przez pracownikow przyjmowanych do wiadomosci zakresdw czynnosci.
Zaprzestanie przechowywania w fazience ogdélnodostepnej urzadzen pralniczych.
Usuniecie barier architektonicznych w 4 tazienkach ogélnodostepnych co bedzie zgodne
z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. a — b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

. Poprawienie estetyki tazienek ogdélnodostepnych (4) i pokoi mieszkalnych m.in. poprzez

odswiezenie $cian, wymiane kafli i sprzetéw oraz wymiane mebli biurowych w pokojach
mieszkalnych, co nie jest zgodne z § 6 ust 1 pkt. 5 rozporzgdzenia w sprawie domdw
pomocy spotfeczne;j.

. Naktadanie na mieszkaricow tego wymagajgcych ograniczen wynikajgcych z art. 55 ust. 2

a-b oraz art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

Informuje Panig, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej ma Pani prawo
w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecern pokontrolnych oczekuje od Pani
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych. Jednoczesnie uprzejmie
przypominam, ze zgodnie zart. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen
pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12 000 zt.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke — Cieslewicz
Dyrektor Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Rada Powiatu Wrzesinskiego
ul. Chopina 10
62-300 Wrzesnia



