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I. Dane identyfikacyjne.

Zakres
kontroli

(w tym:
podstawa
prawna, okres
objety
kontrolg)

Jednostka
kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data
rozpoczecia

i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Kontrola w trybie zwyktym na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2022r., poz. 447 z pbéin. zm.), zwanej dalej ustawgq i rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477).
Stan faktyczny zostat oceniony pod katem zgodnosci z ww. ustawg
w brzmieniu obowigzujgcym w okresie objetym kontrola.

Zakres kontroli obejmuje organizacje i funkcjonowanie Jednostki w zakresie
zgodnosci z ustawag o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
zawarty w upowaznieniu Wojewody Wielkopolskiego z 30 maja 2023 r., znak:
KN-11.0030.89.2023.1.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2022 r. do dnia zakoriczenia kontroli oraz
dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Babiaku z siedzibg pod adresem:
ul. Wojska Polskiego 15, 62-620 Babiak, ktory w dalszej czesci dokumentu
okresla sie takze w skrécie: ,,GOPS”, ,,Osrodkiem” lub ,,Jednostkay”

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu w skfadzie:

- Agata Kruszewska — inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu
kontrolujacego,

- Jarostaw Szymanski — inspektor wojewdédzki.

Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce
wyfaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.

Czynnosci kontrolne w siedzibie GOPS przeprowadzone byty 5 czerwca
2023 r.

Mariusz Prazanowski, Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Babiaku.

(akta kontroli: str. 1-3)



Na podstawie § 13 ust. 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode (...) oraz art. 197d ust. 1 ww. ustawy przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,

na ktdrych zostata oparta.

Kontrola w trybie zwyktym zostata przeprowadzona w oparciu o nastepujace procedury

i metody:

— pozyskano pisemne oswiadczenia od Kierownika GOPS — Pana Mariusza Prazanowskiego,

— pozyskano pisemne oswiadczenia od asystenta rodziny,

— przeprowadzono analize kwalifikacji Kierownika GOPS oraz asystenta rodziny
zatrudnionych w Jednostce,

— poddano analizie zadania asystenta rodziny na podstawie dokumentacji prowadzonej dla
5 rodzin.

Bioragc pod uwage, stwierdzone podczas kontroli, dziatania Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Babiaku zgodne z obowigzujacymi przepisami jak i dziatania naruszajace,
dziatalno$é Osrodka oceniono pozytywnie z nieprawidiowosciami.
W zwigzku z nieprawidtowos$ciami wydano zalecenia pokontrolne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien
lub nieprawidtowosci. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien lub nieprawidtowosci.

Jednostka dziata na podstawie statutu nadanego uchwatg Nr XXX1/335/22 Rady Gminy Babiak
z dnia 21 stycznia 2022 r. w sprawie statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Babiaku.
Zasady wewnetrznej organizacji, strukture i zakres dziatania GOPS okresla Regulamin
Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Rodzinie w Babiaku, przyjety Zarzadzeniem
Nr 10/2018 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Babiaku w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Babiaku, przy czym Zarzgdzenie zostato przyjete na podstawie uchwaty nr XVII/150/16 Rady
Gminy Babiak z dnia 3 sierpnia 2016 r. w sprawie nadania statutu Gminnemu Osrodkowi
Pomocy Spotecznej w Babiaku, ktéra utracita moc 31 stycznia 2020 r. (co ustalono poprzez
analize uchwat Rady Gminy Babiak, opublikowanych na stronie BIP Urzedu Gminy Babiak).
Zatem obecny Regulamin Organizacyjny GOPS nie opiera sie na obowigzujgcej podstawie
prawnej.

(akta kontroli: str. 4-17)



Kwalifikacje kadry

W trakcie czynnosci kontrolnych funkcje Kierownika GOPS petnit Pan Mariusz Prazanowski,
najpierw na okres 5 lat od 27 kwietnia 2018 r. do 26 kwietnia 2023 r. a nastepnie ponownie
na okres 5 lat od 27 kwietnia 2023 r. oraz do 27 kwietnia 2028 r. Pan Mariusz Prazanowski
ukonczyt studia wyzsze magisterskie na kierunku geografia oraz studia podyplomowe na
kierunku profilaktyka spoteczna i resocjalizacja oraz uzyskat specjalizacje z zakresu organizacji
pomocy spotecznej. Kontrola wykazata, ze obecny Kierownik GOPS w momencie zatrudnienia
na stanowisku kierownika miat wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spotecznej. Zatem
kwalifikacje Kierownika sg zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z p6zn. zm.).

(akta kontroli: str. 18-27)

Jednostka w okresie kontroli zatrudniata jednego asystenta rodziny, na podstawie umowy
0 prace, w wymiarze jednego etatu, co byto zgodne z art. 17 ust. 1 ww. ustawy. Ww. osoba
ma stosowne wyksztatcenie na kierunku pedagogika, wymagane na stanowisku asystenta
rodziny. Czynnosci kontrolne wykazaty réwniez, ze asystent rodziny nie jest i nie byt
pozbawiony wtadzy rodzicielskiej oraz witadza rodzicielska nie zostata mu zawieszona ani
ograniczona, nie ponosi obowigzku alimentacyjnego i nie byt skazany prawomocnym
wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe i nie figuruje w bazie
danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.
Powyzsze jest zatem zgodne z art. 12 ust. 1 ww. ustawy. Stwierdzono, ze praca asystenta
rodziny nie jest fgczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie
gminy, w ktorej praca ta jest prowadzona i asystent nie prowadzi postepowan z zakresu
Swiadczen realizowanych przez gmine, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 i 4 ww. ustawy.
Stwierdzono ponadto, ze w badanym okresie kontroli asystent rodziny podnosit swoje
kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe. Asystent brat udziat w szkoleniach m.in. na temat:
,Kompleksowe wsparcie rodziny i dziecka z diagnozg FAS/FASD”, ,Dziecko w roli ofiary
i sprawcy”, ,Terapia skoncentrowana na rozwigzaniach”, ,Najnowsze zmiany w systemie
przeciwdziatania przemocy”. Powyzsze byto zatem zgodne z art. 12 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 28-39, 179)

Podczas czynnosci kontrolnych przedtozono inspektorom obowigzujgcy ,Gminny Program
Wspierania Rodziny w Gminie Babiak na lata 2022-2024”, ktéry zaktada tworzenie warunkow
dla poprawy jakosci zycia dzieci i rodzin majgcych na celu m.in. polepszenie sytuacji dziecka
i rodziny, zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego, zminimalizowanie negatywnych
zachowan w rodzinach w kryzysie oraz stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla rodzin
i dziecka, co jest zgodne z art. 176 pkt 1 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 40-56)



Wsparcie asystenta rodziny w Gminie Babiak

Stwierdzono, ze w okresie kontroli wsparciem asystenta rodziny na terenie Gminy Babiak
objetych byto 19 rodzin, w tym 2 rodziny objeto wsparciem asystenta na podstawie
postanowienia sgdu, natomiast 17 rodzin zostato przydzielone asystentowi w zwigzku ze
stwierdzonymi potrzebami.
W sytuacji, gdy powzieta zostanie informacja o srodowisku rodzinnym, ktére doswiadcza
trudnosci opiekunczo - wychowawczych z dzieémi, pracownik socjalny GOPS przeprowadza
w rodzinie wywiad srodowiskowy, ktéry zawiera analize sytuacji rodziny i okresla jej potrzeby.
Jesli pracownik socjalny uzna koniecznos¢ objecia rodziny wsparciem asystenta — zapisuje
informacje w wywiadzie Srodowiskowym o koniecznosci przydzielenia asystenta rodzinie jako
whniosek w tej sprawie, co jest zgodne z art. 11 ust. 1, 2 i 3 ww. ustawy. W toku kontroli
stwierdzono na podstawie analizy dokumentacji rodziny ,C” i ,D”, ze po zatwierdzeniu
wywiadu srodowiskowego kierowane jest pismo do rodziny, w ktérym Kierownik przydziela
rodzinie asystenta rodziny, co byto zgodne z art. 11 ust. 4 ww. ustawy. Liczba rodzin, z ktérymi
asystent prowadzit prace w tym samym czasie nie przekroczyta limitu 15 Srodowisk, co byto
zgodne z art. 15 ust. 4 ww. ustawy.
Z informacji podanych przez Kierownika Jednostki wynika, ze w okresie objetym kontrolg:

e 1 dziecko z rodzin objetych wsparciem asystenta zostato umieszczone w pieczy

zastepczej,

e 5 rodzin rozpoczeto wspodtprace z asystentem,

e 9rodzin zakonczyto wspotprace z asystentem.
Powodem zakoriczenia wspotpracy z rodzing byta realizacja osiggnietych celdw .

(akta kontroli: str. 57-97)

Realizacja zadan asystenta rodziny

Stwierdzono, ze asystent rodziny prowadzit prace z rodzinami w miejscu ich zamieszkania, co
byto zgodne z art. 14 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 108-145,147)

1. Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspoétpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym

Ustalono, ze asystent rodziny sporzadzat plan pracy z rodzing, natomiast w dokumencie ,,Plan
pracy z rodzing — aktualizacja” asystent opisywat zrealizowane dotychczas cele a nastepnie
okreslat dalsze cele do realizacji wraz z nowymi terminami.

Kazdy plan byt formutowany w oparciu o formularz zawierajacy: cel gtéwny pracy z rodzing,
cele szczegdtowe, atakie dziatania wraz z terminem ich wykonania i osobami
odpowiedzialnymi za ich realizacje. Formularz planu, jak i tres¢ analizowanych dokumentow
nie wskazujg jednak na przewidywane efekty pracy z rodzing, co byto niezgodne z art. 15 ust.
3 ww. ustawy.



Analiza dokumentacji rodziny ,A”, z ktorej dziecko w trakcie pracy z rodzing zostato
umieszczone w pieczy zastepczej wykazata, ze gtéwny cel pracy zostat 14 kwietnia 2023 r.
zmieniony z dotychczasowego okreslonego jako ,odzyskanie wtadzy rodzicielskiej” na
»poprawe funkcjonowania rodziny” bez wskazania uzasadnienia i pomimo faktu, ze dziecko
w pieczy nadal przebywa. Powyzsze oznacza, ze cel gtéwny w planie z 14 kwietnia 2023 r. nie
zostat okreslony prawidtowo w swietle nadrzednego prawa dziecka do powrotu do rodziny,
wynikajgcego z art. 4 pkt 2 ww. rodziny.
Zaden z planéw nie zawiera zadan lub dziatan, z ktérych wynika, ze asystent rodziny wspiera
rodzine w wykonaniu natozonych na nich zobowigzan. Jedynymi osobami odpowiedzialnymi
za okreslone dziatania sg cztonkowie rodziny, przy czym wskazaé nalezy, ze praca z rodzing jest
forma wspierania rodziny (art. 8 ust. 2 ww. ustawy) i rodzajem pomocy, za ktdrej udzielanie
odpowiedzialny jest takze asystent rodziny (art. 15 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 6, 9, 11 ww. ustawy).
Analiza planu pracy z rodzing ,,B” wykazata, ze osobg wskazang jako korzystajgca ze wsparcia
asystenta jest matka, pomimo ze rodzina ,,B” sktada sie z ojca i matki, jako dorostych cztonkdw.
Nadto, plan pracy zaktada oprdcz celéw, ktére ma realizowa¢ matka takze cele, za ktérych
realizacje odpowiedzialny jest ojciec (m.in. ,udziat w terapii uzaleznien”, ,systematyczne
mycie okien i podtég”, ,,udziat w zebraniach klasowych” dzieci). Tymczasem ojciec pod planem
pracy sie nie podpisat, a wiec go nie zaakceptowat. Réwniez na dokumencie ,,Zgody rodziny na
wspotprace z asystentem rodziny” brakuje jego podpisu.
Powyzsze jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 98-108)

2. Opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej
Przeanalizowany plan pracy z rodzing , A”, z ktérej dziecko umieszczone zostato w pieczy
zastepczej, zostat podpisany przez cztonka rodziny, asystenta, pracownika socjalnego oraz
przez koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Jednoczesnie Kierownik GOPS ztozyt
oswiadczenie, ze asystent rodziny nie posiada planu pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, zatem nie ma mozliwosci zweryfikowania koordynacji planu pracy z rodzing
z planem pomocy dziecku. Za potwierdzenie koordynacji tych dwdch planéw nie mozna uznaé
samego podpisu koordynatora, bez analizy tresci obu planéw. Powyzisze nalezy uznaé za
uchybienie art. 15 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 101, 178)

3. Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego

Ustalono, ze asystent udzielat wsparcia rodzinom w poprawieniu ich sytuacji zyciowej,
w tym w zdobywaniu umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego. Z miesiecznych
kart czasu pracy asystenta wynika, ze przeprowadzat on rozmowy o charakterze doradczym,
instruktazowym, prowadzit trening ekonomiczny, uczac racjonalnego zarzgdzania pieniedzmi,
wspierat rodziny w wypetnianiu wnioskéw. Stwierdzono réwniez, ze podczas wizyt



w $rodowisku asystent poruszat kwestie zwigzane z utrzymywaniem porzgdku w mieszkaniu.
Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 118, 124, 134, 137, 140)

4. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych
Asystent rodziny udzielat wsparcia w rozwigzywaniu probleméw socjalnych poprzez pomoc
w sporzgdzaniu pism urzedowych np. przy ztozeniu wniosku o Karte Duzej Rodziny. Ponadto,
asystent motywowat do otwarcia konta bankowego, ztozenia wnioskédw o optacenie positku,
dodatek weglowy. Asystent wspierat rodziny takze w otrzymaniu paczki zywnosciowej.
Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 112, 117, 136, 138, 139)

5. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych
Ustalono, ze asystent motywowat i kierowat rodziny na indywidualne spotkania
z psychologiem i psychiatrg, zachecat do regularnego uczestnictwa w terapii dla oséb
uzaleznionych. Ponadto, asystent podejmowat rozmowy z rodzinami na temat komunikacji
wewnatrzrodzinnej. Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 108, 112, 114, 115, 125, 130)

6. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi
Ustalono, ze asystent rodziny przeprowadzat rozmowy pedagogiczne z rodzinami na temat
ksztattowania odpowiedniego wzorca wychowawczego. Asystent rodziny kierowat rodzine na
konsultacje do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej. Asystent zwracat uwage na takie
zagrozenia, jak: dtugie przesiadywanie przed TV, naduzywanie medidow spotecznosciowych
i gier przez dzieci. Rodzice otrzymywali wskazowki dotyczgce konstruktywnego spedzania
wolnego czasu z dzieémi. Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 121, 124, 129, 130)

7. Wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin
Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze asystent rodziny motywowat do wykorzystania Bonu
Turystycznego oraz mobilizowat do aktywnosci ruchowej. Z kart nie wynika aby asystent
zachecat swoich podopiecznych do aktywnosci spotecznej poprzez udziat w wydarzeniach
kulturalnych, utrzymywania poprawnych relacji z rodzing lub najblizszymi oraz do swietowania
waznych uroczystosci rodzinnych. Powyzsze dziatanie byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 7 ww.
ustawy.

(akta kontroli: str. 110 ,121-134)

8. Motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Asystent rodziny przeprowadzat rozmowy motywujgce do utrzymywania pracy zarobkowej,
proponowat odpowiednie dziatania zmierzajgce do uzyskania kwalifikacji lub
przekwalifikowania zawodowego oraz zachecat do kontaktu z Powiatowym Urzedem Pracy
w celu znalezienia pracy. Powyzsze dziatanie byfo zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 8 ww. ustawy.



(akta kontroli: str. 109, 115, 128)

9. Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej
Stwierdzono, ze w przypadku rodziny ,,A” asystent rodziny mobilizowat cztonkéw rodziny do
kontaktu z Powiatowym Urzedem Pracy. Powyzsze dziatanie jest zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 9
ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 109,113)

10. Motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych
Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze rodziny objete wsparciem asystenta nie byly
zachecane do udziatu w warsztatach dla rodzicdw, podczas ktérych rodzice uczeni sa
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i nabywajg umiejetnosci psychospoteczne. Powyzsze
dziatanie byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy. Kierownik Osrodka o$wiadczyt,
Ze na terenie Gminy Babiak nie s3 prowadzone zajecia grupowe dla rodzicéw, majgce na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich, najblizsze odbywajg sie w Kole, dla
mieszkanncow miasta Kota. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, zajecia te moze organizowaé¢ sam
Osrodek, czego nie uczyniono.

(akta kontroli: str. 150)

11. Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych
Asystent rodziny zachecat do korzystania z ustug zespotu specjalistow w Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w celu zdiagnozowania problemdéw edukacyjnych. Asystent
wspotpracowat takie z pedagogiem szkolnym. Potwierdzajg to wpisy asystenta
w prowadzonej dokumentacji rodziny. Ponadto, asystent dokonywat obserwacji zachowan
dzieci i przeprowadzat rozmowy o charakterze doradczym i wspierajgcym dot. relacji
z réwiesnikami. Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 116, 126)

12. Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin

Ze wzgledu na duziq zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano

wyfqczenia czesci wystgpienia pokontrolnego zawierajgcego informacje

pozyskane podczas kontroli.

Wytqczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia

6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz.

902).

Zatem Jednostka w badanym obszarze dziata niezgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 130, 111)



13. Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci

Z niektdérych analizowanych akt wynika, ze asystent rodziny prowadzit konsultacje z cztonkami
rodziny. Podczas rozméw asystent przekazywat rodzicom wiedze zwigzang z wychowywaniem
dzieci, podejmowat rozmowy motywujgce z dzieémi, majgce na celu poprawienie ich
zachowania iprawidtowe funkcjonowanie spoteczne. Ponadto, wskazywat mozliwosc
skorzystania z profesjonalnego poradnictwa. Jednakze wobec opisanej sytuacji dotyczacej

braku udokumentowanych dziatari asystenta w rodzinie ,D” Ze wzgledu na duzig
zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia czesci
wystgpienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas
kontroli. Wytgczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r.,

poz. 902)., uznaé nalezy, ze zadanie to wykonywane byto w stopniu niewystarczajacym,
a wiec niezgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 120, 129, 130, 135, 132)

14. Realizacja zadan okre$lonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w ciazy i rodzin ,Za zyciem”
Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie miat pod opieka kobiet, ktére
wymagatyby wsparcia w ramach ustawy ,Za zyciem”.

(akta kontroli: str. 151-155)

15. Prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing

Analiza teczek rodzin przedtozonych przez Jednostke wykazata, ze kazda z nich rozpoczyna sie
arkuszem pracy z rodzing, w ktérej umieszczono podstawowe informacje o rodzinie, takie jak:
dane osobowe rodziny, Zrédfta dochodu, warunku materialno-bytowe. Nastepnie
dokumentacja zawiera kwestionariusz wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego lub podanie rodziny o pomoc asystenta oraz zgode na podjecie
wspotpracy z asystentem. Asystent prowadzi miesieczne karty czasu pracy oraz dokonuje
sprawozdan pétrocznych z pracy asystenta rodzing. Asystent réwniez prowadzi dziennik wizyt
w $rodowisku rodzinnym asystenta rodziny, w ktérym odnotowywane sg daty, miejsce i czas
wizyt. Teczki rodzin zawierajg réwniez, opinie, zaswiadczenia, orzeczenia dot. cztonkédw rodzin
— w zaleznosci od dziatan podejmowanych przez asystenta.

Jednakze w przypadku dokumentacji rodziny ,D” ustalono, iz pracownik socjalny 5 stycznia
2023 r. wystgpit z wnioskiem do Kierownika GOPS o objecie rodziny wsparciem asystenta
rodziny, nastepnie 10 stycznia 2023 r. Kierownik GOPS skierowat pismo do rodziny ,D”
0 przyznaniu asystenta rodziny. Zatem najwczesniejszg data, za jakg mozna uznaé objecie
rodziny ,,D” wsparciem asystenta rodziny jest 10 stycznia 2023 r. Tymczasem z miesiecznej
karty czasu pracy wynika, ze juz 22 grudnia 2022 r. asystent rodziny podjgt wspodtprace
zrodzing, a 3 stycznia 2023 r. powzigt informacje o rodzinie od pedagoga szkolnego oraz



nauczyciela ze szkoty, zatem przed przydzieleniem asystenta rodzinie przez Kierownika GOPS,
a co za tym idzie poza wykonywaniem swoich zadan.
Powyzsze byto zatem niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 14 ww. ustawy oraz art. 16 ust. 1 pkt 2
ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 57, 116, 117, 135, 156-159)

16. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co poét roku,
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ww. ustawy
W toku kontroli stwierdzono, ze asystent dokonuje oceny sytuacji rodzin w postaci dokumentu
nazywanego ,Sprawozdane podtroczne z pracy asystenta rodziny z rodzing”. Dodatkowo
Kierownik GOPS oswiadczyt, ze , asystent rodziny sporzqdza okresowe oceny sytuacji rodziny
nazywajqc je sprawozdaniem”.
W przypadku rodziny ,,A” w sprawozdaniach zawarte sg informacje dotyczace opisu sytuacji
rodziny, wyznaczone sg cele wspodtpracy z rodzing oraz zadania wykonane w rodzinie.
Ustalono, ze asystent dokonywat okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co p6t roku.
Na formularzach ocen widniejg podpisy asystenta i Kierownika Jednostki.
Biorac pod uwage powyzsze stwierdzono, ze Jednostka dziatata zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15
ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 160-166)

17. Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoniczeniu pracy z rodzing
Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg 9 rodzin zakonczyto wspodtprace z asystentem
rodziny. W przypadku rodziny ,F” i ,,G” fakt zakoriczenia pracy z rodzing udokumentowany
zostat w postaci ,Sprawozdania koricowego z pracy asystenta rodziny”. Nastepnie
monitorowana jest sytuacja rodziny po zakonczeniu pracy, dokumentowana w miesiecznych
kartach czasu pracy asystenta rodziny. Czas prowadzonego monitoringu nie jest odgérnie
okreslony i zalezy od potrzeb i sytuacji rodziny. Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust.
1 pkt 16 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 144-149)

18. Sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach
Przedtozona dokumentacja asystenta rodziny potwierdzita realizacje obowigzku sporzadzania
opinii dotyczacych rodziny, na wniosek sgdu, co byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 17 ww.
ustawy.

(akta kontroli: str. 167-171)

19. Wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, witasciwymi
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie przeanalizowanej dokumentacji rodzin objetych wsparciem asystenta
stwierdzono, ze w okresie kontroli asystent wspdtpracowat z instytucjami dziatajgcymi na
rzecz dzieci i rodzin, tj. m.in. z: Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng, Gming Komisjg
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Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, pedagogami szkolnymi, kuratorami rodzin,
pielegniarkg szkolng. Dziatania asystenta w tym zakresie znajdujg odzwierciedlenie
w dokumentacji asystenta rodziny. Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 18 ww.
ustawy.

(akta kontroli: str. 116, 118, 119, 122, 132, 135)

20. Wspoétpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktérych mowa w art.
9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie lub innymi
podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna
Ustalono, ze w okresie kontroli asystent tych rodzin, w ktérych realizowano procedure
»Niebieskie Karty”, brat udziat w posiedzeniach grup roboczych i wspdtpracowat z nimi
Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 19 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 172-174)

21. Udziat asystentow rodziny w ocenach sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej
Jak oswiadczyt Kierownik: ,Asystent rodziny bierze udziat w ocenach dziecka umieszczonego
w pieczy zastepczej lub gdy nie ma mozliwosci przybycia na posiedzenie przekazuje pisemnie
informacje opisujgcy aktualng sytuacje rodziny i wspdtprace z nig”. Powyzsze byto zatem
zgodne z art. 130 ust. 1 pkt 4 oraz art. 137 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 175-177)

IV. Uwagi i wnioski.

Bioragc pod uwage spostrzezenia poczynione przez zespot inspektoréow podczas kontroli,
rekomenduje stosowac ustawowe nazewnictwo formularza wykorzystywanego do okresowej
oceny sytuacji rodziny.

V. Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci oraz jednego uchybienia w realizacji zadan
okreslonych w ww. ustawie, zalecam:

1. opracowywac i realizowac plan pracy z wszystkimi cztonkami rodziny, dostosowany do
sytuacji i potrzeb rodziny, ze wskazaniem terminéw realizacji poszczegélnych dziatan
i przewidywanymi efektami oraz wskazaniem obszarow, w ktdérych asystent bedzie
wspierat rodzine, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ww. ustawy,

2. kazdorazowo pobieraé¢ od koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej kserokopie planu
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej w celu udokumentowania
skoordynowania planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku, zgodnie z art. 15 ust. 1
pkt 2 ww. ustawy,

3. wspierac¢ aktywnos¢ spoteczng rodzin, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 7 ww. ustawy,
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4. motywowaé¢ do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy,

5. niezwlocznie podejmowad dziatania interwencyjne i zaradcze w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy, a podjete
dziatania monitorowag,

6. witasciwie prowadzi¢ indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicéow i dzieci,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww. ustawy,

7. prowadzi¢ dokumentacje dotyczaca pracy z rodzing, zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 14 ww.
ustawy,

8. zaprzesta¢ pozyskiwania informacji o rodzinie przez asystenta rodziny przed
dokonaniem przydzielenia asystenta rodzinie przez Kierownika GOPS lub wtasciwy sad,
zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy.

VI. Pozostate informacje.

Niniejszy dokument sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Kierownikowi Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Babiaku, drugi pozostawiono
w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.

Tre$¢ wystgpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902), z wytgczeniem danych osobowych
w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.z2019r., poz. 1781).

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2022 r., poz. 447 z pdin. zm.) kontrolowana Jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktédrych mowa powyzej przedstawia
stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode kontrolowana Jednostka jest obowigzana
w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska Wojewody, do powiadomienia Wojewody o realizacji
zalecen pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. z 2022 r., poz. 447 z pdzn. zm.) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych, o ktérych
mowa w art. 197d ust. 1 ustawy, podlega karze pienieznej w wysokosci od 1.000 do 15.000 zt.
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Wystgpienie pokontrolne zawiera 13 stron.
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