WOJEWODA WIELKOPOLSKI

PS-111.431.44.2024.4.1 Poznan, 19 marca 2025 r.
Pani
Sylwia Malendowska
Dyrektor

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Suchym Lesie

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

al. Niepodlegtosci 16/18, 61-713 Poznan
tel. 61 854 1825, fax 61 854 1544
WWW.poznan.uw.gov.pl, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.gov.pl, infolinia tel. 222 500 1171



http://www.poznan.uw.gov.pl/
mailto:ps@poznan.uw.gov.pl
http://www.gov.pl/

I. Dane identyfikacyjne.

Zakres

kontroli

(w tym: podstawa
prawna, okres
objety kontrolg)

Jednostka
kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Kontrola w trybie zwyktym na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2025 r., poz. 49), zwanej dalej ustawq i rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477).
Stan faktyczny zostat oceniony pod katem zgodnosci z ww. ustawg
w brzmieniu obowigzujgcym w okresie objetym kontrola.

Zakres kontroli obejmuje organizacje i funkcjonowanie Jednostki w zakresie
zgodnosci z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
zawarty w upowaznieniu Wojewody Wielkopolskiego z 23 pazdziernika
2024 r., znak: KN-11.0030.318.2024.

Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakoriczenia kontroli oraz
dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie z siedzibg pod adresem:
ul. Wojciecha Bogustawskiego 17, 62-002 Suchy Las, ktéry w dalszej czesci
dokumentu okresla sie takze w skrdcie: ,,OPS”, ,0Osrodkiem” lub ,,Jednostkay”.

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu w skfadzie:

- Anna Koscianska — inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu
kontrolujacego,

- Agnieszka Adamczak — Kierownik Oddziatu Rodziny.

Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce
wylaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.

Czynnosci kontrolne w siedzibie OPS przeprowadzone byty 30 paZdziernika
2024 r.i28 lutego 2025 r.

Sylwia Malendowska, Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie.

(akta kontroli: str. 1-13)



Na podstawie § 13 ust. 1 ww. rozporzgdzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode (...) oraz art. 197d ust. 1 ww. ustawy przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,

na ktdrych zostata oparta.

Kontrola w trybie zwyktym zostata przeprowadzona w oparciu o nastepujace procedury

i metody:

— pozyskano pisemne o$wiadczenia od Dyrektora OPS — Pani Sylwii Malendowskiej,

— pozyskano ustne wyjasnienia od Dyrektora OPS i zastepcy Dyrektora OPS — Pani Karoliny
Dzioch,

— pozyskano pisemne oswiadczenia od asystenta rodziny,

— przeprowadzono analize kwalifikacji Dyrektora OPS oraz asystenta rodziny zatrudnionego
w Jednostce,

— dokonano ogledzin dokumentac;ji kadry,

— poddano analizie zadania asystenta rodziny na podstawie dokumentacji prowadzonej dla
3 rodzin, oznaczonych na potrzeby kontroli symbolami literowymi ,A”, ,B”, ,C" i ,D”.

Biorgc pod uwage, stwierdzone podczas kontroli dziatania Jednostki zgodne z obowigzujgcymi
przepisami, jak i dziatania naruszajgce przepisy prawa, ogdlng dziatalnos¢ Placéwki oceniono
pozytywnie pomimo nieprawidtowosci.

W zwigzku z nieprawidtowos$ciami wydano zalecenia pokontrolne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien
lub nieprawidtowosci. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien lub nieprawidtowosci.

Informacje ogdlne

Jednostka dziata na podstawie statutu nadanego uchwatg Nr XVI11/151/12 Rady Gminy Suchy
Las z dnia 26 stycznia 2012 r. w sprawie nadania Statutu O$rodkowi Pomocy Spotecznej
w Suchym Lesie, zmienionego uchwatami: Nr XVIII/159/12 z dnia 23 lutego 2012 r.,,
Nr XVIII/202/16 z dnia 28 kwietnia 2016 r. i Nr XXX/331/17 zdnia 27 kwietnia 2017 r. w sprawie
zmiany statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie.

W toku kontroli Dyrektor Os$rodka przedtozyta Zarzadzenie nr 2/2021 Dyrektora Osrodka
Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie z dnia 30 kwietnia 2021 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego wraz z Regulaminem Organizacyjnym Osrodka Pomocy
Spotecznej w Suchym Lesie, zmieniony zarzadzeniem nr 5/2023 z 31 pazdziernika 2023 r.
w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie.

(akta kontroli: str. 14-42)



Podczas czynnosci kontrolnych przedtozono inspektorom obowigzujgcy ,Gminny Program
Wspierania Rodziny w Gminie Suchy Las na lata 2022-2024” przyjety uchwatg Nr XLV/521/22
Rady Gminy Suchy Las z dnia 28 kwietnia 2022 r., ktdrego celem jest system wsparcia rodzin
przezywajacej trudnosci w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczej. Brak
przyjecia obowigzujgcego 3-letniego programu wspierania rodziny w okresie od 1 stycznia do
27 kwietnia 2022 r. byt niezgodny z art. 176 pkt 1 ww. ustawy. Podczas drugiego dnia kontroli,
tj. 28 lutego 2025 r. Dyrektor przedtozyta ,Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie
Suchy Las na lata 2025-2027” przyjety uchwatg Nr VIII/90/24 Rady Gminy Suchy Las z dnia 16
grudnia 2024 r., czyli przed jego okresem obowigzywania. W zwigzku z prawidiowym
przyjeciem aktualnego Programu odstgpiono od wydania zalecenia.

(akta kontroli: str. 43-66)

Kadra Osrodka

Analizie poddano wypetnienie obowigzku weryfikacji Dyrektora oraz oséb zatrudnionych
w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, ktérg na podstawie
art. 2 ust. 3 ww. ustawy jest OPS, w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym. Dyrektor OPS przedtozyta wykaz o0séb
zweryfikowanych. Z dokumentu wynika, ze wszyscy pracownicy zostali zweryfikowani po raz
pierwszy 29 pazdziernika 2024 r. Zatem wszystkie osoby zatrudnione przed 1 lutego 2023 r.
zostaty zweryfikowane po terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie ustawy z dnia
7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2022 r., poz. 2140), ktéry uptynat 31 lipca 2023 r. (art. 22
ust. 2 tej ustawy). Powyzsze jest niezgodne z art. 7b ww. ustawy w zw. z art. 22 ust. 1 i 2
ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2022 r., poz. 2140).
Zadna z 0séb zatrudnionych po dniu 1 lutego 2023 r,, tj. po dniu wejécia w zycie ustawy z dnia
7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
niektdérych innych ustaw i kolejnych zmian w ww. ustawie, nie zostata zweryfikowana w bazie
danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym przed
zatrudnieniem w OPS, co byto niezgodne z art. 7b ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 67)

W trakcie czynnosci kontrolnych funkcje Dyrektora OPS petnita Pani Sylwia Malendowska,
ktora zostata zatrudniona na stanowisku Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Suchym
Lesie od 21 grudnia 2005 r. Pani Sylwia Malendowska ukoniczyta studia wyzsze magisterskie
na kierunku pedagogika w zakresie pracy socjalnej oraz ukonczyta studia podyplomowe
w zakresie organizacji pomocy spotecznej i pracy socjalnej. Kontrola wykazata, ze Dyrektor OPS
posiada wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spotecznej.
Zatem kwalifikacje Dyrektora sg zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 z pdin. zm.).

(akta kontroli: str. 68-74)



Jednostka w okresie kontroli zatrudniata jednego asystenta rodziny w petnym etat
w zadaniowym czasie pracy. Powyzsze jest zgodne z art. 17 ust. 2 ww. ustawy.
Czynnosci kontrolne wykazaty, ze asystent posiada wymagane wyksztatcenie na zajmowanym
stanowisku, co jest zgodne z art. 12 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy.
Analiza dokumentéw wykazata, ze asystent rodziny ztozyt oswiadczenia w zakresie wtadzy
rodzicielskiej, obowigzku alimentacyjnego oraz skazania prawomocnym wyrokiem za umysine
przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe po zatrudnieniu, zatem jego kwalifikacje
nie zostaty wtasciwie zweryfikowane przed zatrudnieniem na stanowisku. Powyzsze byto
niezgodne z art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 75, 76 i 78)

Jednoczesnie ustalono, ze asystent rodziny nie zostat zweryfikowany w bazie danych Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczconym w wyznaczonym
terminie, co byto niezgodne z art. 12 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy oraz art. 22 ust. 2 ustawy z dnia
7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2022 r., poz. 2140) .

(akta kontroli: str. 67)

Na podstawie ztozonego przez Dyrektora oswiadczenia stwierdzono, ze praca asystenta
rodziny nie byfa tgczona z wykonywaniem obowigzkédw pracownika socjalnego na terenie
gminy, w ktorej praca ta jest prowadzona oraz asystent nie prowadzit postepowania z zakresu
Swiadczen realizowanych przez gmine. Oswiadczenie w tym zakresie ztozyt réwniez asystent
rodziny. Powyzsze byto zgodne z art. 17 ust. 3 i 4 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 77, 78)

Podczas kontroli analizie poddano realizacje obowigzku asystentdw rodziny podnoszenia
swoich kwalifikacji. Dyrektor OPS ztozyta oswiadczenie w tym zakresie oraz przedtozyta
zaswiadczenia potwierdzajgce uczestnictwo w szkoleniach asystenta rodziny. Powyzsze byto
zgodne z art. 12 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 79-88)

W toku kontroli ustalono, ze asystent rodziny w okresie kontroli miat prawo do korzystania
z poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego. Oswiadczenie o powyzszym prawie ztozyta
Dyrektor OPS i asystent rodziny. Powyzsze byto zgodne z art. 16 ust. 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 89, 90)

Wsparcie asystenta rodziny w Gminie Suchy Las

Stwierdzono, ze w okresie kontroli wsparciem asystenta rodziny na terenie Gminy Suchy Las
objetych byto 15 rodzin, w tym 3 rodziny zostaly objete wsparciem na podstawie
postanowienia sgdu. 9 rodzin rozpoczeto wspétprace z asystentem w okresie objetym
kontrolg, w przypadku 2 z nich zakoriczono wspdtprace. Dzieci z 2 rodzin objetych wsparciem
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asystenta zostaty umieszczone w pieczy zastepczej. W pierwszym dniu kontroli asystent
rodziny obejmowat wsparciem 12 rodzin.
(akta kontroli: str. 91)

Analiza teczki osobowej rodziny ,A” wykazata, ze gdy powzieto informacje o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuinczo — wychowawczej, pracownik
socjalny OPS przeprowadzit wywiad s$rodowiskowy (czes¢ 1). Jednak w sporzadzonym
wywiadzie pominieto istotne informacje o rodzinie, np. petny adres, dane o placéwkach
os$wiatowych, do ktdérych uczeszczajg dzieci. Dodatkowo w wywiadzie na s. 15/16 Zastepca
Dyrektora OPS nie okredlit czy zatwierdza plan zawarty w wywiadzie czy go odrzuca.
W rodzinie ,,B” pracownik socjalny powzigt informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej 29 czerwca 2023 r., a wywiad srodowiskowy
przeprowadzit dopiero 4 sierpnia 2023 r. Jak wyjasnita Dyrektor: ,Powodem, dla ktdrego
pomiedzy dniem powziecia informacji o trudnosci w rodzinie ,,B” a przeprowadzeniem
wywiadu srodowiskowego uptyngt ponad miesigc byto to, Zze pracownik socjalny, ktory powzigt
informacje, byt pracownikiem nowozatrudnionym, nigdy nie pracujgcym w systemie pomocy
spotecznej a pracownik socjalny, ktory go nadzorowat i wprowadzat w obowiqzki byt w tym
czasie nieobecny”.

Wywiad zostat przeprowadzony ponad 5 tygodni od powziecia informacji, po otrzymaniu
postanowienia sgdu o zobowigzaniu rodziny do wspétpracy z asystentem rodziny.

Powyzisze byto niezgodne z art. 11 ust. 1 ww. ustawy wzw. z ww. ustawa o pomocy
spotecznej i wydanym na jej podstawie rozporzadzeniem Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.
U.z2021r., poz. 893 z péin. zm.).

Pracownik socjalny po przeprowadzeniu wywiadu dokonywat analizy sytuacji rodziny. Jednak
informacje zawarte w niektdrych formularzach wywiadu sg sprzeczne ze soba.

Ze wzgledu na duig zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Whytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Powyzisze oznacza, ze diagnoza zostata przygotowana po zatwierdzeniu planu pomocy
zawartego w wywiadzie lub zatwierdzenie planu pomocy nastgpito z datg wsteczna.
Powyzsze budzi watpliwosci co do rzetelnosci dokonanej analizy sytuacji i stanowi uchybienie
art. 11 ust. 2 ww. ustawy.
Po stwierdzeniu koniecznosci przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny
w przypadku rodziny ,A” zawnioskowat w wywiadzie o objecie rodziny wsparciem,
w przypadku rodziny ,B” odnotowat w czesci wywiadu dotyczacej planu pomocy: ,,wskazane
jest przekazanie rodziny do wspdtpracy z asystentem rodziny”, natomiast w przypadku rodziny
,D” - ,zaproponowano klientce wsparcie asystenta rodziny — ww. wyrazita zgode na powyzszq
formg pomocy”. W przypadku rodziny , A” po dwdch tygodniach od stwierdzenia potrzeby
przydzielenia asystenta rodziny, w przypadku rodziny ,B” po 3 tygodniach, a w przypadku
rodziny ,D” tego samego dnia, pracownik socjalny, w odrebnym pismie wnioskowat
o przydzielenie rodzinom wsparcia asystenta. Jak wyjasnita Dyrektor: ,w sytuacji gdy
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pracownik socjalny w wywiadzie ,,wnioskuje” o przydzielenie asystenta a nastepnie sktada
wniosek formalny, to ten formalny wniosek nalezy traktowac jako ostateczne zawnioskowanie
przez pracownika socjalnego o przydzielenie asystenta. Podobnie, gdy w wywiadzie
srodowiskowym pracownik socjalny , proponuje” przydzielenie asystenta, to takze formalny
wniosek nalezy uznac za oficjalne wnioskowanie o przydzielenie asystenta”. Z wniosku
dotyczacego rodziny ,A” nie wynika do kogo byt on kierowany. Analiza wnioskéw dot. rodzin
»A” i ,B” oraz tres$ci wywiaddw pozwala wysnu¢ wniosek, ze pracownik socjalny czekat na
ztozenie podpisu przez Zastepce Dyrektora pod wywiadami i tego dnia, w ktérym Zastepca
Dyrektora ztozyt podpis, pracownik socjalny wystepowat z odrebnym wnioskiem
o przydzielenie asystenta rodziny. Z uwagi na to, ze potrzebe przydzielenia asystenta,
pracownik socjalny zdiagnozowat w diagnozie, tak dtugie oczekiwanie na ztozenie wniosku jest
niezasadne. Skoro przepis art. 11 ust. 3 ww. ustawy stanowi, ze po dokonaniu analizy
i stwierdzeniu koniecznosci przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje
z takim wnioskiem, to oznacza, ze powinien uczyni¢ to niezwtocznie, gdyz nie ma innych
wymogow, ktdre powinny by¢ spetnione (np. zatwierdzenie planu w wywiadzie) do ztozenia
takiego wniosku. Jak najszybsze rozpoczecie wspotpracy rodziny z asystentem jest celem, dla
ktdrego asystenta w ogdle sie przydziela rodzinie. Majgc na wzgledzie zapisy ww. ustawy
dotyczace podejmowania dziatan na rzecz rodziny i dzieci w celu ochrony przystugujacych im
praw, w tym prawa do stabilnego srodowiska wychowawczego (art. 4 pkt 4 ww. ustawy), tak
dtuga zwioka we wnioskowaniu o przydzielenie asystenta moze wptyngé na pogorszenie
sytuacji rodziny.
Pod wnioskiem dotyczagcym rodziny ,D” znajduje sie podpis Zastepcy Dyrektora OPS, a nie
pracownika socjalnego przeprowadzajgcego wywiad w rodzinie. Dodatkowo w zwigzku
z watpliwosciami co do daty sporzgdzenia diagnozy sytuacji rodziny ,,D” watpliwos¢ budzi
takze prawidtowosc¢ ztozenia wniosku o przydzielenie asystenta, tj. czy wniosek ztozony zostat
po dokonaniu analizy sytuacji rodziny czy tez bez takiej analizy.
Rodzina ,,C” korzystata z pomocy Osrodka przed 2022 r. Ustalono, ze 10 stycznia 2022 r.
pracownik socjalny przeprowadzit w rodzinie wywiad Srodowiskowy (cze$é IV). Z tresci
wywiadu, w tym z diagnozy sytuacji rodziny nie wynika (pkt C), aby w rodzinie wystepowaty
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczej, rowniez w planie pomocy
i dziatan na rzecz rodziny (pkt D), datowanym na 19 stycznia 2022 r., nie odnotowano potrzeby
wsparcia w tym zakresie. Jedyny sygnat moze stanowié wpis w planie pomocy i dziatan o tresci:
»Pismem z dn. 19.01.2022 r. tut. Osrodek wystgpit do Sqdu Rejonowego z wnioskiem o wglgd
w sytuacje maftoletnich dzieci”. Jednoczesnie w dokumentacji rodziny znajduje sie notatka
stuzbowa z 18 stycznia 2022 r. sporzadzona przez innego pracownika socjalnego niz
przeprowadzajgcego wywiad S$rodowiskowy, o braku efektow wspétpracy z rodzing
i przekazaniu rodziny do wspétpracy z asystentem rodziny. Tego samego dnia autor notatki
zawnioskowat dwukrotnie o przydzielenie rodzinie wsparcia asystenta rodziny, bez
uprzedniego dokonania analizy sytuacji rodziny. Jak poinformowata Dyrektor: ,Pracownik
socjalny, ktory ztozyt wniosek jest pracownikiem przydzielonym do rodziny z tytutu pogtebionej
pracy socjalnej. By¢ moze pomiedzy pracownikami nie doszto do ustalen, ktory z nich ma
przeprowadzi¢ wywiad w celu przydzielenia asystenta. Pani [...] nie przeprowadzita wywiadu”.
Dodatkowo wskaza¢ nalezy, ze mimo tej samej daty (18 stycznia 2022 r.) na obu wnioskach
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o wsparcie asystenta rodziny dla rodziny ,C” sktadajgcy wniosek podbit sie pieczgtkami
wskazujgcymi na zajmowanie réznych stanowisk - raz jako starszy pracownik socjalny, drugi
jako specjalista pracy socjalnej mimo, iz na tym stanowisku byt zatrudniony dopiero od
1 stycznia 2023 r. Powyzsze wskazuje na sporzgdzenie dokumentu z datg wsteczna.
Powyzsze byfo niezgodne art. 11 ust. 3 ww. ustawy.

Pod wnioskami o przydzielenie asystenta rodziny podpisat sie Zastepca Dyrektora OPS.
W przypadku rodziny ,A” i, C” przy pieczatce dokonat takze dopisku ,akceptuje”. Ztozenie
podpisu lub nawet akceptacja wniosku nie jest rownoznaczna z przydzieleniem asystenta
rodziny. Moze oznaczaé¢ jedynie zaakceptowanie tresci wniosku. Dodatkowo tylko
w przypadku rodziny ,,C” przy podpisie Zastepca Dyrektora zapisat date jego ztozenia. Zatem
nie mozna stwierdzi¢ czy i kiedy nastgpito przydzielenie asystenta rodziny. Powyzsze byto
niezgodne z art. 11 ust. 4 ww. ustawy.

Na podstawie analizy wydanych zgdd badanych rodzin na podjecie wspdtpracy z asystentem
ustalono, ze na stosowanym formularzu nie wypetniono wszystkich wymaganych pdl.
W miejscu na date podpisania dokumentdw znajdujg sie podpisy cztonkdéw rodzin. Nie
odnotowano jednak ich petnych danych. Miejsca na dane osoby, w obecnosci ktérej podpisano
dokument pozostaty puste, nie ma tez podpisu tej osoby. W rodzinie ,,D” klientka podpisata
sie w miejscu przeznaczonym na podpis osoby, w obecnosci ktdrej podpisano dokument.
W rodzinie ,,C” wspodtpraca nie odbywata sie za zgodg wszystkich dorostych cztonkéw rodziny.
Powyzsze byto niezgodne z art. 8 ust. 3 ww. ustawy.

Z notatek stuzbowych pracownika socjalnego i asystenta rodziny oraz kart pracy asystenta
rodziny wynika, ze podjat on prace z rodzing ,, A” gdy udat sie na wizyte wraz z pracownikiem
socjalnym przeprowadzajagcym wywiad, a wiec zanim zostat on przydzielony rodzinie.
Powyzsze jest niezgodne z art. 16 ust. 1 ww. ustawy, ktory daje prawo asystentowi do wgladu
do dokumentéw zawierajgcych dane osobowe (a takim dokumentem jest wywiad
Srodowiskowy) w zwigzku z wykonywaniem zadan, a wiec od momentu przydzielenia rodzinie
asystenta rodziny przez Dyrektora OPS.

Analiza teczek wykazata, ze co do zasady asystent pracowat z rodzing w miejscu jej
zamieszkania, co byto zgodne z art. 14 ww. ustawy.

Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit prace w tym samym czasie nie przekroczyta limitu
15 $rodowisk, co byfo zgodne z art. 15 ust. 4 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 92-279, 285)
Realizacja zadan asystenta rodziny

Dyrektor OPS poinformowata, ze nadzér nad pracg asystenta odbywa sie gtéwnie poprzez
przyjecie od niego ustnego sprawozdania o dziataniach i ustaleniach z poprzedniego dnia.
Asystent rodziny w zakresie realizacji swoich zadan ztozyt oswiadczenie na potrzeby kontroli,



w ktorym opisat sposob realizacji poszczegdlnych zadan. Tres¢ oswiadczen zostata
zweryfikowana poprzez analize teczek rodzin ,A”, ,B”,,C"i,D".
(akta kontroli: str. 92-285)

1. Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspoétpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym

Ustalono, ze asystent rodziny nie opracowat planu pracy z rodzing ,A”, pomimo iz przed
przydzieleniem rodzinie, dwukrotnie odwiedzat rodzine w miejscu zamieszkania, a zatem
posiadat wiedze nt. sytuacji i potrzeb rodziny. W przypadku rodzin ,,B”, ,,C” i ,D” asystent
sporzadzit plany pracy. Plany sporzadzono od 3 do 5 tygodni od momentu rozpoczecia
wspotpracy. Formularz zawiera informacje o problemach rodziny, cele gtéwne i cele
szczegbtowe, spodziewane efekty, strategie postepowania i dziatania. W dziataniach zawarto
ich opis, termin wykonania i osoby biorgce udziat w dziataniu. Analizowane plany pracy
zawierajg podpisy asystenta rodziny, pracownika socjalnego oraz dorostego cztonka rodziny.
Na planie pracy z rodzing ,,C” podpisat sie inny pracownik niz ten, ktéry przeprowadzit wywiad
srodowiskowy. Na dokumencie nie podpisali sie partnerzy klientek ,B” i ,C”, mimo, iz
wyznaczono im zadanie do realizacji, zatem nie mozna stwierdzi¢ czy zostali poinformowani
0 wyznaczonym im dziafaniu do realizacji. Na planie rodziny ,B” widnieje data 10 wrzesnia
2023 r. i z tg samg datg podpisat sie asystent rodziny. Tymczasem z karty pracy z rodzing nie
wynika, by w tym dniu kontaktowat sie z rodzing (wczesniejsza wizyta — pierwsza, odbyta sie
24 sierpnia 2023 r. i nie dotyczyta planu pracy). Z karty pracy asystenta wynika, ze asystent
spotkat sie z Panig ,,B” dzien po podpisaniu planu, tj. 11 wrzesnia 2023 r. i rozmawiat z klientka
o zasadach wspodtpracy. Z partnerem klientki spotkat sie 12 wrzesnia 2023 r., ale nie omawiat
z nim planu pracy i wyznaczonych dziata. Powyzsze wskazuje, ze plan nie byt opracowany we
wspotpracy z rodzina.

Analiza wyznaczonych w planie pracy z rodzing dziatan wykazata, ze terminy rozpoczecia
niektérych dziatan w rodzinach wyznaczono na dzied wczesniejszy niz data sporzgdzenia
planu. Wiekszos¢ dziatan w terminie wykonania miata zapis ,,na biezqco”. Dodatkowo w planie
rodziny ,,B” jako osobe biorgca udziat w dziataniu pn. ,zarejestrowanie sie w Urzedzie Pracy”
wpisano jedynie asystenta rodziny i pracownika socjalnego. W tym samym planie tylko Pani
»B” wyznaczono dziatanie dotyczgce wspodtpracy z asystentem, mimo, iz sad zobowigzat do
wspotpracy oboje rodzicdw. W rodzinie ,D” klientce wyznaczono tylko jedno zadanie
(wspdlnie z asystentem rodziny): ,,aktywizacja spoteczna — wychodzenie na spacery z dzie¢mi,
rozmowa. Kontakt z przedszkolem i szkotq (zebrania)”. Reszta zadan zostata przypisana
asystentowi i pracownikowi socjalnemu. Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych

osobowych dokonano wylaczenia czesci wystgpienia pokontrolnego zawierajacego

informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat zespd6t kontrolny na podstawie

art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r.,

poz. 902).

Dodatkowo asystent na poczatku wspdtpracy opracowywat plan pracy i przez caty okres

wspotpracy nie zmieniat go i nie modyfikowat, mimo zmiany sytuacji rodzin lub braku realizacji
zaplanowanych dziatan. Co wiecej, niektére z wyznaczonych zadan z racji swojej specyfiki
wymagaty po uptywie wyznaczonego na realizacje terminu, modyfikacji planu.



Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.
Wytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Dodatkowo wskazaé nalezy, ze w przypadku rodziny ,,B” najpdzniejszy termin wskazany na
realizacje dziatan to kwiecient 2024 r., w przypadku rodziny ,,C” czerwiec 2022 r., aw przypadku
rodziny ,D” grudzien 2023 r., zatem przez znaczny okres wspoétpracy nie realizowano
aktualnego planu pracy z rodzina.
Powyzsze byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

2. Opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej

W przypadku rodziny ,,C” dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastepczej ze wzgledu na duza

zawartos$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci wystapienia

pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat

zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902)

W spotkaniu brat udziat asystent rodziny. Z dokumentéw nie wynika, aby plan pracy z rodzing
zostat skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej. Brak
opracowania planu potwierdzita w rozmowie z inspektorami Dyrektor OPS, podajac, ze: ,po
umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej z rodziny ,,C” asystent nie otrzymata planéw pomocy
dziecku, lecz brata udziat w opracowywaniu plandw pomocy dziecku w placéwce opiekuriczo-
wychowawczej. [...] Przypuszczam, ze modyfikacji planu pracy z rodzing asystent nie zdgzyt
opracowad, gdyz krotko po umieszczeniu dzieci w placowce, matka zaprzestata wspotpracy z
asystentem”. Z dokumentacji wynika jednak, ze 16 kwietnia 2024 r. w OPS odbyto sie
spotkanie asystenta z klientkg w celu omdwienia dalszego planu wspétpracy z rodzing.
Ustalono aktualng sytuacje rodziny i omdéwiono plan dziatan, nie opracowano jednak planu
pracy. Wspoétprace z rodzing zakoriczono 20 czerwca 2024 r.
Powyzsze byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-95, 183-252)

3. Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego
W toku kontroli ustalono, ze w rodzinach ,B” i ,C” zdiagnozowano trudnosci w prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Z dokumentacji wynika, ze asystent podczas wizyt w srodowisku
stwierdzat nieporzadek w mieszkaniu oraz brak wtasciwej higieny cztonkéw rodziny. W swoich
dziataniach ograniczat sie do informowania rodziny o potrzebie podjecia dziatan i opisywaniu
obserwacji w dokumentacji. Z przedtozonej dokumentacji nie wynika, by asystent aktywnie
wigczat sie w dziatania majgce na celu poprawe sytuacji rodzin w tym zakresie. Z zapiséw
w notatkach nie wynika, aby asystent angazowat cztonkéw rodziny w prace porzadkowe,
treningi czystosci. W rodzinie ,,B” czesto stwierdzat ,, pustg lodowke”. Nie podjat jednak dziatan
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majgcych na celu nauke planowania zakupdéw i zarzgdzania budzetem w celu wyeliminowania
takich sytuacji. Nie ma informacji, aby asystent towarzyszyt klientom podczas robienia
zakupdw w celach edukacyjnych. Zatem dziatanie Jednostki w tym zakresie byto niezgodne
z art. 15 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

4. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych
Asystent rodziny udzielat rodzinom wsparcia w rozwigzywaniu problemdéw socjalnych. Ze
wzgledu na duzg zawarto$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).
Powyzsze dziatanie byto niegodne z art. 15 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

5. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych

Ustalono, ze asystent motywowat cztonkéw rodziny do udziatu w indywidualnych spotkaniach
z psychologiem lub psychiatrg, a w przypadku oséb ze stwierdzonym problemem
alkoholowym do udziatu w terapii. Ze wzgledu na duig zawarto$¢ wrazliwych danych

osobowych dokonano wytaczenia czesSci wystapienia pokontrolnego zawierajacego

informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat zespé6t kontrolnhy na podstawie

art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r.,

poz. 902).

Powyisze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 5 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 92-279)

6. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi

Asystent pomimo ogdélnych rozméw z dzie¢mi (opisanych w pkt 14 wystgpienia) w przypadku
wystgpienia konkretnego problemu wychowawczego nie podejmowat wtasciwych dziatan. Ze
wzgledu na duig zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystgpienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Z dokumentacji nie wynika, aby asystent podjat dziatania by poméc matce w rozwigzaniu
sytuacji. Powyzsze byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 92-279)

7. Wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin

Z przedfozonej dokumentacji wynika, ze asystent rodziny nie motywowat rodzin do udziatu

w aktywnosci spotecznej. Powyzsze dziatanie byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 7 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 92-279)
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8. Motywowanie cztonkoéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych
Ze wzgledu na duza zawartosé wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Powyzsze dziatanie byfo niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 8 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 92-279)

9. Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej
Stwierdzono, ze asystent informowat klientéw o koniecznosci podjecia ,jakiejkolwiek” pracy
i zarejestrowania sie w PUP. Dostarczyt Pani ,B” oferty pracy do wykorzystania.
W dokumentacji asystenta stwierdzono kserokopie zobowigzania klientki do potwierdzenia
ztozenia cv w karcie aktywnosci zawodowej. Roéwniez Pani ,D” asystent przekazat oferty pracy.
Powyizsze dziatanie byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 9 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

10. Motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych
Analiza dokumentacji asystenta rodziny wykazata, ze asystent nie motywowat do udziatu
w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcéw
rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych. Powyzsze byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt
10 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

11. Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych

Analiza dokumentéw wykazata, ze asystent zaréwno w rodzinie ,B”, jak i ,C” nie
przeprowadzat rozmoéw wspierajgcych z dzie¢mi. Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych

danych osobowych dokonano wytaczenia czesci wystapienia pokontrolnego zawierajacego

informacje pozyskane podczas kontroli. Wytaczenia dokonat zespét kontrolhy na podstawie

art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r.,

poz. 902).

Powyzsze byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

12. Udzielanie wsparcia dziecku przez towarzyszenie mu podczas posiedzenia lub rozprawy
z jego udziatem, o ktérym mowa w art. 76a § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postepowania karnego

Analiza teczek rodzin wykazata, ze nie zaistniata potrzeba udzielania takiego wsparcia.

13. Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin
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Ze wzgledu na duza zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Asystent wezwat policje i wraz z patrolem podjat dziatania majgce na celu interwencyjne
umieszczenie dzieci w pieczy zastepczej. Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 12 ww.
ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

14. Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci
W rodzinie ,,C” rozmawiat z dzieémi o nauce i zadaniach domowych. Omawiat tez ogdlne
kwestie ich zachowania. Réwniez w rodzinie ,D” starat sie zacheca¢ dziecko do uczeszczania
do szkoty. Wspierat matke w dziataniach. Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 13 ww.
ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

15. Realizacja zadan okre$lonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie miat pod opieka kobiet, ktore
wymagatyby wsparcia w ramach ustawy ,Za zyciem”.

16. Prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing

Analiza teczek rodzin przedtozonych przez Jednostke wykazata, ze asystent oprécz okresowej
oceny sytuacji rodziny oraz planu pracy z rodzing prowadzit dokument pn. ,karta pracy
asystenta rodziny”. Formularz zawiera miejsce na date wizyty, ilos¢ godzin, zrealizowane
dziatania w ramach spotkania. Na formularzach wyznaczone jest miejsce na podpis asystenta
rodziny oraz miejsce na podpis cztonka rodziny. Nalezy wskaza¢, ze rubryki ,,podpis cztonka
rodziny” i ,ilos¢ godzin” pozostaty niewypetnione. Pod niektérymi wpisami brakuje podpisu
asystenta. Karty prowadzone sg w sposéb niestaranny, trudno odczytaé tres¢ wpisow.
Réwniez pod niektérymi notatkami stuzbowymi brak podpisu osoby sporzadzajgcej, czasami
brakuje daty sporzgdzenia. W dokumentacji brak istotnych informacji na temat sytuacji
rodziny. Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

czesci wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Whytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

W tym zakresie dziatanie Jednostki byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 14 ww. ustawy.
(akta kontroli: str. 92-279)

17. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co poét roku,

i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ww. ustawy

W toku kontroli stwierdzono, ze asystent dokonywat oceny sytuacji rodzin w postaci

dokumentu nazwanego ,Ocena sytuacji z pracy asystenta rodziny z rodzing”. Dokument

zawiera opis aktualnej sytuacji rodziny, cele wspdtpracy, zadania wykonane, rokowania oraz
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whnioski i uwagi. W przypadku rodziny ,,C” asystent podpisat sie pod oceng z 18 stycznia 2023 r.
dopiero na kserokopii dokumentu, przygotowanej na potrzeby kontroli. Na wszystkich
ocenach podpisat sie Dyrektor OPS.

W przypadku rodziny ,B” w znacznej czesci obie oceny sg niemal identyczne w tresci.
W skopiowanej czesci nie zaktualizowano nawet wieku dziecka. W czesci wskazujgcej zadania
wykonane w rodzinie wykazano dziatania asystenta, a nie rodziny. W rodzinie ,,C” w ocenie
z 18 lipca 2023 r. wykazano zadania podjete w rodzinie w okresie od 18 lipca 2023 r. do 18
sierpnia 2023 r., a wiec za okres, ktory jeszcze nie nastgpit.

Ze wzgledu na duzg zawarto$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wylaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Powyzsze budzi watpliwosci co do rzetelnosci ocen.
Na podstawie dokumentacji analizowanych rodzin oraz przedtozonego wykazu rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny analizie poddano terminowos¢ dokonywania
okresowych ocen sytuacji rodziny i stwierdzono, ze w nie we wszystkich przypadkach oceny
byty dokonywane terminowo, co byto niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 15 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 91-279)

18. Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing
Analiza teczek rodzin objetych kontrolg wykazata, ze w dwdch analizowanych rodzinach
zakoniczono wspotprace asystenta rodziny z rodzinami w zwigzku z brakiem kontaktu ze strony
rodzin. W obu przypadkach rodziny wyprowadzity sie z terenu gminy Suchy Las.

(akta kontroli: str. 92-279)

19. Sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach

Z przedtozonej dokumentacji nie wynika, aby sad zwracat sie z wnioskiem o informacje

w zakresie przebiegu wspétpracy z rodzing oraz informacje dotyczgce matoletnich dzieci.
(akta kontroli: str. 92-279)

20. Wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzagdowej, wtasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny
Na podstawie przeanalizowanej dokumentacji rodzin objetych wsparciem asystenta
stwierdzono, ze w okresie kontroli asystent kierowat prosby do przedszkoli o wydanie opinii
o dziecku. W przypadku dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej asystent uczestniczyt
w ocenach sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej. Informowat sad o sytuacji
rodzin. Powyzsze byto zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 18 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

21. Wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa diagnostyczno-pomocowsa,
o ktorych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
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domowej lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za
niezbedna
Z dokumentacji asystenta rodziny wynika, ze asystent uczestniczyt w grupie diagnostyczno-
pomocowej dotyczgcej Niebieskiej Karty prowadzonej dla rodzin ,,C” i ,,D”. Powyisze byto
zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 19 w zw. z art. 15 ust. 1 pkt 14 ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 92-279)

Udziat asystentéw rodziny oraz przedstawicieli OPS w ocenach sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej i wydawanie opinii

Zaréwno Dyrektor, jak i asystent rodziny oswiadczyli, ze asystent uczestniczyt w ocenach
sytuacji dziecka przebywajgcego w rodzinie zastepczej oraz okresowych ocenach sytuacji
dzieci przebywajacych w placéwce opiekudczo — wychowawczej. Powyzsze znajduje
potwierdzenie w dokumentacji asystenta prowadzonej w rodzinie ,,C”. Powyzsze byto zgodne
z art. 137 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy.
Nadto ustalono, ze w okresie objetym kontrolg nie wnioskowano o wydanie opinii, o ktdrej
mowa w art. 47 ust. 6 ww. ustawy i art. 100 ust. 4a ww. ustawy.

(akta kontroli: str. 183-252, 282-284)

Na tym kontrole zakoriczono.
Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod numerem 13.

IV. Uwagi i wnioski.
Brak.

V. Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci oraz dwdch uchybiedn w realizacji zadan
okreslonych w ww. ustawie, zalecam:

1. kazdorazowo przed zatrudnieniem weryfikowaé¢ kandydata na pracownika, osobe
Swiadczgcq ustugi i wolontariusza w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym, zgodnie z art. 7b ww. ustawy,

2. kazdorazowo weryfikowa¢ przed zatrudnieniem kwalifikacje asystenta rodziny, zgodnie
z art. 12 ust. 1 ww. ustawy,

3. rzetelnie przeprowadza¢ wywiad srodowiskowy i dokonywa¢ analizy sytuacji rodziny,
zgodnie z art. 11 ust. 1i 2 ww. ustawy w zwigzku z ustawg o pomocy spotecznej,

4. sktadac do Dyrektora Jednostki wniosek o przydzielenie asystenta rodziny, zgodnie z art.
11 ust. 3 ww. ustawy i przydziela¢ rodzinie asystenta, zgodnie z art. 11 ust. 4 ww. ustawy,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

podejmowaé prace z rodzing, na ktdra nie zostat natoiony przez sad obowigzek
wspotpracy z asystentem rodziny, po uzyskaniu zgody wszystkich dorostych cztonkéw
rodziny, zgodnie z art. 8 ust. 3 ww. ustawy,

rozpoczynac prace z rodzing przez asystenta rodziny po jego przydzieleniu, zgodnie z art.
16 ust. 1 ww. ustawy,

opracowywac i realizowac plan pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 1 ww. ustawy,
ze wskazaniem termindw realizacji poszczegolnych dziatan, wiasciwie okreslajgc osoby
odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatan, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i ust. 3
ww. ustawy,

w przypadku, gdy dziecko z rodziny objetej pomoca asystenta zostalo umieszczone
w pieczy zastepczej, opracowywac plan pracy z rodzing we wspoétpracy z cztonkami
rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej w taki sposob, aby byt on
skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy,

udziela¢ pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zzyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 3 ww. ustawy,

udziela¢ rodzinom pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 4 ww. ustawy,

udziela¢ rodzinom pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy,

wspiera¢ aktywnos¢ spoteczng rodzin, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 7 ww. ustawy,

motywowac cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 8 ww. ustawy,

motywowa¢ do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy,

udziela¢ wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 11 ww. ustawy,

witasciwie prowadzi¢ dokumentacje rodzin dotyczaca pracy z rodzing, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 14 ww. ustawy,
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17. witasciwie i terminowo dokonywa¢ okresowej oceny sytuacji rodziny, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 15 ww. ustawy.

V. Pozostate informacje.

Niniejszy dokument sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Dyrektorowi O$rodka Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie, drugi pozostawiono
w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.

Tre$¢ wystgpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzes$nia
2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902), z wytgczeniem danych
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z22019r., poz. 1781).

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2025 r., poz. 49) kontrolowana Jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktérych mowa powyzej
przedstawia stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode kontrolowana Jednostka jest
obowigzana w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska Wojewody, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2025 r., poz. 49 ) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych, o ktérych mowa
w art. 197d ust. 1 ustawy, podlega karze pienieznej w wysokosci od 1.000 do 15.000 zt.

Wystgpienie pokontrolne zawiera 17 stron.

Anna KoScianska Agnieszka Adamczak z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

(podpisy cztonkéw zespotu inspektorow) (podpis Wojewody Wielkopolskiego)

/-podpisano bezpiecznymi podpisami elektronicznymi weryfikowanymi przy pomocy waznych klasyfikowanych certyfikatow/
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