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I. Dane identyfikacyjne.
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Kontrola w trybie uproszczonym na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2022r., poz. 447 z pbéin. zm.), zwanej dalej ustawg i rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477).
Stan faktyczny zostat oceniony pod katem zgodnosci z ww. ustawg
w brzmieniu obowigzujgcym w okresie objetym kontrola.

Zakres kontroli obejmuje sprawdzenie realizacji zalecen pokontrolnych
wydanych po kontroli w 2022 r., zawarty w upowaznieniu Wojewody
Wielkopolskiego z 19 maja 2023 r., znak: KN-11.0030.83.2023.1.

Okres objety kontrola: od 14 wrzes$nia 2022 r. do dnia zakoriczenia kontroli
oraz dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Zaczarowany Domek” z siedzibg pod
adresem: ul. Poznanska 35, 64-915 Jastrowie, w dalszej czesci dokumentu
okreslane takze w skrécie: ,,Placéwky”, ,POW” lub ,Jednostka”.

Zespodt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu w sktadzie:

- Anna Koscianska — inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu
inspektoréw,

- Agnieszka Adamczak — p.o. Kierownika Oddziatu Rodziny.

Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce
wylaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.

Czynnosci kontrolne w siedzibie Placowki przeprowadzone byty w dniach 23
i 24 maja 2023 r.

Anna Rakoniewska, Dyrektor Placowki Opiekunczo-Wychowawczej

,Zaczarowany Domek”

(akta kontroli: str. 1-3)



Na podstawie § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia oraz art. 197d ust. 1 ww. ustawy przekazuje
niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,

na ktorych zostata oparta.
Kontrola w trybie uproszczonym zostata zarzadzona w celu sprawdzenia realizacji zalecen
pokontrolnych wydanych po kontroli w 2022 r., tj. zgodnosci dziatalnosci Jednostki z ww.
ustawa.
Kontrola zostata przeprowadzona w oparciu o nastepujgce procedury i metody:
— pozyskano pisemne oswiadczenia oraz przeprowadzono rozmowe z Dyrektor Placowki
Panig Anng Rakoniewska,
— przeprowadzono analize indywidualnej dokumentacji 3 wychowankoéw,
— przeprowadzono rozmowy z wychowankami Placowki oznaczonych symbolami : ,,A”, ,B”,
,c”, 0", &, ,F’, ,,G" i, H",
— przeprowadzono analize kwalifikacji kadry Placéwki,
— przeprowadzono ogledziny Placéwki w zakresie sprawdzenia nieprawidtowosci
stwierdzonych w kontroli w 2022 r.

Biorgc pod wuwage, stwierdzone podczas kontroli, dziatania Placdwki Opiekunczo-
Wychowawczej ,,Zaczarowany Domek” z siedzibg w Jastrowiu zgodne z obowigzujgcymi
przepisami, jak i dziatania naruszajgce przepisy, dziatalnos¢ Jednostki w obszarze objetym
kontrolg oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W zwigzku z nieprawidtowosciami wydano zalecenia pokontrolne.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien
lub nieprawidtowosci. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien lub nieprawidtowosci.

Organem prowadzacym ww. Placéwke jest Stowarzyszenie ,,USMIECH DZIECKA”. Jednostka
funkcjonuje na podstawie zezwolenia Wojewody Wielkopolskiego z dnia 2 lutego 2012 r.,
znak: PS-11.9423.4.1.2012.5, na prowadzenie placéwki opiekuriczo — wychowawczej typu
socjalizacyjnego pod nazwa: Placéwka Opiekuriczo — Wychowawcza ,Zaczarowany Domek”
z siedzibg pod adresem: ul. Poznanska 35, 64-915 Jastrowie, z liczbg 14 miejsc.

W dniach: 21, 22 i 29 czerwca 2022 r. zesp6t inspektoréw przeprowadzit kontrole w trybie
zwyktym w Placéwce. W wyniku kontroli Wojewoda Wielkopolski wydat zalecenia pokontrolne
opisane w wystgpieniu pokontrolnym z 13 wrzes$nia 2022 r.

Celem niniejszej kontroli jest sprawdzenie realizacji zalecen, tj.:



1. spowodowaé zmiane przez organ wfasciwy tresci Statutu, przyja¢ Regulamin praw

i obowigzkdw wychowankoéw, zgodnie ze sposobem okreslonym w Statucie, przy czym
tres¢ obu dokumentéw dostosowac do przepiséw ww. ustawy, a z trescig Regulaminu
zapoznac wszystkie dzieci przebywajgce w Placéwce.
Podmiot prowadzgcy Placéwke rozpoczat przygotowania do procedury zmiany ww.
zezwolenia na prowadzenie Placowki w zwigzku z planowang zmiang adresu Placowki.
Zmiana adresu Placowki spowoduje zmiane tresci Statutu, jak i Regulaminu
Organizacyjnego Placéwki. Zatem odstgpiono od sprawdzenia stanu realizacji ww.
zalecenia pokontrolnego, z uwagi na koniecznos¢ ponownej weryfikacji ww. dokumentéw
w trakcie postepowania administracyjnego o zmiane zezwolenia.

2. zapewni¢ wychowankom wtasciwe warunki socjalno-bytowe, zgodnie z § 18 ust. 3 ww.
rozporzadzenia.
W pierwszym dniu kontroli, tj. 23 maja 2023 r. przeprowadzone zostaty ogledziny
pomieszczen Placéwki, w ktérych podczas kontroli w 2022 r. stwierdzono
nieprawidtowosci. Z ogledzin sporzadzono protokét, podpisany i zaakceptowany przez
Dyrektora Placowki. Ogledziny wykazaty, ze Placéwka spetnia warunki socjalno-bytowe,
zgodnie z § 18 ust. 3 ww. rozporzadzenia, jednakze na minimalnym poziomie.
W ramach postepowania kontrolnego w 2022 r. podmiot prowadzacy Placéwke, tj.
Stowarzyszenie ,,Usmiech Dziecka” powiadomit o planowanej zmianie siedziby Placéwki do
budynku potozonego w Jastrowiu przy ul. Wojska Polskiego 18. Planowane jest zatem
podniesienie standardu warunkéw mieszkaniowych w Placéwce.
Uzna¢ nalezy, ze zalecenie pokontrolne zrealizowano.

(akta kontroli: 4)

3. usunac z miejsc dostepnych dla oséb postronnych informacje zawierajace dane osobowe
wychowankow, tj. wiasciwie przetwarza¢ dane osobowe, zgodnie z art. 7 ww. ustawy.
Przeprowadzone ogledziny pomieszczen Placéwki wykazaty, ze w ogdlno dostepnych
miejscach nie znajduja sie dane osobowe wychowankoéw i informacje o nich.

Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.
(akta kontroli: 4)

4. uzyskac przez Dyrektora Placéwki zaswiadczenie lekarskie o zdolnosci do kierowania
placéwka opiekunczo — wychowawczg, zgodnie z art. 97 ust. 3 pkt 6 ww. ustawy.
Dyrektor Placéwki przedtozyt zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce zdolnos$é¢ do
kierowania Placowka, wydane 29 wrzes$nia 2022 r., wazne do 29 wrzes$nia 2025 r.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 5)



5. zatrudniad do pracy z dzieémi wytgcznie osoby posiadajgce wymagane kwalifikacje, oraz
spetniajgce wymogi, zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 ww. ustawy.
W drugim dniu kontroli przeprowadzone zostaty ogledziny dokumentacji kadry. Z ogledzin
tych sporzadzono protokét, ktory zostat zaakceptowany i podpisany przez Dyrektora
Placowki. Ogledziny wykazaty, ze obecnie kwalifikacje kadry sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami, wynikajgcymi z ww. ustawy.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 5-34)

6. stosowac sie do tresci zezwolenia Wojewody w sprawie wydania zezwolenie na
prowadzenie Placowki w zakresie liczby miejsc, zgodnie z art. 95 ust. 3 ww. ustawy i ww.
zezwoleniem, a w przypadku zamiaru przyjecia dziecka ponad liczbe miejsc wyznaczong
w zezwoleniu, kazdorazowo przed przyjeciem dziecka wystepowaé do Wojewody
Wielkopolskiego o wydanie odpowiedniego zezwolenia, zgodnie z art. 95 ust. 3a ww.
ustawy.

Z przedtozonego wykazu dotyczgcego liczby wychowankdéw w Placéwce wynika, ze na dzien
23 maja 2023 r. w Placéwce przebywato 14 wychowankéw. Natomiast w okresie objetym
kontrolg 5 wychowankéw, w tym 1 dziecko pochodzenia ukrainskiego poza limitem,
opuscito Placdwke. W okresie objetym kontrolg do Placéwki, za zezwoleniem Wojewody
Wielkopolskiego, wydanym w sprawie o znaku: PS-111.9421.74.2022.5, zostato dodatkowo
przyjete dziecko, jednoczes$nie dziecko to opuscito Placéwke 17 kwietnia 2023 r.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 35-39)

7. zaprzesta¢ okresowego przenoszenia dzieci z Placowki Opiekuriczo — Wychowawczej
»Dzwoneczek” do Placéwki, tj. dziata¢ zgodnie z decyzjg Wojewody Wielkopolskiego z dnia
Wielkopolskiego z dnia 2 lutego 2012 r., znak: PS-11.9423.4.1.2012.5 oraz traktowac dzieci
podmiotowo, zapewniajac im poczucie bezpieczenstwa i stabilne srodowisko
wychowawcze, zgodnie z art. 4 pkt 4 i art. 93 ust. 4 pkt 1 ww. ustawy.

Z przeprowadzone] z Dyrektorem rozmowy wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie
doszto do sytuacji przeniesienia wychowankéw POW do innej placowki. Wychowankowie
w rozmowach z inspektorem potwierdzili oSwiadczenie Dyrektora. Dodatkowo podali, ze
czujg sie w Placéwce bezpiecznie.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 40-56)

8. prowadzi¢ ewidencje dzieci, zgodnie z § 17 ust. 5 ww. rozporzadzenia.
W trakcie kontroli Dyrektor przedtozyta ewidencje dzieci przebywajacych w Placéwce.
Analiza jej tresci wykazata, ze jest ona zgodna z przepisem ww. rozporzadzenia.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.
(akta kontroli: 57-59)



9.

10

11.

planowa¢ dyziury wychowawcze w taki sposéb, aby czas petnienia dyzuru pozwalat
w sposéb witasciwy sprawowac opieke na dzieémi, zgodnie z art. 93 ust. 4 pkt 1 ww.
ustawy oraz z § 10 ust. 1i § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia.
W trakcie kontroli Dyrektor Placéwki przedtozyta grafiki dyzurow wychowawcoéw za
przyktadowe miesigce grudzien 2022 r. i kwiecied 2023 r. Analiza grafikdw wykazata, ze
dyzury petnione sg w przewazajacej liczbie w systemie dwunastogodzinnym lub krétszym.
Na kazdym dyzurze opieke nad dzie¢mi sprawuje jeden wychowawca. Dodatkowo
z o$wiadczenia Dyrektora wynika, ze w sytuacjach nagtych, np. wyjscie do lekarza, do pracy
przychodzi Dyrektor lub wychowawca-koordynator.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 40-42, 60-61)

. €O najmniej trzy razy w ciggu nocy dokonywaé obchodow i wpisywa¢ w zeszycie

dyzuréw nocnych informacje o godzinie dokonanego obchodu, zgodnie z § 12 ust. 2 ww.
rozporzadzenia.
Dyrektor Placéwki przedtozyta zeszyt dyzuréw nocnych z wpisami w przyktadowych
miesigcach grudnia 2022 r. i kwietnia 2023 r. Analiza tresci wpisow wykazata, ze
dyzurujace osoby pracujgce z dzieémi zamieszczaty wpisy o co najmniej trzykrotnie
dokonanym obchodzie w godzinach nocnych.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 62-75)

zapewni¢ kazdemu dziecku dostep do niezbednej opieki zdrowotnej, bez pokrywania
kosztow tej opieki ze swiadczenia wychowawczego, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 2 ww.
rozporzadzenia.
Dyrektor Placéwki ztozyta oswiadczenie, w ktdrym stwierdzita, ze koszty zwigzane
z zapewnieniem dzieciom niezbedne] opieki zdrowotnej, w sytuacji, gdy nie sg one
finansowane w ramach ustug NFZ, pokrywane s3g ze Srodkéw Placéwki. W jedynie
wyjatkowych sytuacjach, gdyby zaistniata taka konieczno$¢, a dotyczytoby to niezbednego
leczenia dziecka, koszty pokrywane bytyby czesciowo ze srodkdw Placéwki a cze$ciowo ze
Srodkow $wiadczenia wychowawczego (500+) danego wychowanka. W okresie objetym
kontrolg z 5 wizyt u lekarza psychiatry skorzystato 4 wychowankdw, przy czym koszt wizyt
zostat pokryty w catosci przez Placdwke, na dowdd czego Dyrektor przedtozyta piec faktur.
Wszyscy wychowankowie podczas rozmow poinformowali, ze wizyty odbywajg sie
zgodnie z ich potrzebami oraz ze nie ponoszg kosztow z tym zwigzanych.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 43-56, 76-81)



12.

13.

14.

zapewni¢ kazdemu dziecku zaopatrzenie w wyroby medyczne — do wysokosci limitu
przewidzianego w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, bez pokrywania kosztow tych wyrobéw ze $wiadczenia
wychowawczego, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 4 ww. rozporzadzenia.
Dyrektor Placéwki przedtozyta oswiadczenie z 23 maja 2023 r., z ktérego wynika, ze
zaopatrzenie dzieci w wyroby medyczne odbywa sie na zlecenie lekarza, przy czym koszty
zakupu pokrywane sg ze S$rodkdéw wtasnych Placéwki. Do oswiadczenia Dyrektor
przedtozyta fakture na zakup okularéw dla wychowanka ,,J”. Podczas rozméw dodatkowo
wychowanka ,,G” podata, iz pomimo posiadania okularéw zakupionych przez Placéwke,
postanowita zakupi¢ nowg pare ze srodkéw 500+, na co wyrazita zgode. Trzy wychowanki
poinformowaty, ze majg aparaty ortodontyczne, ktérych koszt zostat pokryty miedzy
innymi ze srodkéw 500+ za ich zgoda, a kolejna podata, ze ona réwniez w niedtugim czasie
z tych $rodkéw bedzie miata aparat na zeby, na to tez wyrazita zgode. Pozostali
wychowankowie poinformowali, ze potrzebne wyroby medyczne otrzymujg z Placéwki.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 43-56, 82-83)

zapewni¢ kazdemu dziecku dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, a takze
terapeutycznych i rewalidacyjnych uwzgledniajac jego faktyczne potrzeby, zgodnie § 18
ust. 1 pkt 5 ww. rozporzadzenia.
W trakcie kontroli Dyrektor Placowki przedtozyta zestawienie zaje¢ wychowawczych,
kompensacyjnych, terapeutycznych i rewalidacyjnych, z ktérych korzystaty dzieci
przebywajgce w Placéwce w okresie objetym kontrolg. Z zestawienia wynika, ze
w Placéwce, jak i poza nig prowadzone s3 m.in. nastepujgce zajecia: plastyczne,
kulinarne, integracyjne, a takze kompensacyjne, psychoterapeutyczne,
socjoterapeutyczne, rewalidacyjne. Podczas rozméw z wychowankami, dzieci
potwierdzity udziat w zajeciach.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 43-56, 84-88)

dostosowac tres¢ Regulaminu Kieszonkowego i wyptaca¢ kazdemu dziecku kwote do
wilasnego dysponowania, zgodnie § 18 ust. 1 pkt 8 ww. rozporzadzenia w zw. z art. 80
ust. 1 pkt 2 i art. 86 ust. 2 i 3 ww. ustawy.

Podczas kontroli analizie podlegaty zasady, wysoko$¢é oraz sposéb wyptaty dzieciom tzw.
kieszonkowego. Dyrektor Placéwki przedtozyta inspektorom dwa Regulaminy
Kieszonkowego, ktére obowigzywaty w okresie objetym kontrolg, tj.:

- przyjety 10 listopada 2022 r. — obowigzujacy do 16 maja 2023 r.,

- przyjety 17 maja 2023 r. — obowigzujacy do nadal.

Do kazdego z Regulaminéw Dyrektor zataczyta liste wychowankdw, ktérzy zapoznali sie
z trescig Regulaminu. Tres¢ kazdego z Regulaminéw jest zgodna z przepisem ww.
rozporzadzenia, przy czym obecnie obowigzujgcy Regulamin dodatkowo sformutowany
jest jezykiem przystepnym dla dziecka.



15.

16.

Podczas rozmowy, wychowankowie potwierdzili, ze znajg zasady przyznawania
kieszonkowego, jak i powody jego obnizenia i podwyzszenia. Potwierdzili réwniez, ze
otrzymujg kieszonkowe do wtasnego dysponowania. W trakcie kontroli analizie podlegaty
rowniez listy wyptat kieszonkowego za przyktadowe miesigce grudzien 2022 r. i kwiecien
2023 r. Z list wynika, ze kazde dziecko ma przyznang tzw. ,kwote wyjsciowg”, ktéra jest
wyzsza niz minimalna kwota okreslona ww. przepisem, a nastepnie z tytutu réznych
osiggnie¢ kazde dziecko zostato nagrodzone dodatkowym kieszonkowym, przy czym
taczna jego wysokosc nie przekracza maksymalnej dopuszczalnej kwoty. Dalsza analiza list
wykazata takie, ze kazde dziecko swoim podpisem potwierdza odbiér kwoty
kieszonkowego, dodatkowo opatrujac podpis datg. Z uwagi na fakt statego pobytu
wychowanki ,P” poza Placéwka, przy kwocie kieszonkowego przydzielonego tej
wychowance swadj podpis ztozyta wychowawca kierujgca procesem wychowawczym tego
dziecka. Jednoczesnie Dyrektor Placéwki przedtozyta kserokopie przekazéw pocztowych
potwierdzajacych wystanie dziecku kieszonkowego, w wysokosci wynikajgcej z ww. list na
adres zakfadu pielegnacyjno-opiekuniczego, w ktérym na co dzien przebywa wychowanka
2P
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 43-56, 89-116)

zapewni¢ kazdemu dziecku opieke i wychowanie oraz zaspokojenie jego niezbednych
potrzeb, zgodnie z art. 93 ust. 4 pkt 1 ww. ustawy.
Zaréwno analiza ww. list kieszonkowego, jak i rozmowy z dzie¢mi potwierdzity, ze
w Placéwce w okresie kontroli nie zdarzaty sie sytuacje, w ktorych dzieci wyreczaja
wychowawcdéw w petnieniu przez nich obowigzkédw zwigzanych z opieka i wychowaniem
dzieci przebywajgcych w Placdwce. Z list kieszonkowego wynika, ze najczestszymi
powodami podwyziszenia kieszonkowego s3: utrzymywanie porzadku we wtasnych
pokojach, sukcesy szkolne na miare mozliwosci kazdego dziecka oraz wysoka frekwencja
w szkole, branie udziatu w zajeciach fakultatywnych, reprezentowanie Placowki na
zewnatrz, brak palenia papieroséw i higieniczny tryb Zzycia, bycie pomocnym oraz
przestrzeganie zasad zycia w grupie. Z rozmowy z Dyrektorem wynika takze, ze
przeanalizowano i omoéwiono tres¢ wystgpienia pokontrolnego w celu wprowadzenia
potrzebnych zmian.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 40-56, 97-115)

zapewni¢ kazdemu dziecku dostep przez cata dobe do podstawowych produktow
zywnosciowych i napojoéw, zgodnie § 18 ust. 1 pkt 9 ww. rozporzadzenia.

Ogledziny Placéwki wykazaty, ze w lodowce i zamrazalniku w aneksie kuchennych
dostepne sg produkty, z ktérych mozna przygotowac sobie kanapki lub po rozmrozeniu,
ciepty positek. Aneks kuchenny nie jest wyposazony w drzwi wejsciowe, zatem dostep do
tego pomieszczenia jest nieograniczony. Z rozméw z dzieémi wynika takze, ze majg
swobodny dostep do produktédw zywnosciowych i napojow przez caty dzied. Dwie



17.

18.

wychowanki zgtosity jednak, ze nie zawsze mozna skorzystac z jedzenia po godzinie 22.00.
Dyrektor poinformowata, ze z jej wiedzy wynika, ze wychowankowie mogg korzystac
z aneksu przez cafg dobe, a jezeli jakis wychowawca wyrazit swoje niezadowolenie z faktu,
ze wychowanek w porze nocnej chce cos zjes¢ miato to charakter incydentalny.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 40-56)

umozliwié uczestnictwo, w miare mozliwosci, w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno
— sportowych, zgodnie § 18 ust. 1 pkt 12 ww. rozporzadzenia, uwzgledniajac jego
potrzeby, zgodnie z art. 4 pkt. 6 ww. ustawy.
Dyrektor Placowki przedtozyta ww. wykaz zaje¢ dodatkowych prowadzonych w Placéwce,
jak i poza nig, z ktérego takze wynika, ze dzieci uczestniczg w zajeciach pozalekcyjnych
oraz sportowo-rekreacyjnych. Zajecia te to m.in.: wokalne, plastyczne, wedkarskie,
przyrodnicze, sportowe. Dodatkowo dzieci z Placodwki biorg udziat w réznego rodzaju
wycieczkach, wyjazdach, warsztatach i wyjsciach. Z wykazu wynika, ze w poszczegdlnych
zajeciach biorg udziat wszyscy wychowankowie. Rozmowy z wszystkimi wychowankami
potwierdzity, ze dzieci w zajeciach biorg udziat chetnie.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 43-56, 84-88)

przestrzega¢ praw dziecka, w szczegdélnosci prawa do ochrony przed ponizajagcym
traktowaniem i karaniem, zgodnie z art. 4 pkt 9 ww. ustawy.
Podczas rozméw z wychowankami poruszono temat zachowania oséb pracujacych
w Placowce w stosunku do dzieci. Z rozmdéw wynika, ze dzieci nie majg zastrzezen do
kadry Placéwki oraz mogg liczy¢ na ich pomoc i wsparcie. Dodatkowo w trakcie rozmowy
z Dyrektorem uzyskano potwierdzenie, ze pracownikowi obstugi, ktérego niewtfasciwe
zachowanie zostato opisane w wystgpieniu pokontrolnym z 2022 r. nie przedfuzono
umowy o prace, a w okresie obowigzywania umowy tak rozplanowano jego godziny pracy,
by przebywat w Placdwce wyltgcznie pod nieobecnos¢ wychowankdédw. Natomiast
z wychowawczynig — Pani X.X. zostata przeprowadzona rozmowa dyscyplinujgca, ktorej
celem miato by¢ zaniechanie ponizajgcego traktowania dzieci. Dyrektor poinformowata,
ze rozmowa przyniosta zamierzony efekt i ww. pracownica obecnie swoje obowigzki
wykonuje w sposéb nie budzacy zastrzezen.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 40-56)



19.

20.

niezwtocznie po przyjeciu dziecka do Placowki sporzgdzaé¢ diagnoze psychofizyczng,
zgodnie z § 14 ust. 1 ww. rozporzadzenia, opracowang przez psychologa lub/i pedagoga,
zgodnie z § 14 ust. 2 ww. rozporzadzenia oraz zawiera¢ w diagnozie psychofizycznej
dziecka wszystkie wymagane wskazania, zgodnie z § 14 ust. 4 ww. rozporzadzenia.
Podczas kontroli dokonano analizy dokumentacji 4 wychowankoéw: ,B”, ,L” i ,P”, przy
czym w okresie objetym kontrolg do Placéwki zostata przyjeta wychowanka ,P”
a nastepnie jg opuscita.
Analiza diagnozy psychofizycznej wychowanki ,P” wykazata, ze zostata ona sporzgdzona
przez pedagoga Placowki, niezwtocznie po przyjeciu dziecka oraz zawiera wszystkie
wymagane obszary do dalszej pracy z dzieckiem.
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 117-124)

opracowywac plan pomocy dziecku dla kazdego wychowanka, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt
1 ww. rozporzadzenia niezwlocznie po sporzadzeniu diagnozy, we wspotpracy
z asystentem rodziny, jezeli rodzina jest objeta jego wsparciem, zgodnie z § 15 ust. 1 ww.
rozporzadzenia, okres$lajgc termin realizacji celéw i dziatan oraz osobe odpowiedzialng
za to zadanie i okreslajagc witasciwie cel pracy z dzieckiem, zgodnie z § 15 ust. 3 ww.
rozporzadzenia, modyfikujac plan w zaleznosci od zmieniajgce;j sie sytuacji dziecka i nie
rzadziej niz co pot roku, zgodnie z § 15 ust. 5 pkt 1 ww. rozporzadzenia, a nastepnie
realizowac przyjety plan pomocy dziecku, zgodnie z art. 93 ust. 4 pkt 2 ww. ustawy.
Podczas kontroli analizie poddano plany pomocy dziecku: ,P”, ,B” i ,L".

Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia
czesci  wystgpienia pokontrolnego zawierajgcego informacje pozyskane podczas
kontroli. Wytgczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Niezaleznie od powyzszego ustalono, ze plan pomocy dziecku za okres od 8 listopada 2022
r. do 7 maja 2023 r. zostat sporzadzony 10 listopada 2022 r., co oznacza, ze plan
obowigzywat dwa dni wstecz, co byto niezgodne z § 15 ww. rozporzadzenia. Plany
pomocy dziecku ,,P” i ,B”, zostaty opracowane we wspétpracy z pracownikiem socjalnym,
co byto niezgodne z § 15 ust. 1 ww. rozporzadzenia. Do plandw pomocy dziecku
utworzono modyfikacje z 15 grudnia 2022 r. (dzieci: ,,P”, ,L”), 9 grudnia 2023 r. (dziecko
,B”) oraz 30 stycznia 2023 r. (dzieci: ,P”, ,,B”, ,L”), ktére dotyczg zmian kadrowych (w tym
zmiany wychowawcy kierujagcego procesem wychowawczym dziecka ,P”) a nie zmian

4

dotyczacych sytuacji dziecka ,P”, ,B”, ,L” w Placowce. Dodatkowo wskazano, ze
modyfikacje dotyczg obszaru sfery emocjonalnej dziecka, przy czym w planie pomocy
w tym obszarze zapisano inne cele i dziatania krdtko- i dtugoterminowe. W sferze tej nie
uwzgledniono faktu zmiany wychowawcy, ktédra moze wptywaé na stan emocjonalny
dziecka ,P” i charakter wspotpracy dziecka ,P” z nowym wychowawcg. Zatem dziatanie
Placowki byto niezgodne z § 15 ust. 5 pkt 1 ww. rozporzadzenia. Niezaleznie od

powyzszego wskazac¢ nalezy, ze modyfikacja planu dla dziecka ,,B” zostata sporzadzona z
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21.

datg 9 grudnia 2023 r., pod ktérg zarowno wychowawca, jak i dziecko podpisali sie z
odrecznymi datami 9 grudnia 2023 r., ktory to dzien jeszcze nie nastapit.

Dyrektor przedtozyta modyfikacje do planu pomocy dziecku ,B” i, L” z 28 kwietnia 2023 r.
sformutowane jezykiem, ktdérego adresatem jest odpowiednio dziecko ,B” i ,L”.
Tymczasem zgodnie z § 15 ust. 2 ww. rozporzadzenia przy tworzeniu planu pomocy
dziecku wychowawca kierujgcy procesem wychowawczym dziecka jest zobligowany
wystucha¢ zdania dziecka, jednak dokumentu tego nie adresuje sie do dziecka, gdyz nie
ono jest osobg, ktéra odpowiada za realizacje planu i weryfikuje postepy tej realizacji
a Dyrektor Placéwki, ktéry odpowiada za witasciwg organizacje pracy wychowawcze;j,
w oparciu o § 13 ww. rozporzadzenia.

Zalecenie zostato zrealizowane czesciowo.

(akta kontroli: 125-135, 209-223, 287-302)

prowadzi¢ karte pobytu dziecka dla kazdego wychowanka, odnotowujagc wymagane
dane we wszystkich obszarach w sposéb odzwierciedlajacy rzeczywistg sytuacje
dziecka, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 ww. rozporzadzenia oraz nie rzadziej niz co miesiac,
zgodnie z § 17 ust. 4 pkt 2 ww. rozporzadzenia.

Analiza kart pobytu dziecka ,P”, ,,B” i ,L” wykazata, ze:

Ze wzgledu na duzg zawartosé¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

czeSci wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas

kontroli. Wytaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia

6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

- w obszarze funkcjonowania spotecznego dziecka w Placdwce i poza nig w karcie dziecka
»B” za miesigc pazdziernik 2022 r. pod datg 30 pazdziernika 2022 r. zawarto opis zabawy
Halloweenowej w Placéwce, jednakze opis dotyczy ogdlnie wszystkich dzieci, bez
indywidualnego podejscia do dziecka ,,B”, podobnie jak wpis pod datg 19 stycznia 2023 r.
w karcie tego dziecka, dotyczacy zajec grupowych,

Ze wzgledu na duza zawartosé wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

cze$ci wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas

kontroli. Wytaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia

6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

- w obszarze wspodtpracy Placéwki z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny, w tym z asystentem rodziny niektére zamieszczone wpisy, np.
,Wspdtpraca z Bankiem Zywnosci w Pile”, ,Pilski Bank Zywnosci — otrzymalismy dary
w postaci stodyczy i nabiatu” lub ,,PCPR w Zfotowie” nie odnoszg sie odpowiednio do
dziecka ,P” na co dzien przebywajgcego w ZPO, czy dziecka ,B” lub ,L”. Dodatkowo
w karcie dziecka ,B” za miesigc listopad 2022 r. w tym obszarze zawarto informacje
o posiedzeniu zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka ,,B”, ktdra jest niespdjna
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22.

23.

w zakresie sktadu zespotu oraz godziny rozpoczecia posiedzenia zespotu z trescig
protokotu z tego posiedzenia. Powyzsze jest niezgodne z § 17 ust. 1 pkt 2 ww.
rozporzadzenia.
Zalecenie zostato zrealizowane czesciowo.

(akta kontroli: 136-188, 224-263, 303-347)

prowadzi¢ karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa, o ile dziecko tego
wymaga, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 3 ww. rozporzadzenia.
Z ewidencji pracownikéw, stanowigcej zatgcznik do protokotu ogledzin dokumentacji
kadry wynika, ze w okresie objetym kontrolg w Placéwce nie byt zatrudniony psycholog.
Analiza dokumentacji wykazata jednak, ze prowadzone sg ,karty udziatu w zajeciach
u psychologa”, do ktdrego dzieci uczeszczajg poza Placdwka. Sposrdd dzieci, ktdrych
dokumentacja byfa analizowana ,karty udziatu w zajeciach u psychologa” byty
prowadzone dla,P”, ,B"”i,L".
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 7-8, 189-190, 264-265, 348-350)

prowadzi¢ dla kazdego dziecka arkusze badan i obserwacji pedagogicznych
i psychologicznych, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 4 ww. rozporzadzenia.

Analiza dokumentacji dzieci ,P”, ,B” i ,L” wykazata, ze dla kazdego dziecka prowadzone
sg arkusze badan i obserwacji pedagogicznych, natomiast arkusze badan i obserwacji
psychologicznych nie sg prowadzone z uwagi na brak zatrudnienia psychologa w Placéwce
w okresie kontroli.

Analiza arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych wykazata, ze wpisy sg czynione
nieregularnie, z duzymi odstepami.

Ze wzgledu na duza zawartosé wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

czesci wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas

kontroli. Wytaczenia dokonat zespoét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6

wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Dyrektor poinformowata, ze brak systematycznych wpiséw wynika z faktu, iz pedagog
rozpoczat prace od poczatku 2023 r. i w pierwszym okresie zapoznawat sie z potrzebami
dzieci oraz z tego, ze jest zatrudniony na pét etatu, co nie zaspakaja potrzeb Placowki.
Jednakze wskazaé nalezy, ze pedagog od 1 stycznia 2023 r. zmienita stanowisko pracy, a
wczesniej byta zatrudniona w POW jako wychowaweca, wiec sytuacja dzieci nie byta dla
niej catkowicie obca. Zatem dziwi fakt, ze przez okres prawie dwdch miesiecy nie poczynita
zadnych obserwacji dotyczacych dziecka. Ponadto, z ewidencji wynika, ze nie jest ona
jedyng osobg petnigca te funkcje w POW. Od 2012 r. Dyrektor w ramach wolontariatu
nieprzerwanie petni te funkcje. Dlatego w okresie przed zatrudnieniem ww. pedagoga i w
okresie wdrazania sie przez niego w obowigzki to Dyrektor powinien pracowaé z
dzieckiem i dokonywa¢é stosownych wpiséw w dokumentacji.
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24.

Powyizsze jest niezgodne z celem, dla ktérego prowadzi sie badania i obserwacje dziecka
przebywajgcego w Placowce, tj. z § 17 ust. 1 pkt 4 ww. rozporzadzenia.
Zatem zalecenie nie zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 7-8, 40-42, 191-192, 266-268, 351-353)

Dodatkowej analizie podlegaty karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez pedagoga,
w ktérych m.in. braty udziat dzieci: ,,P”, ,,B” i ,L”. Z tresci kart wynika, ze oprdcz opisu
przebiegu zaje¢, wpisy zawierajg obserwacje, ktdre powinny znalez¢ sie w arkuszach
badan i obserwacji. Zatem w tym zakresie Placdwka dziata niezgodnie z § 17 ust. 1 pkt 3
WW. rozporzgdzenia.

(akta kontroli: 371-390)

dokonywaé okresowej oceny sytuacji dziecka przez zespoét powotany zgodnie z art. 137
w zw. z art. 7 ust. 1 ww. ustawy, realizujac wszystkie cele oceny, zgodnie z art. 136 ww.
ustawy, w miare potrzeb dziecka nie rzadziej niz co pot roku, a w przypadku dziecka
w wieku ponizej 3 lat nie rzadziej niz co trzy miesigce, zgodnie z art. 138 ust. 1 ww.
ustawy, po wystuchaniu zdania dziecka, zgodnie z art. 4a ww. ustawy iwfasciwie
dokumentowac przekazywanie sformutowanego wniosku zespotu do sadu, zgodnie
z art. 138 ust. 2 ww. ustawy.

Dyrektor Placowki przedtozyta dwa komplety dokumentéw dotyczacych dziecka ,P”:
protokdt z posiedzenia zespotu z 8 listopada 2022 r., pod ktérym jako sporzadzajacy
protokolant podpisata sie wychowawczyni z datg 9 listopada 2022 r. oraz opinie
z posiedzenia zespotu sporzadzong na podstawie posiedzenia zespotu z 8 listopada
2022 r., pod ktdérg nie ma zadnego podpisu i do ktorej zatgczono liste obecnosci na zespole
z 8 listopada 2022 r. Analogiczna sytuacja wystepuje w przypadku dokumentéw dot.
okresowych ocen sytuacji dziecka ,,B” i, L”, dodatkowo na liscie obecnosci na posiedzeniu
z 28 kwietnia 2023 r. dotyczacego dziecka ,B” pomimo wskazania uczestnictwa
przedstawiciela PCPR w Ztotowie w tresci protokotu, nie ma jego podpisu na liscie
obecnosci, co byto niezgodne z art. 137 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy.

Z dokumentéw nie sposdb ustali¢ czy kazdy z cztonkdw zespotu zaakceptowat tresé
protokotu z posiedzenia zespotu dot. dziecka ,P”, skoro zostat on przygotowany
nastepnego dnia. Dodatkowo nie mozna uznac ,,opinii z posiedzenia zespotu” za ,,wniosek
zespotu dotyczgcy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w Placowce” dot. dziecka ,,P”, ,B”
lub,,L”, o ktérym mowa w art. 138 ust. 2 ww. ustawy, z uwagi na fakt, ze pod zadng z opinii
nie ztozono zadnego podpisu. Przepis ten stanowi, ze to zesp6t ma sformutowaé wniosek,
zatem nie tylko podpisy cztonkdw zespotu powinny znalezé sie pod protokotem
z posiedzenia zespotu, w ktéorym zawarta jest ocena sytuacji dziecka, ale takze pod
whnioskiem dotyczgcym zasadnosci dalszego pobytu dziecka w Placowce. Powyzsze jest
zatem niezgodne z art. 138 ust. 2 ww. ustawy.

Analiza samej tresci protokotu z posiedzenia zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji
dziecka ,P” z 8 listopada 2022 r. wykazata, ze wprawdzie wszystkie wymagane cele oceny
zostaty okreslone, jednak nieadekwatnie do sytuacji dziecka.
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25.

Ze wzgledu na duzg zawartosé¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia

czesci wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas

kontroli. Wytaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6

wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).

Z zapisu nie wynika, aby przeprowadzona zostata analiza metod pracy z rodzing dziecka,
nie wskazano bowiem czy ta metoda przynosi pozadanych efektéw i czy wskazana jest jej
zmiana lub jej kontynuowanie. Powyzsze jest zatem niezgodne z art. 136 ww. ustawy.
Zatem zalecenie nie zostato zrealizowane.

(akta kontroli: 193-202, 269-286, 354-370)

sktada¢ do wtasciwego sadu wniosek o wszczecie postepowania o wydanie zarzadzen
wobec dziecka, zgodnie z art. 100 ust. 4a ww. ustawy.
W okresie objetym kontrolg nie byto dziecka, wobec ktérego uptywat termin do ztozenia
whiosku do sgdu o wszczecie postepowania o wydanie zarzadzen, wobec powyzszego nie
byto mozliwosci zweryfikowania realizacji ww. zalecenia pokontrolnego. Wskazaé nalezy,
ze po otrzymaniu zalecen pokontrolnych z 2022 r. Dyrektor niezwtocznie ztozyta do Sadu
whioski dotyczace dzieci, w sprawie ktérych stwierdzono brak ich ztozenia mimo uptywu
ustawowego terminu.

(akta kontroli: 391-401)

Podczas kontroli przeanalizowano takze sposéb wdrozenia rekomendowanych podczas

kontroli w 2022 r. przez zesp6t inspektoréw uwagi i wnioskdw o nastepujacej tresci:

1.

rozwazy¢ podczas najblizszych prac remontowych w Placédwce mozliwos¢ przeniesienia
fazienki chtopcéw w inne miejsce lub zapewnienia dostepu do niej w inny sposéb niz
bezposrednio z aneksu kuchennego, petnigcego rowniez funkcje jadalni wychowankéw.
W zwigzku z planowang zmiang siedziby POW, rekomendacja z przyczyn obiektywnych nie
zostata wdrozona.

. zwraca¢ uwage na tres¢ redagowanych pism, w tym na nazwe Placéwki, w ktorej

wychowanek przebywa.
Nadal zauwazono w dokumentach Placowki niescistosci, opisane wyzej, wobec powyzszego
rekomendacja pozostaje bez zmian.

. zorganizowac szkolenia dla kadry Placowki w zakresie prowadzenia dokumentacji dzieci

niezbednej w Placowce.
Dyrektor Placowki przedtozyta trzy protokoty ze szkoleA pracownikéw wraz z listami
obecnosci oraz certyfikat potwierdzajgcy udziat Pani Dyrektor w szkoleniu, dotyczagcym
prowadzenia dokumentacji w POW. W zwigzku z powyzszym uznano rekomendacje za
wdrozong, niemniej wskazac¢ nalezy na potrzebe dalszych szkolen.

(akta kontroli: 402-408)
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IV. Uwagi i wnioski.

Bioragc pod uwage spostrzezenia poczynione przez zespot inspektoréow podczas kontroli,
rekomenduje:

1. przeprowadzenie rozmoéw z wszystkimi pracownikami Placowki na temat prawa
wychowankéw do dostepu przez catg dobe do podstawowych produktow
zywnosciowych oraz napojow,

2. kontynuowanie szkolen kadry w zakresie prowadzenia dokumentacji w POW.

V. Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci w realizacji zadan okreslonych w ww. ustawie,
zalecam:

1. opracowywaé plan pomocy dziecku, we wspoétpracy z asystentem rodziny, jezeli
rodzina jest objeta jego wsparciem, zgodnie z § 15 ust. 1 ww. rozporzadzenia,
okreslajac wtasciwie cel pracy z dzieckiem, zgodnie z § 15 ust. 3 ww. rozporzgdzenia,
modyfikujac plan w zaleznosci od zmieniajacej sie sytuacji dziecka i nie rzadziej niz
co pot roku, zgodnie z § 15 ust. 5 pkt 1 ww. rozporzadzenia, przy czym zaprzestac
opracowywania planéw pomocy dziecku z mocg obowigzywania wstecz,

2. prowadzi¢ karte pobytu dziecka, odnotowujagc wymagane dane we wszystkich
obszarach w sposéb odzwierciedlajacy rzeczywista sytuacje dziecka, zgodnie z § 17
ust. 1 pkt 2 ww. rozporzadzenia,

3. prowadzi¢ dla kazdego dziecka arkusze badan i obserwacji pedagogicznych w sposéb
regularny, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 4 ww. rozporzadzenia,

4. prawidtowo prowadzi¢ karty udziatlu w zajeciach prowadzonych przez pedagoga,
o ile dziecko tego wymaga, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 3 ww. rozporzadzenia,

5. dokonywaé okresowej oceny sytuacji dziecka przez zespét powotany zgodnie z art.
137 ww. ustawy, dokumentujgc sktad zespotu przez uzyskanie podpiséw wszystkich
jego cztonkow, realizujac wszystkie cele oceny, zgodnie z art. 136 ww. ustawy,
a nastepnie wiasciwie sporzgdza¢ wniosek zespotu do sgdu, zgodnie z art. 138 ust. 2
ww. ustawy.

VI. Pozostate informacje.

Niniejszy dokument sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Dyrektorowi Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej ,Zaczarowany Domek”, drugi
pozostawiono w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.
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Tres$é wystgpienia pokontrolnego podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902), z wytgczeniem danych osobowych
W rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.z2019r., poz. 1781).

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2022 r., poz. 447 z pdin. zm.) kontrolowana Jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, o ktdrych mowa powyzej przedstawia
stanowisko w sprawie ich uwzglednienia.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez Wojewode kontrolowana Jednostka jest obowigzana
w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska Wojewody, do powiadomienia Wojewody o realizacji
zalecen pokontrolnych, majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2022 r., poz. 447 z pdin. zm.) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych, o ktérych
mowa w art. 197d ust. 1 ustawy, podlega karze pienieznej w wysokosci od 1.000 do 15.000 zt.

Wystgpienie pokontrolne zawiera 16 stron.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-) Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Dokument sporzadzita:
Anna Koscianiska
Inspektor wojewddzki
21 czerwca 2023 r.
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