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ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U.z2021 r. poz. 2268 ze zm.), zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Lesznie, przeprowadzit
w dniach od 5 kwietnia do 20 kwietnia 2022 r. kontrole kompleksowg w kierowanym przez
Panig Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej, zlokalizowanym pod adresem: Plac Reymonta
3, 62-306 Kotaczkowo, zwanym dalej Osrodkiem lub okreslanym skrétem OPS.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie realizacji zadan okreslonych ustawg o pomocy
spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami,
w okresie od 1 stycznia 2021 r. do dnia zakoriczenia kontroli oraz dziatania wczesniejsze,
jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wyniki analizy dokumentacji oraz
przedstawionych przez Panig informacji. Ustalenia opisane zostaty w protokole, podpisanym
przez Panig w dniu 4.05.2022 r. bez zastrzezen. W pi$mie z dnia 4.05.2022 r. oswiadczyta
Pani, ze: (...) po zapoznaniu sie z tresciqg notatki stuzbowej z analizy udostepnionej w trakcie
kontroli dokumentacji zawarte w niej uwagi i sugerowane braki przyjete zostaly do
wiadomosci i zostaty one poprawione i uzupetnione.

W wyniku kontroli dokonano nastepujacych ustalen:

W zakresie kwalifikacji kadry kontrola wykazata, ze jako Kierownik OPS posiada Pani
kwalifikacje okre$lone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej’. Osoba zatrudniona
na stanowisku gtéwnego ksiegowego spetnia wymogi kwalifikacyjne okreslone w ustawie
o finansach publicznychz. Dwie osoby zatrudnione na stanowisku starszego pracownika
socjalnego ijedna osoba zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego posiadajg
wymagane przepisami kwalifikacje, okreslone w art. 116 ust. 1 pkt 1-3 ustawy o pomocy
spotecznej oraz w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzqdowych3.

1 ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.).

2 art. 54 ust. 2 pkt 5 lit. a-d ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 305 ze zm.).

3 zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.) oraz nastgpne — rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika
2021 r. (Dz. U. z 2021 poz. 1960), tabela F Stanowiska w samorzadowych jednostkach organizacyjnych, 1. Wszystkie
jednostki, Stanowiska kierownicze urzg¢dnicze poz. 23 1 31.
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Kwalifikacje osoby realizujacej ustugi opiekuncze zgodne byty z wymogami okreslonymi
w § 12 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych®.

W okresie objetym kontrolg prace socjalng w srodowisku realizowato 3 pracownikéw
zatrudnionych w ramach 3 etatow.

Gmina Kofaczkowo wg stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. liczyta 5895 mieszkancow,
Co oznacza, ze na jednego pracownika socjalnego przypadato 1965 mieszkaricOw gminy oraz
— wg danych za 2021 r. — 59,3 rodzin objetych pracy socjalng. Powyziszy stan Swiadczy
o spetnieniu przez Osrodek wymogu okreslonego w art. 110 ust. 12, ktéry zobowigzuje OPS
do zatrudniania w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych
i jednoczesnie o spetnieniu wymogoéw okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej, ktéry stanowi, iz: ,Osrodek (..) zatrudnia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony
w peftnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin
i 0séb samotnie gospodarujgcych, objetych pracq socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb
samotnie gospodarujgcych”.

W zakresie realizacji zadan wykazano, ze OS$rodek posiada i realizuje ,Strategie
rozwigzywania problemow spotecznych w Gminie Kotaczkowo na lata 2018-2024”, co jest
zgodne z wymogami okreslonymi w art. 16 b i 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Ocena prawidtowosci przyznawania $wiadczen i wydawania decyzji w dokumentacji
23 klientéw OPS, w tym 40 spraw zakonczonych decyzjami administracyjnymi wykazata,
ze w okresie objetym kontrolg:

— w zadnej z kontrolowanych spraw nie stwierdzono nieprawidtowosci w ustalaniu
wysokosci Swiadczen pienieznych, ktére przyznawano zgodnie z art. 37 ust. 2-3,
art. 38 ust. 2-4 i art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej;

w zakresie prawidtowosci prowadzonego postepowania stwierdzono, ze:

— umozliwiono stronie czynny udziat w prowadzonym postepowaniu, zgodnie z art. 10
ustawy Kodeks postepowania administracyjnego’;

— podjecie decyzji o przyznaniu pomocy kazdorazowo poprzedzone byto
przeprowadzeniem u wnioskodawcy wywiadu $srodowiskowego zgodnie z art. 107
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej oraz na zasadach okreslonych w przepisach
rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego®.

W odniesieniu do rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych stwierdzono, ze:

— przy statym pobieraniu Swiadczen, aktualizacje wywiadéw przeprowadzano
w terminach wymaganych przepisem art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej,
tj. nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, pomimo braku zmiany danych.

W odniesieniu do wydanych decyzji administracyjnych kontrola wykazata, ze:

— wszystkie kontrolowane decyzje, zgodnie z art. 107 ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego, posiadaty podstawe prawng, rozstrzygniecie, uzasadnienie
oraz pouczenie o mozliwosci i trybie wniesienia odwotania, ponadto — pouczenie
o obowigzkach swiadczeniobiorcy korzystajgcego z pomocy spotecznej, wynikajacych
z art. 109 ustawy o pomocy spotecznej.

4 rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych z dnia 15 maja 2018
r.(Dz. U. z 2021 r., poz. 1960) tabela IIF pkt I1I Jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j (...), poz. 64

5 ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.)

6 ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.).



Jednoczesnie stwierdzono:

w 15 decyzjach dotyczgcych zasitku statego, zasitku okresowego, zasitku celowego
i specjalnego zasitku celowego w podstawie prawnej decyzji brak przywotania
art. 104 ustawy K.p.a.,

w 18 decyzjach dotyczacych zasitku statego, zasitku okresowego, zasitku celowego,
specjalnego zasitku celowego i schronienia w podstawie prawnej decyzji brak
doprecyzowania przywotanego art. 106 ustawy o pomocy spotecznej,

w 31 decyzjach dotyczacych zasitku statego, zasitku okresowego, zasitku celowego,
specjalnego zasitku celowego, ustug opiekuniczych i schronienia brak przywotania
przepiséw rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1296),

w 1 decyzji dotyczacej skierowania do dps brak wskazania rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2018 r., poz. 734 ze zm.),

w 8 decyzjach dotyczgcych ustug opiekunczych brak wskazania miejsca Swiadczenia
zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej,

w 5 decyzjach dotyczacych zasitku statego w podstawie prawnej decyzji brak
doprecyzowania przywotanego art. 37 ustawy o pomocy spotecznej,

w 3 decyzjach dotyczacych zasitku statego, zasitku okresowego, zasitku celowego
i specjalnego zasitku celowego w podstawie prawnej decyzji brak doprecyzowania
przywofanego art. 17 ustawy o pomocy spotecznej oraz w 11 decyzjach brak
przywotfania art. 17 ww. ustawy,

w 11 przypadkach w decyzjach dotyczacych zasitku statego, zasitku okresowego,
zasitku celowego i specjalnego zasitku celowego brak przywotania art. 8 ustawy
0 pomocy spotecznej,

w 2 decyzjach dotyczacych zasitku statego brak wyartykutowania uzasadnienia dla
rygoru natychmiastowej wykonalnosci,

w 2 decyzjach dotyczacych specjalnego zasitku celowego brak przywotania
w podstawie prawnej decyzji art. 36 pkt 1 lit. c,

w 2 decyzjach dotyczacych przyznania zasitku okresowego w podstawach prawnych
nie doprecyzowano przywotanego art. 38 ustawy o pomocy spotecznej adekwatnie
do rozpatrywanej sprawy,

w 1 decyzji dotyczacej zasitku statego nieprawidtowo przywotano publikator ustawy
o szczegdllnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 (...) powinno by¢ (Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 ze zm.),

w 1 decyzji dotyczacej zasitku statego przywotano art. 110 ustawy o pomocy
spotecznej, przepis ten jest zbedny w biezgcym postepowaniu — wyptata swiadczen
pomocy spotecznej nalezy do wytgcznych kompetencji OPS,

w 2 decyzjach dotyczgcych zasitku statego przywotano art. 102 ust. 2 i art. 109 ustawy
0 pomocy spotecznej, ktére nie miaty zastosowania w biezgcej sprawie,

w 1 decyzji dotyczacej zasitku celowego w podstawie prawnej decyzji niezasadnie
przywotano art. 10 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spotecznej,

w 1 decyzji dotyczacej zasitku okresowego zbednie przywotano art. 107 ustawy
0 pomocy spotecznej,



— w 4 przypadkach swiadczeniobiorca nie wnioskowat o zasitek okresowy — zasitek
okresowy zostat przyznany z urzedu (art. 102 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej),
a w decyzjach tego nie wskazano.

Reasumujac, dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci.”

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, wnosze o:

1. Wyeliminowanie stwierdzonych w trakcie kontroli btedéw i brakéw przy redagowaniu
decyzji administracyjnych, zgodnie z wymogami art. 107 § 1 ustawy K.p.a.

2. W decyzjach administracyjnych dotyczacych przyznania ustug opiekuniczych
wskazanie miejsca Swiadczenia ustug opiekuriczych zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy
0 pomocy spotecznej.

3. W przypadkach przyznawania $wiadczen z urzedu odnotowywanie tego
w uzasadnieniu decyzji administracyjnej, co bedzie zgodne z art. 102 ust. 2 ustawy
0 pomocy spotecznej.

Informuje Panig, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo
w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecenia pokontrolnego oczekuje od Pani
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie uprzejmie przypominam, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy,
kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt
do 12000 zt.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
/dokument podpisany elektronicznie/

Otrzymuja:

1. Pani Lidia Kwiatkowska
Kierownik GOPS
Plac Reymonta 3
62-306 Kotaczkowo

2. Wéjt Gminy Kotaczkowo
Plac Reymonta 3
62-306 Kotaczkowo

3, aa

Sporzadzit: Grazyna Gtuszak — inspektor wojewddzki, dnia 11.05.2022 r.

7 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo uchybien, pozytywna mimo nieprawidtowosci, negatywna.



