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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
22024 r. poz. 1283 ze zm.), zwanej dalej ustawqg zespdt inspektorow Wydziatu Polityki
Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Lesznie
przeprowadzit w okresie od dnia 16 czerwca 2025 roku do dnia 27 czerwca 2025 roku
kontrole kompleksowg w Osrodku Pomocy Spotecznej w Granowie, zlokalizowanym pod
adresem: ul. Kolejowa 16, 64-066, zwanym dalej Osrodkiem lub OPS.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg o pomocy spotecznej oraz
zgodnosc¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 1 stycznia
2024 roku do dnia zakoniczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek
z przedmiotem kontroli. Ustalenia pokontrolne szczegétowo opisano w protokole, ktdry
zostat podpisany przez Panig Kierownik bez zastrzezen 18 sierpnia 2025 r.

W wyniku kontroli ustalono, ze Kierownik i pracownicy OPS w Granowie posiadajg
wymagane kwalifikacje, okreslone w ustawie o pomocy spotecznej oraz w rozporzgdzeniu
Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1638).

Zgodnie z przedstawionym wykazem pracownikdw oraz podziatem rejondw opiekunczych,
w okresie objetym kontrolg prace socjalng w terenie realizowato 2 pracownikéw Osrodka,
w tacznym wymiarze 2 etatow, zatem Osrodek Pomocy Spotecznej w Granowie nie spetnia
wymogu okreslonego w art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej.

Przeliczajgc liczbe pracownikéw socjalnych pracujgcych w $Srodowisku przez liczbe
mieszkanncdw Gminy Granowo oraz rodzin objetych pracy socjalng, ustalono, iz w okresie
objetym kontrolg na 1 pracownika socjalnego OPS przypadato 2550 mieszkaricéw Gminy
Granowo oraz — wg danych za 2024 r. — 30 rodzin objetych pracg socjalng. Powyzszy stan
Swiadczy o tym, ze Osrodek spetnia wymog okreslony w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej, ktéry stanowi, iz: ,,Osrodek pomocy spotecznej (...) zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkaricéw lub proporcjonalnie do
liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracqg socjalng w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin
i 0s6b samotnie gospodarujgcych.

Ustugi opiekuncze w OPS w Granowie w okresie objetym kontrolg realizowato 7 oséb
w ramach umow zlecen. Aktualnie ustugi opiekuncze wzgledem podopiecznych Osrodka
Swiadczy 6 opiekunek. Wszystkie osoby Swiadczgce ustugi opiekuncze nad podopiecznymi
OPS w Granowie spetniajg wymagania kwalifikacyjne okreslone w obowigzujgcych
przepisach.

OPS w Granowie zawart umowe o Swiadczenie ustug ze Zleceniobiorcg na swiadczenie
specjalistycznych ustug opiekurczych dostosowanych do szczegdlnych potrzeb o0sob
wymagajgcych pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekuriczych, wynikajgcych
z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci obejmujgcych usprawnienie zaburzonych
funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy o sSwiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych, a polegajgcych na wspieraniu



psychologiczno-pedagogicznym i edukacyjno-terapeutycznym. Zgodnie z trescig umowy,
wykonanie ustug bedzie polegac¢ na swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekuriczych
w zakresie logopedii, pedagoga oraz integracji sensorycznej u podopiecznego (...).

W tresci umowy Zleceniobiorca os$wiadczyt, ze spetnia wymagania niezbedne do
wykonywania przedmiotu umowy, okreslone w §& 3 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych i przedstawit $wiadectwa ukonczenia studiow
podyplomowych w zakresie logopedii i neurologopedii.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Granowie corocznie przygotowuje Ocene zasobédw pomocy
spotecznej w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ocene
zasobow pomocy spotecznej za 2024 rok przekazano do Rady Gminy Granowo w dniu
29 kwietnia 2025 r.

Powyzsze jest zgodne z art. 16 a ust. 1-4 i art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotfeczne;j.

Gmina Granowo ma opracowang Gminng Strategie Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
dla Gminy Granowo na lata 2021 - 2027.
Powyisze jest zgodne z art. 16b ust. 1-2 i art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Kierownik OPS przedstawita sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej
w Granowie za rok 2024.
Powyizsze jest zgodne art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spoteczne;.

W trakcie kontroli weryfikacji poddano losowo wybrang dokumentacje 19 osdb/rodzin,
w sumie zakonczonych 26 decyzjami administracyjnymi, stwierdzono, ze decyzje posiadaty
podstawy prawne, rozstrzygniecia, uzasadnienia oraz pouczenia o trybie wniesienia
odwotania. Ponadto — pouczenia o prawach i obowigzkach $wiadczeniobiorcy
korzystajacego z pomocy spotecznej. Kazdorazowo podjecie decyzji administracyjnej
o przyznaniu Swiadczenia poprzedzone byto przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego
u wnioskodawcy. Przy statym pobieraniu $wiadczen, aktualizacje wywiadéw przeprowadzano
w terminach wymaganych przepisem art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spofecznej,
za wyjatkiem jednego przypadku gdzie przekroczono termin przeprowadzenia wywiadu
Srodowiskowego. W aktach oséb/rodzin znajdowaty sie informacje o objeciu ubezpieczeniem
zdrowotnym s$wiadczeniobiorcéw na podstawie art. 66, ust. 1 pkt 26 ustawy z 27 sierpnia
2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych {...).

W badanym materiale nie stwierdzono przypadkéw niezasadnego przyznania pomocy.
Nie stwierdzono takze nieprawidtowosci w naliczaniu $Swiadczen, a takie w zakresie
terminowosci zatatwiania spraw, w tym wydawania decyzji administracyjnych, co jest zgodne
z przepisami ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572).

Dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie, pomimo stwierdzonych
nieprawidtowosci i uchybier'i.l)

b Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo uchybien, pozytywna mimo nieprawidtowosci,
negatywna.



Stwierdzone uchybienia i nieprawidtowosci:

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

1.

W podstawie prawne] decyzji administracyjnej brak doprecyzowania przywotanego
art. 17 i art. 37 ustawy o pomocy spotecznej adekwatnie do sytuacji klienta.

Rodzinne wywiady srodowiskowe wypetniane na nie aktualnych drukach.

W jednym przypadku w dokumentacji Swiadczeniobiorcy brak oswiadczenia o stanie
majgtkowym.

W sprawozdaniu MRiPS-3 z udzielanych swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych,
w naturze i ustugach, Dziat 1B. Udzielone Swiadczenia — zadania wifasne gminy
w wierszu 16 brak wskazania formy pomocy — schronienie — ogétem.

W sprawozdaniu MRiPS-3 z udzielanych swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych,
w naturze i ustugach, Dziat 2. Rzeczywista liczba rodzin i oséb objetych pomocg
spoteczng — brak wskazania Pomocy udzielonej w postaci pracy socjalnej — ogétem.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1.

Zgodnie z przedstawionym wykazem pracownikdw oraz podziatem rejonéw
opiekuniczych, w okresie objetym kontrolg prace socjalng w terenie realizowato 2
pracownikéw Osrodka, wtgcznym wymiarze 2 etatéow, zatem Osrodek Pomocy
Spotecznej w Granowie nie spetnia wymogu okreslonego w art. 110 ust. 12 ustawy
o pomocy spofecznej stanowigcy, iz: Osrodek pomocy spotecznej (..) zatrudnia
w pefnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikoéw socjalnych.”

W jednym przypadku przekroczono termin przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, co jest niezgodnie z § 3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych ustugi opiekuncze nie wskazano
zakresu i miejsca swiadczenia ustug opiekunczych, co jest niezgodne z art. 50 ust. 5
ustawy o pomocy spoteczne;.

W decyzjach administracyjnych przyznajgcych ustugi opiekuricze brak przywotania
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;j.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.) wnosze o:

1.

Podjecie dziatan majacych na celu zatrudnienie w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Granowie odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych zgodnie z art. 110 ust. 12
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283
ze zm.).

Przestrzeganie terminu przeprowadzenia przez pracownika socjalnego rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego zgodnie z § 3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spofecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 893 ze zm.).

Wskazanie w decyzjach administracyjnych przyznajacych ustugi opiekuricze zakresu
i miejsca Swiadczenia ustug opiekunczych zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283
zezm.).



4. Wskazanie w decyzjach administracyjnych w podstawie prawnej przyznajgcych ustugi
opiekunicze przywotania rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 lipca 2021 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1044).

Ponadto rekomenduje:

1. Dochowanie nalezytej starannosci w  konstruowaniu prawnych decyzji
administracyjnych, zgodnie z art. 107 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

2. Woypetniania na aktualnych drukach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych zgodnie
z zatagcznikiem nr 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

3. Ustalenie sytuacji majatkowej $wiadczeniobiorcy, na podstawie o$wiadczenia o stanie
majatkowym, zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spofecznej, przy
przeprowadzaniu rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych u o0séb lub rodzin
korzystajacych lub ubiegajgcych sie o $wiadczenie z pomocy spotecznej.

4. Wskazania w sprawozdaniu MRiPS-3 z udzielanych swiadczern pomocy spotecznej —
pienieznych, w naturze i ustugach, Dziat 1B. Udzielone swiadczenia — zadania witasne
gminy w wierszu 16 formy pomocy schronienie — ogétem.

5. Wskazania w sprawozdaniu MRiPS-3 z udzielanych swiadczen pomocy spotecznej —
pienieznych, w naturze i ustugach, Dziat 2. Rzeczywista liczba rodzin i oséb objetych
pomocg spoteczng — Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej — ogdtem.

Pozostate informacje.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawg o pomocy spotecznej przystuguje Pani prawo zgtoszenia
zastrzezen do Wojewody Wielkopolskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych. Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust.
2 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej
w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecern pokontrolnych oczekuje w terminie 30
dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

Pan Zbigniew Kaczmarek

Wéjt Gminy Granowo

ul. Sportowa 2, 62-066 Granowo

Sporzadzita: Grazyna Gtuszak — inspektor wojewddzki, dnia 12.09.2025 r.



