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Na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2023 r. poz. 901), zwanej dalej ustawg lub ustawqg o pomocy spotecznej, zespot
inspektorow z Woydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu przeprowadzit kontrole dorazng w Schronisku , Dobry Port”, zsiedzibg pod
adresem: ul. Pocztowa 6, 62-200 Gniezno, zwanym dalej Schroniskiem lub Placowkq.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie standardu ustug, obiektow oraz kwalifikacje kadry
realizujgcej zadania z zakresu pomocy spotfecznej.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw merytorycznych oraz
wyjasnien ztozonych przez Pana Macieja Henryka Biatke. Szczegdtowe ustalenia, zawarto
w protokole kontroli, podpisanym przez wyzej wymienionego 05.06.2023 r., bez zastrzezen.

Z uwagi na ustalenia opisane ponizej, jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami i uchybieniami.

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

I. W zakresie organizacji Placowki

Schronisko dla oséb bezdomnych w Gnieznie jest prowadzone na podstawie umowy nr
WSS.8122.4.2023 z 17 stycznia 2023 r. o powierzenie realizacji zadania publicznego z zakresu
pomocy spotecznej pod nazwga: Udzielenie schronienia, zapewnienie positku i niezbednego
ubrania osobom tego pozbawionym - prowadzenie schroniska dla oséb bezdomnych
zawartej pomiedzy Miastem Gniezno, a Fundacjg ,Dobro sie Niesie”.

Placdwka jest wpisana dorejestru miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego
schronienia w placéwkach dla o0séb bezdomnych, prowadzonego przez Wojewode
Wielkopolskiego (wedtug stanu na dzien 13.04.2023 r.). Schronisko jest jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej, ktdra zawarta umowe na udzielanie schronienia
z 4 gminami z terenu wojewddztwa wielkopolskiego.

Placdwka posiada Regulamin Organizacyjny, ktéry przedstawiono podczas czynnosci
kontrolnych. Niniejszy Regulamin okre$la szczegétowy opis zadan realizowanych
w Schronisku oraz zakres praw i obowigzkow Mieszkaricéw. Ponadto w Placéwece
funkcjonujg dokumenty takie jak: zasady obowigzujgce w schronisku oraz procedury
postepowania, m. in. podczas przyjecia nowej osoby do schroniska.

Placéwka prowadzona jest przez Fundacje ,,Dobro sie Niesie”, ktdrej celami sg m.in. pomoc
osobom w kryzysie bezdomnosci, w usamodzielnieniu sie i wypetnianiu rél spotecznych,
pomoc spoteczna umozliwiajgca zaspokojenie niezbednych potrzeb oséb w kryzysie



bezdomnosci, aktywizacja zawodowa 0séb w kryzysie bezdomnosci, podejmowanie dziatan
majgcych na celu zapobieganie bezdomnosci, podejmowanie dziatan na rzecz integracji
i reintegracji spotecznej i zawodowej, w tym w szczegdlnosci oséb wychodzacych z kryzysu
bezdomnosci (Statut Fundacji, § 8 pkt. 1, 2, 8, 10, 19), poprzez prace socjalng z osobami
w kryzysie bezdomnosci, organizowanie terapii dla oséb w kryzysie bezdomnosci oraz oséb
wychodzacych z kryzysu bezdomnosci, zaktadanie i prowadzenie schronisk, tazni, jadtodajni
i punktéw wydawania odziezy, transport oséb w kryzysie bezdomnosci w szczegdlnosci do
punktdw pomocy spotecznej i medycznej, wspdtprace z innymi organizacjami i instytucjami
na rzecz aktywnego uczestnictwa osob w kryzysie bezdomnosci w kulturze i zyciu
spotecznym, organizacje pomocy prawnej dla oséb w kryzysie bezdomnosci (Statut Fundacji,
§ 8 pkt. 3, 4, 7, 8, 14, 18). Na podstawie informacji przekazanej przez Prezesa Fundacji
,Dobro sie Niesie”, od poczatku prowadzenia schroniska przez Fundacje, usamodzielnionych
zostato 18 oséb, w tym 8 oséb czesciowo usamodzielnionych.

Ponadto, w schronisku dla oséb bezdomnych prowadzone jest zadanie publiczne z zakresu
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym, powierzone do realizacji umowg
nr WSS.8141.1.2023 z dnia 17.01.2023r., pod nazwa: ,,Program oddziatywan wspierajgcych
i rehabilitacyjnych dla oséb w kryzysie bezdomnosci, zagrozonych uzaleznieniami oraz
uzaleznionych”.

Il. W zakresie minimalnego standardu dla obiektow, w ktérych mieszcza sie schroniska dla
0s6b bezdomnych:

Podczas kontroli w Placéwce faktycznie przebywato 18 oséb (2 kobiety oraz 16 mezczyzn),
1 osoba przebywata w szpitalu. Placdwka dysponuje maksymalnie 26 miejscami.

Liczba miejsc w pokojach mieszkalnych nie przekraczata 4 oséb. Pomieszczenia mieszkalne
miaty co najmniej 1 okno, zapewniaty swobodny dostep do tdzek wyposazonych w materac
i komplet poscieli oraz dostep do szafy. Placéwka dysponowata kuchnig do sporzadzania
indywidualnych positkéw, jadalnig/swietlicg, pralnig i suszarnig, magazynem odziezy, bielizny
i poscieli, magazynem s$rodkéw chemicznych, wyposazonymi zgodnie z standardem dla
obiektéw, w ktérych mieszczg sie schroniska dla oséb bezdomnych, okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r.
(Dz.U. z 2018 r., poz. 896), zwanym dalej rozporzqdzeniem. Ponadto w Schronisku sg rowniez
pomieszczenie biurowe, pokdj spotkan indywidualnych. Mieszkanicy mogg réwniez
skorzystaé z komputera z dostepem do Internetu znajdujgcego sie w biurze, przy asyscie
pracownika.

W Placéwce zapewniono pomieszczenia sanitarne dla kobiet, w tym 1 miska ustepowa,
1 natrysk, 1 umywalka oraz dla mezczyzn, w tym 3 miski ustepowe (w tym jedna nieczynna),
2 prysznice, 3 pisuary, 4 umywalki (w tym 1 nieczynna). Pomieszczenia sanitarne zapewniaty
staty dostep do biezgcej cieptej i zimnej wody.



Biorgc pod uwage znajdujace sie w budynku miski ustepowe, pisuary oraz urzadzenia
natryskowe Placowka spetnia standard dla 26 oséb.

Stwierdzone nieprawidtowosci:
- z uwagi na liczbe umywalek (tacznie 5). Placéwka nie spetnia standardu dla 26 oséb.

lll. W zakresie spetniania wybranych minimalnych standardéw podstawowych ustug
swiadczonych na rzecz oséb bezdomnych

Placowka jest czynna codziennie, przez cata dobe. Schronisko umozliwia spozywanie positku
oraz zapewnia dostep do pomieszczenia kuchennego, w ktérym Mieszkancy moga
samodzielnie przygotowac positek i goracy napdj a takze skorzystania z prysznica, wymiane
odziezy, jej pranie i suszenie.

W zakresie zapewnienia informacji o dostepnych formach pomocy, a w razie potrzeby
pomoc w jej zorganizowaniu, mieszkaniec podczas przyjecia do Schroniska jest informowany
o mozliwosciach uzyskania pomocy w réznych formach, takze podczas zaje¢ , warsztatéw,
cotygodniowych spotkan spotecznosci, indywidualnych rozméw oraz realizacji pracy
socjalne;j.

W placéwce zatrudnia sie nie mniej niz 1 pracownika socjalnego w wymiarze 1 etatu, na nie
wiecej niz 50 oséb przebywajacych w schronisku - od 01.04.2023 r. Placowka zatrudnia
pracownika socjalnego na podstawie umowy o prace, w wymiarze % etatu. Do 30.11.2022 r.
w schronisku byt zatrudniony pracownik socjalny na caty etat. Od 01.12.2022 r. do
31.03.2023 r. nie byto zatrudnionego pracownika socjalnego izgodnie z pisemnym
oswiadczeniem Pana Macieja Biatki powyzszg funkcje petnita Pani Maria Jolanta Janicka —
Kierownik placéwki. Brak jednak prawnego uregulowania powyzszego faktu.

Zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie wiecej niz 50 oséb przebywajgcych
w schronisku — Placéwka zatrudnia 6 opiekundw.

W porze nocnej powinna by¢ w schronisku zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna
— jak wynika z grafikbw pracy z dwoch losowo wybranych miesiecy, przedstawionych
w trakcie kontroli, w porze nocnej jest zapewniona taka opieka, za wyjatkiem 15.03.2023 r.,
gdzie wedtug przedstawionego grafiku nie byto opiekuna w porze nocne;.

Stwierdzone nieprawidtowosci :
- brak opiekuna w porze nocnej w dniu 15.03.2023 r.

Stwierdzone uchybienia:



— Prezes Fundacji nie przedstawit umowy o prace p. Janickiej na stanowisku pracownika
socjalnego ani zakresu czynnosci/karty stanowiska pracy ww. na tym stanowisku badz
innego dokumentu potwierdzajgcego petnienie przez ww. powyiszej funkcji.

IV. Kwalifikacji kadry realizujacej zdania z zakresu pomocy spotecznej

Kierownikiem Placowki w pierwszym dniu kontroli byta p. Maria Janicka, natomiast Zastepca
Kierownika Schroniska - p. Maciej Biatka, ktéry jednoczesnie jest Prezesem Fundacji ,Dobro
sie Niesie”. Pan Biatka podczas czynnosci kontrolnych poinformowat, ze p. Janicka funkcje
Kierownika Schroniska bedzie petni¢ tylko do 30 kwietnia 2023 r.,, od 1 maja 2023 r.
powyzszg funkcje petni Pan Macie] Biatka.

Zgodnie z przedstawionymi w trakcie kontroli dokumentami, osoba, ktéra petnita funkcje
Kierownika Schroniska do 30.04.2023 r., posiadata ponad 3-letni staz pracy w pomocy
spotecznej, wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika resocjalizacyjna i praca socjalna
(2013 r.) oraz posiadata specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej (2020 r.).

Od 01.05.2023 r. funkcje Kierownika Schroniska przejat Prezes Fundacji ,,Dobro sie Niesie”,
ktory posiada ponad 3-letni staz w pomocy spotecznej, wyksztatcenie wyzsze na kierunku
pedagogika w specjalnosci resocjalizacja z profilaktykg spoteczng (2010) oraz dyplom
uzyskania specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej (2023).

Zgodnie z przedstawiong podczas czynnosci kontrolnych dokumentacjg ustalono, ze
w schronisku  zatrudniona jest wykwalifikowana kadra. Opiekunowie zatrudnieni
w schronisku, posiadajg odpowiednie wyksztatcenie oraz zaswiadczenia o ukoriczonych
szkoleniach z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w schronisku realizuje osoba zatrudniona na
stanowisku pracownika socjalnego, posiadajgca dyplom ukoniczenia studidw wyzszych
magisterskich na kierunku pedagogika w specjalnosci resocjalizacji (2012), dyplom
ukonczenia studiéw wyzszych licencjackich na kierunku pedagogika w specjalnosci praca
socjalna i resocjalizacja (2010), dyplomy ukoriczenia studiéw podyplomowych w zakresie
pedagogiki opiekuiczo — wychowawczej z pomocy psychologiczno — pedagogiczng (2022)
oraz w zakresie mediacji i negocjacji (2022).

Wobec powyzszego, dziatajac na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, zalecam:

1. Dostosowanie liczby umywalek do maksymalnej liczby mieszkancow, tj. 26 osdb., co
bedzie wypetnieniem zatgcznika nr 2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie minimalnych standarddow
noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomny
z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni



2. Zapewnienie opieki w godzinach nocnych, co bedzie zgodne z z art. 48a ust. 2g i 2h
ustawy o pomocy spotecznej oraz zafgcznikiem nr 3 rozporzgdzenia w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni.

Ponadto rekomenduje:

1. Kazda zmiane stanowiska pracy pracownika nalezy uregulowa¢ zgodnie z Kodeksem pracy.

Informacje koricowe

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej przystuguje Panu prawo zgtoszenia
zastrzezen do Wojewody Wielkopolskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie
realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecenn pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Hanna Zawadka
Zastgpca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu/



