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PS-Ka. 431.5.2018.4 Poznan, 19 czerwca 2018 .

Pani

Dorota Adamska

Kierownik

Migjsko - Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
ul. Kleczewska 15

62 — 561 Slesin

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z2017 r. poz. 1769, ze zm.), zespdt inspektorow Wydzialu Polityki Spolecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu, w dniach 7, 11,
15 1 16 maja 2018 r., przeprowadzil kontrolg kompleksowa w Miejsko - Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Slesinie, z siedziba pod adresem: 62 — 561 Slesin, ul. Kleczewska 15,
okreslanym w dalszej czgsci skrotem ,,MGOPS”.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie prawidlowos$ci przyznawania §wiadczen i wydawania
decyzji oraz kwalifikacje kadry realizujacej zadania pomocy spoteczne;.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Ustalenia kontroli zostaly szczegotowo opisane w protokole kontroli, ktory zostat podpisany
przez Pania bez zastrzezen w dniu 11 czerwca 2018 r. (wptyw do Wielkopolskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu w dniu 14 czerwca 2018 1.).

W wyniku kontroli dokonano nast¢pujacych ustalen.

1. W dniu kontroli Gmina Slesin nie miata opracowanej gminnej strategii rozwiazywania
probleméw spolecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwiazywania problemoéw alkoholowych i innych, ktdrych celem jest integracja
0sOb 1 rodzin z grup szczegoOlnego ryzyka - co narusza przepis art. 17 ust. 1 ww. ustawy
0 pomocy spoteczne;.

2. MGOPS nie spelnia ustawowo okreslonego wymogu zatrudnienia pracownikow socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb
samotnie gospodarujacych, objgtych praca socjalna — co narusza przepis art. 110 ust. 11 ww.
ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. W zakresie kwalifikacji kadry realizujacej zadania pomocy spolecznej stwierdzono, ze:

1) kierownik MGOPS posiada na zajmowanym stanowisku wymagane kwalifikacje,
w zakresie wyksztatcenia, wymaganego przepisami rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 936) oraz stazu pracy w pomocy spolecznej i specjalizacji z zakresu organizacji pomocy
spotecznej, zgodnie z przepisem art. 122 ust. 1 ww. ustawy o pomocy spoteczne;j,

2) pracownicy zatrudnieni w MGOPS, realizujacy zadania pomocy spotecznej tj.: 3 starszych
specjalistow pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny, 2 specjalistow pracy socjalnej oraz
14 opiekunek, w tym 3 opiekunki $wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, posiadaja na zajmowanych stanowiskach wymagane
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kwalifikacje, zgodne z przepisami ww. ustawy o pomocy spotecznej, ww. rozporzadzenia
w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598, ze zm.).

3) jeden z pracownikow zatrudniony w MGOPS na stanowisku starszego specjalisty pracy
socjalnej, ktorego kwalifikacje zawodowe zostaly szczegdtowo opisane w protokole kontroli,
nie posiada wymaganego wyksztalcenia na zajmowanym stanowisku, okre§lonego
w zalaczniku  Nr 3  ww. rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych.

4) W przypadku 2 ze sprawdzonych srodowisk, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w marcu 2017 r. $wiadczone byly przez pracownika MGOPS
nieposiadajacego kwalifikacji zawodowych do $wiadczenia ww. uslug, okreslonych w § 3
ww. rozporzadzeniu w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

4. W trakcie kontroli sprawdzeniu poddano dokumentacje losowo wybranej proby badawczej,
stanowiacej co najmniej 20% liczby osob/rodzin korzystajacych z realizowanych przez
MGOPS form pomocy w okresie objetym kontrola (jednak nie mniej niz 10 osob/rodzin
w przypadku gdy badany obszar w powyzszej wartosci nie jest mozliwy do skontrolowania,
z uwagi na obszernos¢ dokumentacji), tj. wybranych losowo akt 63 osob/rodzin, w tym 190
spraw, zakonczonych 173 decyzjami administracyjnymi. W wyniku analizy ww.
dokumentacji stwierdzono ponizsze nieprawidtowosci, ktore szczegdtowo zostaty opisane
w protokole kontroli.

1) Decyzje administracyjne nie spetniaja wymogéw art. 107 § 1 1 § 3 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257, ze zm.)
w zakresie: podstawy prawnej, uzasadnienia prawnego 1 pouczenia decyzji.

2) W zakresie przeprowadzania wywiadow srodowiskowych:

- w 11 sprawdzonych sprawach aktualizacja wywiadu §rodowiskowego sporzadzana zostala
z uchybieniem ustawowo okreslonego terminu do jej sporzadzenia,

- w 2 sprawdzonych sprawach nie zostala sporzadzona aktualizacja wywiadu
srodowiskowego, ktora w przypadku osob korzystajacych ze stalych form pomocy winna by¢
sporzadzana nie rzadziej niz co 6miesigcy.

Powyzsze narusza przepis art. 107 ust. 4 ww. ustawy o pomocy spotecznej, przy czym
w przypadku pierwszej nieprawidlowosci, zwigzane jest z naruszeniem przepisu art. 57 § 3
ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

3) W decyzjach przyznajacych ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi nie orzeczono o liczbie $wiadczonych ustug, co stanowi
naruszenie przepisu art. 3 ust. 3 ww. ustawy o pomocy spotecznej oraz:

- § 5 uchwaly Nr 164/XVII/16 Rady Miejskiej Gminy Slesin z dnia 28 kwietnia 2016 r.
w sprawie okreslenia szczegdélowych warunkow przyznawania i1 odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegdétowych warunkéw czegsciowego
lub catkowitego zwalniania z opftat i trybu ich pobierania,

- § 4 ust. 6 ww. rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

4) W 3 sprawdzonych s§rodowiskach (tj. 4 sprawach), osoby, ktérym przyznano
specjalistyczne ushugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, zostaty catkowicie
zwolnione z ponoszenia za nie odptatnosci, przy czym akta spraw nie zawieraly ich wniosku
lub wniosku pracownika socjalnego o czg$ciowe lub catkowite zwolnienie z ponoszenia
odptatnosci za ustugi — co narusza przepis § 6 ww. rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

5) MGOPS w przypadku 5 ze sprawdzonych spraw zatatwit je z uchybieniem terminu
przewidzianego do ich zalatwienia, co narusza przepis art. 35 § 3 ww. Kodeksu postgpowania
administracyjnego.



6) W 4 sprawach MGOPS dokonal niewlasciwego ustalenia dochodu osoby/ rodziny, co
stanowi naruszenie przepisu art. 8§ ust. 3 ww. ustawy o pomocy spotecznej, w zwiazku
z przepisem art. 107 ust. 5b pkt 151 15 a oraz art. 8 ust. 4 pkt 2 ww. ustawy.

7) 21 ze sprawdzonych decyzji opatrzono art. 130 § 4 ww. Kodeksu postgpowania
administracyjnego, przy czym termin ich realizacji wyznaczony zostat po uptywie terminu do
whniesienia odwotania, co stanowi naruszenie ww. przepisu.

8) W przypadku 17 decyzji wyznaczano termin ich realizacj¢ przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania, przy czym decyzjom tym nie nadano rygoru natychmiastowej
wykonalnos$ci, badz nie opatrzono ich art. 130 § 4 ww. Kodeksu.

Powyzsze narusza przepis art. 130 § 1 ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

9) W jednym przypadku przyznano zasitek okresowy z tytulu bezrobocia na niewtasciwy
okres, co narusza przepis art. 106 ust. 3 ww. ustawy o pomocy spoteczne;.

10) Swiadczenie niepieniezne w formie schronienia, przyznane zostato na okres przed dniem
wydania decyzji, co stanowi naruszenie przepisu art. 106 ust. 1 ww. ustawy o pomocy
spotecznej.

Wobec powyzszego, dziatajqc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2017 r. poz. 1769, ze zm.), zalecam:

1. Niezwloczne poinformowanie WUW w Poznaniu o uchwaleniu przez Rad¢ Miejska Gminy
Slesin Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwiazywania problemow
alkoholowych 1iinnych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka — co nalezy do zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym, wynikajacych
z przepisu art. 17 ust. 1 ww. ustawy o pomocy spoteczne;.

2. Podjecie dziatan zmierzajacych do dostosowania struktury zatrudnienia pracownikow
socjalnych MGOPS do ustawowo okreslonego wymogu zatrudnienia, zgodnie z przepisem
art. 110 ust.11 ww. ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. W przypadku pracownika nieposiadajacego wymaganego wyksztalcenia na obecnie
zajmowanym stanowisku ,,starszego specjalisty pracy socjalnej”, uregulowanie kwestii jego
zatrudnienia na wlasciwym stanowisku, przewidzianym w przepisach zatacznika Nr 3 ww.
rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych.

4. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
wylacznie przez osoby spehniajace kwalifikacje, okreslone w § 3 ww. rozporzadzenia
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

5. Wydawanie decyzji administracyjnych spetniajacych wymogi art. 107 § 1 1 § 3 ww.
Kodeksu postgpowania administracyjnego w zakresie podstawy prawnej, uzasadnienia
prawnego i pouczenia decyz;ji.

6. Sporzadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych w terminach zgodnych z przepisem
art. 107 ust. 4 ww. ustawy o pomocy spotecznej, majac jednocze$nie na wzgledzie przepis
art. 57 § 3 ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

7. W decyzjach w sprawie przyznania pomocy w formie ustug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, okre§lanie
wymiaru tj. liczby godzin przyznanych ushug, zgodnie z przepisem art. 3 ust. 3 ww. ustawy
o pomocy spolecznej, § 4 ust. 6 ww. rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych oraz § 5 uchwaly Nr 164/XVII/16 Rady Miejskiej Gminy Slesin z dnia
28 kwietnia 2016 r. w sprawie okreslenia szczegétowych warunkéw przyznawania
i odptatnosci za ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegdtowych
warunkow czesciowego lub catkowitego zwalniania z optat i1 trybu ich pobierania.

8. Czgsciowe lub catkowite zwalnianie na czas okre§lony $wiadczeniobiorcy z ponoszenia
odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
wylacznie na wniosek osoby zainteresowanej badz pracownika socjalnego, w przypadku



udokumentowanej sytuacji, uprawniajacej stron¢ do takiego zwolnienia — zgodnie
z przepisem § 6 ww. rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

9. Wydawanie decyzji administracyjnych w ustawowo okreslonych terminach, zgodnie
z przepisem art. 35 § 3 ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

10. Ustalanie sytuacji dochodowej osob/rodzin ubiegajacych si¢ o $wiadczenia pomocy
spotecznej, zgodnie z przepisem art. 8 ust. 3 ww. ustawy o pomocy spoteczne;.

11. W przypadku:

- opatrzenia decyzji przyznajacej pomoc art. 130 § 4 ww. Kodeksu postgpowania
administracyjnego, wyznaczanie w decyzji terminu realizacji przyznanej pomocy przed
uplywem terminu do wniesienia odwotania od decyzji, zgodnie z ww. przepisem,

- gdy decyzji nie zostal nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci badz nie zostata ona
opatrzona art. 130 § 4 ww. Kodeksu postgpowania administracyjnego, realizowanie
przyznanej pomocy po uplywie terminu do wniesienia odwotania od decyzji, zgodnie
z przepisem art. 130 § 1 ww. Kodeksu.

12. W przypadku gdy uprawnienie do $wiadczenia pieni¢znego z pomocy spolecznej nie
obejmuje pelnego miesiaca, przyznawanie ww. swiadczen zgodnie z przepisem art. 106 ust. 3
WW. ustawy o pomocy spoteczne;j.

13. Przyznawanie §wiadczen w formie schronienia, nie wczesniej niz od daty wydania w tej
sprawie decyzji, zgodnie z przepisem art. 106 ust. 1 ww. ustawy o pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy spolecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni od
dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednocze$nie pragng przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy
spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pieni¢znej w wysokosci od
200 do 6.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie 30 dni
od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke-Cieslewicz
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci: ’
Rada Miejska Gminy Slesin
62 — 561 Slesin ul. Kleczewska 15

Dokument przygotowata: Ewa Nadera
starszy inspektor wojewodzki
25 czerwca 2018 r.



