PROTOKOL KONTROLI

Samodzielnego Publicznego Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej w
Czarnkowie
ul. Kosciuszki 96  64-700 Czarnkow

nr statystyczny REGON 000308525, zwanego w dalszej czgsci protokotu ,,SPZZ0Z w
Czarnkowie”, udzielajacego §wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa
medycznego /zespdt ratownictwa medycznego ,,R”/ na podstawie umowy z Wielkopolskim
Oddziatem Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu.

[Dowod: akta kontroli str. 10-27]
Dyrektorem Samodzielnego Publicznego Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej w
Czarnkowie od dnia 20.09.2004r. do dnia kontroli jest lek. med. Kazimierz Stefanski.

[Dowdd: akta kontroli str. 7]

Ponadto wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:

- zastgpca dyrektora SPZZ0OZ ds. ekonomiczno — administracyjnych - Barbara Wicher,
- kierownik Zespotu Ratownictwa Medycznego - lek. Pawet Kolasinski,

- pielegniarz oddziatowy — Zdzistaw Slusarski.

Kontrolg w dniach od 3.10. do 5.10. 2007 roku, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego nr NK.11.0939-250 z dnia 02.10.2007 roku, przeprowadzili:
- st. insp. woj. Karol Ferkaluk — Wydziat Nadzoru i Kontroli
- st. insp. woj. Mariusz Mielcarek — Wydzial Zarzadzania Kryzysowego
[Dowdd: akta kontroli str. 6]

Przedmiotem kontroli byto funkcjonowanie w SPZZ0OZ w Czarnkowie zespotu ratownictwa
medycznego ,,R” pod katem zgodnosci z ,,ustawq 0 PRM”, ustaleniami
»Wojewodzkiego planu zabezpieczenia medycznych dziatan ratowniczych na rok
2007 oraz z tre$ciag umowy z WOW NFZ w Poznaniu.

Skréty uzywane w protokole kontroli:

1. SPZZ0Z w Czarnkowie — Samodzielny Publiczny Zespot Zaktadow Opieki
Zdrowotnej w Czarnkowie, ul. Kos$ciuszki 96 /rownowazne okreslenia:
»Swiadczeniodawca”, ,,dysponent jednostki systemu Panstwowego Ratownictwa
Medycznego”/

2. WOW NFZ w Poznaniu — Wielkopolski Oddziat Wojewo6dzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu

3. PRM — Panstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 8
wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz.
1410 ze zm.)

4. Ustawa o PRM — ustawa z dnia 8 wrze$nia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze zm.)

5. ZRM R — zespot ratownictwa medycznego reanimacyjny - to zespot co najmniej 3
0s0b 0 wymaganych ,,ustawq o PRM” kwalitikacjach zawodowych, w tym: lekarz
systemu, pielggniarka systemu lub ratownik medyczny, wraz ze $rodkiem transportu
sanitarnego z naleznym wyposazeniem medycznym 1 lekami.



W toku kontroli ustalono co nastgpuje:
1. SP770Z w Czarnkowie zawart z WOW NFZ w Poznaniu umowe na $wiadczenia
opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego. Dowodem w tym zakresie sa
zataczone aneksy z dnia 27 grudnia 2006 roku oraz z dnia 9.05.2007 roku numer RTM 09/1
do umowy nr 15000002/09/1/0013/0/6 o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej — pomoc
dorazna i transport sanitarny.

[Dowdd: akta kontroli str. 10-27]
2. Czasy dotarcia zespotlu ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia ustalono na
podstawie analizy kart zlecen wyjazdu ZM ,,R” w miesiacu czerwcu 2007 roku. W tym celu
opracowano zestawienie informacji o zleceniach wyjazdu w formie tabeli zalaczonej do
protokotu. Ustalone w ten sposob pojedyncze czasy dotarcia zespotu do miejsca zdarzenia
wykorzystano do ustalenia mediany oraz trzeciego kwartyla czasu dotarcia za miesiac
czerwiec 2007 roku.

[Dowod: akta kontroli str. 46-52]

3. Sktad osobowy 1 kwalifikacje zespotu ratownictwa medycznego ustalono na podstawie
zatacznikow do umowy z WOW NFZ w Poznaniu oraz pism kierowanych z SPZZ0Z w
Czarnkowie do WOW NFZ w tej sprawie. W szczeg6lnosci dokonano sprawdzenia zgodnosci
wykazow imiennych sktadu osobowego zespotu ratownictwa medycznego z aktami
osobowymi pracownikow ustalajac czy posiadaja oni wymagane kwalifikacje zawodowe.
Zebrane informacje zestawiono w formie wykazow lekarzy i ratownikéw wykonujacych
zadania w systemie PRM stanowiacych zalaczniki do niniejszego protokotu.

[Dowdd: akta kontroli str. 28-30]

W dalszej czgsci kontroli dokonano poréwnania opracowanych wykazow lekarzy i
ratownikoéw wykonujacych zadania w systemie PRM z kartami zlecen wyjazdow zespotu za
miesiac czerwiec 2007 roku. W wyniku poréwnania stwierdzono zgodno$¢ sktadu osobowego
zespotu ,,R” z przedmiotowymi wykazami oraz wymogami artykutu 36, ust. 1, pkt 1 ustawy o
PRM (co najmniej 3 osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynnosci
ratunkowych w tym lekarz systemu)

[Dowdd: akta kontroli str. 37-38]
4. Zgodnie z warunkami umowy z WOW NFZ w Poznaniu, o ktérej mowa powyzej,
SPZZ0OZ w Czarnkowie jako §wiadczeniodawca zobowiazany jest do zapewnienia statej
catodobowej gotowosci do uzycia zespotu ratownictwa medycznego ,,R” — w okreslonym
sktadzie osobowym wraz z odpowiednio wyposazonym $§rodkiem transportu medycznego.
Zobowiazanie to wiaze si¢ z zakazem wykorzystywania zespotu do zadan innych niz
zwiazane z ratownictwem medycznym. Tymczasem w toku kontroli ustalono, ze w trakcie
catego miesiaca czerwca 2007 roku w godzinach nocnych ambulans ,,R” wielokrotnie stuzyt
jako $rodek transportu dla przewozu personelu SPZZOZ w Czarnkowie /laborantka,
pielegniarka - instrumentariuszka/ z miejsca zamieszkania do szpitala. Zadanie to na
podstawie oddzielnego zlecenia wykonywat kierowca — ratownik medyczny ze sktadu zespotu
R wykorzystujac do tego celu $rodek transportu medycznego przeznaczony do
wykonywania zadan w systemie Panstwowego Ratownictwa Medycznego.

[Dowod: akta kontroli str. 31]

5. Dyspozytorzy medyczni
Zgodnie z tre$cia ustawy o PRM (art. 26) dysponent jednostki systemu, czyli zaktad
opieki zdrowotnej, w ktérego sktad wchodzi jednostka systemu PRM, zatrudnia dyspozytora
medycznego. Wedtug okazanych dokumentow /akt osobowych pracownikow/ w SPZZOZ w
Czarnkowie nie zatrudniono wedtug stanu na dzien kontroli Zadnej osoby na stanowisku



dyspozytora medycznego w rozumieniu art. 26 ustawy o PRM. Z tego samego powodu nie
zostaly dotychczas formalnie przypisane zadnemu z pracownikow SPZZ0OZ w Czarnkowie
zadania dyspozytora medycznego wyszczegolnione w art. 27 ustawy o PRM.

Kontrolowana jednostka nie okazata dokumentow potwierdzajacych fakt zatrudnienia
0s0b na stanowisku dyspozytora medycznego. Obowiazki zwiazane z dysponowaniem
zespolow ratownictwa medycznego w zakresie przewidzianym w ustawie o PRM oraz w
umowie z WOW NFZ w Poznaniu wykonuja osoby zatrudnione na stanowiskach: ,,starsza
pielggniarka — dyspozytor” oraz pielggniarz oddziatowy.

[Dowod: akta kontroli str. 32-35]

Mimo wejscia w zycie ustawy o PRM z dniem 1 stycznia 2007 roku SPZZOZ w
Czarnkowie nie podjat czynnos$ci zwiazanych z usankcjonowaniem formalnego statusu osob
wykonujacych obowiazki zwigzane z wykonywaniem zadan na stanowisku ,,dyspozytora
medycznego”. Dotychczasowe zakresy obowiazkow nie uwzgledniaja zmian w nazewnictwie
elementow systemu PRM wynikajacych z ustawy o PRM oraz ze zmian w strukturze
organizacyjnej SPZZ0OZ w Czarnkowie /np. Oddziat Ratownictwa Medycznego/.

[Dowdd: akta kontroli str. 36]

Udostepnione kontrolujacym zapisy nie potwierdzaja rowniez zapoznania z tre$cia
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia .7 maja 2007 roku w sprawie ramowych procedur
przyjmowania wezwan przez dyspozytora medycznego i dysponowania zespotami
ratownictwa medycznego (Dz. U. Nr 90, poz. 605) oséb wykonujacych w SPZZOZ w
Czarnkowie zadania na stanowisku zwiazanym z dysponowaniem zespotem ratownictwa
medycznego.

Na podstawie informacji uzyskanych od przedstawicieli kontrolowanej jednostki
ustalono wykaz os6b wykonujacych zadania dysponowania zespotami ratownictwa
medycznego w systemie PRM. Opracowany wykaz poréwnano z kartami zlecen wyjazdow
zespotu za miesiac czerwiec 2007 roku. Ustalono, ze zadania w zakresie dysponowania
zespotami ratownictwa medycznego wykonywaty wytacznie osoby wyszczegdlnione w
przedmiotowym wykazie. Z analizy akt osobowych pracownikéw zatrudnionych przy wyzej
wymienionych czynnosciach wynika, ze zadna z tych os6b nie spetnia wymagan zawartych w
artykule 26 ust. 2 pkt 2 ustawy o PRM. Natomiast osoby te moga wykonywac¢ zadania jako
dyspozytorzy medyczni na podstawie przepiséw przejsciowych zawartych w artykule 58 ust.
3 ustawy o PRM.

[Dowdd: akta kontroli str. 53-58]

6. Ukompletowanie zespotu ratownictwa medycznego w wyposazenie medyczne 1 leki
sprawdzono poprzez dokonanie ogledzin ambulansu i poréwnanie stanu faktycznego z
wykazem stanowiacym zatacznik do umowy na $wiadczenia opieki zdrowotnej w zakresie
ratownictwa medycznego zawartej przez kontrolowana jednostke z WOW NFZ w Poznaniu.
[Dowdd: akta kontroli str. 39-45]

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen kontrolerzy
informuja Pana Dyrektora SPZZOZ w Czarnkowie o przystugujacych mu prawach:
- zgloszenia umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole w ciagu 7 dni od
daty dorgczenia protokotu;
- odmowy podpisania protokotu;
- ztozenia pisemnych wyjasnien do ustalen zawartych w protokole w ciagu 7 dni od dnia
podpisania protokotu.



Przeprowadzenie kontroli w SPZZ0OZ w Czarnkowie odnotowano w ksigdze ewidencji
kontroli /strona 38/.

Niniejszy protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden przekazano Panu Dyrektorowi SPZZ0OZ w Czarnkowie w dniu 5.10.2007 roku — do rak

wlasnych.

Kontrolerzy:
st. insp. woj. Karol Ferkaluk ..............................

st. insp. woj. Mariusz Mielcarek ..........................

Dyrektor SPZZOZ w Czarnkowie



Wykaz akt kontroli
Kontrola nr NK.I1.0939-250/07
Temat kontroli: Funkcjonowanie zespotu ratownictwa medycznego

Jednostka kontrolowana: SPZZ0OZ w Czarnkowie
L.p. Nazwa dokumentu Cechy dokumentu Strony akt
Znak pisma Data kontroli

1. Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli NK.0939.11-250/07 | 02.10.07 6

2. Uchwata Zarzadu Powiatu Czarnkowsko — Nr 184/2004 15.09.04 7
Trzcianeckiego w sprawie powotania Pana
Kazimierza Stefanskiego na stanowisko dyrektora
72707 w Czarnkowie

3. Schemat organizacyjny - Zatacznik nr 1 do Statutu 26.06.07 8-9
Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Czarnkowie
/uchwata Rady Powiatu Czarnkowsko —
Trzcianeckiego z 26.06.2007/

4, Aneks RTM 09/1 do umowy nr RTM 09/1 27.12.06 10-22
150000002/09/1/0013/0/06 o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej zawarty w Poznaniu dnia 27
grudnia 2006 roku

5. Aneks nr 1 do umowy nr 150000002/09/1/0013/0/06 | NR 1 09.05.07 23-27
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej zawarty w
Poznaniu dnia 9.05.2007

6. Pismo do WOW NFZ w Poznaniu dot. listy 770Z-1-040/DMO/ | 08.12.06 28-30
personelu 135/06

7. Kopia zlecenia nr 1886 z dnia 15.06.2006 roku na Nr 1886 15.06.07 31
dowdz laborantki /godz. 23.46/

8. Zakres obowiazkéw pielggniarki potoznej — 07.11.05 32-35
dyspozytorki

9. Wykaz dyspozytorow medycznych wykonujacych Opracowanie 04.10.07 36
zadania w systemiec PRM w SPZZ0Z w Czarnkowie | wlasne

10. | Wykaz ratownikéw medycznych wykonujacych Opracowanie 04.10.07 37
zadania w systemie PRM w SPZZ0Z w Czarnkowie | wlasne

11. | Wykaz lekarzy wykonujacych zadania w systemie Opracowanie 04.10.07 38
PRM w SPZZOZ w Czarnkowie wlasne

12. | Protokét ogledzin wyposazenia medycznego zespotu | Opracowanie 04.10.07 39-42
ratownictwa medycznego ,,R” wiasne

13. | Protokét ogledzin wyposazenia w leki zespotu Opracowanie 04.10.07 43-45
ratownictwa medycznego ,,R” wlasne

14. | Zestawienie informacji o zleceniach wyjazdu zespotu | Opracowanie 04.10.07 46-52
ratownictwa medycznego ,,R” w czerwcu 2007 r. wlasne

15. | Zestawienie informacji o skladzie zespotu Opracowanie 04.10.07 53-58
ratownictwa medycznego ,,R” w czerwcu 2007 r. wlasne
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