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PS-X.9612.68.2017.7
ZBIGNIEW JACKOWIAK „HALLUXMED” CHIRURGIA STOPY SPECJALISTYCZNY GABINET ORTOPEDYCZNY

ul. Komornicka 57
62-081 Komorniki

Na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 
(t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1638 ze zm.), działając z upoważnienia Wojewody Wielkopolskiego, zespół kontrolny Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia, Oddziału Kontroli w Podmiotach Leczniczych przeprowadził w okresie od 22 do 30 czerwca 2017 r., kontrolę planową problemową.

Przedmiotem kontroli było stwierdzenie spełniania wymagań określonych w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1638 ze zm.)
i aktach wykonawczych do ustawy oraz innych aktach normatywnych wskazanych w ustawie. 
Szczegółowe ustalenia z kontroli zawarto w protokole, który został podpisany 13.06.2017 r. 
z wniesionymi zastrzeżeniami. 

Zalecenia pokontrolne

1. Zgłosić do organu rejestrowego zmiany dotyczące struktury organizacyjnej podmiotu leczniczego, ponieważ bez wpisu do rejestru funkcjonuje Blok Operacyjny. Ponadto podmiot udziela świadczeń zdrowotnych o charakterze chirurgicznym i zgodnie 
z załącznikiem nr 3 ust. 2 rozporządzenia Ministra Zdrowia 26 czerwca 2012 roku, 
w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia 
i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą, (Dz.U. z 2012 r., poz. 739) powinien posiadać Izbę przyjęć. Niezgłoszenie powyższych zmian narusza art. 107 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r., 
poz. 1638, ze zm.).

2. Do wiadomości pacjentów, w miejscu udzielania świadczeń i na stronie internetowej podać informację o rodzaju i zakresie udzielanych świadczeniach zdrowotnych, zgodną ze stanem faktycznym, ponieważ udostępniona informacja może wprowadzać pacjentów w błąd, co do liczby podmiotów funkcjonujących w lokalizacji: Komorniki, ul. Komornicka 57 oraz rodzaju i zakresu świadczeń udzielanych w podmiocie. Powyższe narusza art. 14 i 24 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1638, ze zm.).

3. Do wiadomości pacjentów, w miejscu udzielania świadczeń i na stronie internetowej podać informację o wysokości opłat za udostępnianie dokumentacji medycznej, ponieważ jej brak narusza 24 ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 
z 2016 r., poz. 1638, ze zm.).
4. Dostosować oznaczenia podmiotu zamieszczone na zewnątrz budynku, wewnątrz budynku oraz na stronie internetowej podmiotu, do stanu faktycznego. Podmiot posługuje się oznaczeniem „klinika”, jednakże nie posiada zawartej stosownej umowy cywilnoprawnej 
z uczelnią medyczną. Powyższe narusza art. 89 ust. 6 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1638, ze zm.).
5. Dokumentację medyczną prowadzić zgodnie z wymogami określonymi w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 roku w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015 r., poz. 2069 
ze zm.). Prowadzona w podmiocie dokumentacja medyczna nie spełnia wymogów określonych przepisami prawa, ponieważ:
· Księgi główna przyjęć i wypisów, nie zawierała: 
· pełnego prawidłowego oznaczenia podmiotu (prawidłowego kodu resortowego jednostki organizacyjnej, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych było – 01, a powinna być 02; prawidłowej nazwy komórki organizacyjnej, w której udzielono świadczeń zdrowotnych i jej kodu resortowego stanowiącego część VII resortowych kodów identyfikacyjnych było: Oddział Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej, a powinno być: Oddział Chirurgii - 002), co narusza § 27 pkt 1 
ww. rozporządzenia,

· rozpoznania wstępnego, co narusza § 27 pkt 6 ww. rozporządzenia,

· rozpoznania przy wypisie, co narusza co narusza § 27 pkt 6 ww. rozporządzenia,

· adnotacji o miejscu, do którego pacjent został wypisany, co narusza § 27 pkt 11 
ww. rozporządzenia,

· oznaczenia lekarza wypisującego (imienia i nazwiska), co narusza co narusza § 27 pkt 16 ww. rozporządzenia.

Ponadto stwierdzono w Księdze użycia korektora (poz. 14, 15, 16, 17, 31, 101, 102, 128, 117, 193, 227, 248, 258), co narusza § 4 ust. 3 ww. rozporządzenia, ponieważ wpis w dokumentacji nie może być z niej usunięty, a jeżeli został dokonany błędnie, skreśla się go i zamieszcza adnotację o przyczynie błędu oraz datę i oznaczenie osoby dokonującej adnotacji.

· Księga chorych oddziału, nie zawierała: tak jak ww. Księga główna przyjęć i wypisów pełnego, prawidłowego oznaczenia podmiotu, co narusza § 29 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Księga bloku operacyjnego – nie zawierała prawidłowego kodu resortowego dla jednostki organizacyjnej (jest 01 powinno być 02), prawidłowej nazwy i kodu resortowego dla komórki organizacyjnej, co narusza § 33 ust. 1 ww. rozporządzenia. 

· Księga raportów lekarskich Oddziału Chirurgii nie zawierała: 

· pełnego, prawidłowego oznaczenia podmiotu (tak jak ww. Księga główna przyjęć 
i wypisów), co narusza § 30 pkt 1 ww. rozporządzenia,

· pełnego oznaczenia lekarza dokonującego wpisu (tytułu zawodowego, nr prawa wykonywania zawodu, uzyskanych specjalizacji), co narusza § 30 pkt 5 
ww. rozporządzenia.

· Księga raportów pielęgniarskich, nie zawierała:

· pełnego, prawidłowego oznaczenia podmiotu (tak jak ww. Księgi główna przyjęć 
i wypisów), co narusza § 31 pkt 1 ww. rozporządzenia,

· (w większości przypadkach) pełnej identyfikacji dokonujące wpisu (tytułu zawodowego, 
nr prawa wykonywania zawodu, uzyskanych specjalizacji), co narusza § 31 pkt 6 
ww. rozporządzenia.

w Zakładzie leczniczym: HALLUXMED ORTOPEDIA ZBIGNIEW JACKOWIAK 
(w komórce organizacyjnej: Poradni Chirurgiczno-Ortopedycznej)

· Nie prowadzi się dokumentacji medycznej zbiorczej- Księgi przyjęć, co narusza § 31 pkt 1 ww. rozporządzenia, co narusza § 39 pkt 3 lit. a ww. rozporządzenia.

· W komórce organizacyjnej: Gabinet diagnostyczno-zabiegowy nie prowadzi się dokumentacji medycznej zbiorczej – Księgi zabiegów, co narusza § 39 pkt 3 
lit. c ww. rozporządzenia.

6. W dokumentacji medycznej indywidualnej, zamieszczać lub dołączać do niej oświadczenia pacjenta o upoważnieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia 
i udzielonych świadczeniach zdrowotnych oraz upoważnienie osoby bliskiej do uzyskiwania dokumentacji medycznej zgodne z wymogami prawa. W trakcie kontroli stwierdzono, 
iż treść oświadczenia w zakresie upoważnienia osoby bliskiej do uzyskiwania dokumentacji była niezgodna z zapisem § 8 ust. 1 pkt 2 aktualnie obowiązującego rozporządzenia, gdyż zapis w wymienionym oświadczeniu dotyczy uzyskania dokumentacji medycznej przez osobę upoważnioną w przypadku śmierci pacjenta. 

Wobec powyższego wnoszę o przekazanie informacji o wykonaniu zaleceń oraz podjętych działaniach, w celu wyeliminowania w przyszłości stwierdzonych nieprawidłowości lub przyczynach ich niepodjęcia.

Informację proszę przekazać pisemnie w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, informując Wielkopolski Urząd Wojewódzki w Poznaniu, Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia, al. Niepodległości 16/18, 61-713 Poznań.
z up. Wojewody Wielkopolskiego






















Łukasz Krysztofiak























Dyrektor 




















Wydziału Zdrowia i Polityki Społecznej



Sporządziała:

Wiesława Ryniec, specjalista.

25.10.2017 r.

al. Niepodległości 16/ 18, 61-713 Poznań, tel. 61-854-18-25, fax 61-854-15-44

www.poznan.uw.gov.pl
, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl,  infolinia tel. 222 500 117
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