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zwanego w dalszej czesci protokotu ,,SP ZOZ w Nowym Tomyslu”, udzielajacego §wiadczen
opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego w rejonie operacyjnym obejmujacym
obszar powiatu nowotomyskiego zgodnie z umows z Wojewoda Wielkopolskim, na rzecz

1 w imieniu ktorego dziata dyrektor Wielkopolskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w Poznaniu.

Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest Pan Janusz Nowak zatrudniony
na stanowisku dyrektora SP ZOZ w Nowym Tomyslu od dnia 1 grudnia 1998.
[Dowod: akta kontroli zal. nr 1]

Kontrole w dniach od 11 do 14 maja 2010 roku, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego nr KN.I1.0939-220/10 z dnia 4 maja 2010 roku, przeprowadzili:
e st. insp. woj. Mariusz Mielcarek — Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego WUW w Poznaniu,
* st. insp. woj. Karol Ferkaluk — Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
WUW w Poznaniu.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 2]

O zarzadzeniu kontroli w SP ZOZ w Nowym Tomys$lu kontrolowana jednostka zostala
powiadomiona w dniu 22 kwietnia 2010 roku pismem Wojewody Wielkopolskiego znak
7ZK.V-4.5212-39/10.

[Dowod: akta kontroli zal. nr 3]

Przedmiotem kontroli byla realizacja uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej przez
zespoty ratownictwa medycznego pod katem zgodnosci z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku
o Pafistwowym Ratownictwie Medycznym', zwana dalej ,,ustawa o PRM”, oraz z warunkami
umowy z Wojewoda Wielkopolskim na rok 2010.

Skréty uzywane w protokole kontroli:

1. SP ZOZ w Nowym Tomys$lu — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Nowym Tomyslu (réwnowazne okreslenia: ,S$wiadczeniodawca”, ,,dysponent
jednostek systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego™);

2. WOW NFZ w Poznaniu — Wielkopolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu;

3. PRM - Panstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz.
1410 ze zm.).

1 Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym — Dz. U. Nr 191, poz. 1410
Ze Zm.
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4. ZRM ,,S” - specjalistyczny zespot ratownictwa medycznego — zespdél co najmniej
trzech oséb uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych,
w tym lekarz systemu oraz pielegniarka systemu lub ratownik medyczny
wraz ze specjalistycznym $rodkiem transportu sanitarnego z naleznym wyposazeniem
medycznym i lekami (art. 36 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ustawy o PRM);

5. ZRM ,,P” - podstawowy zesp6t ratownictwa medycznego — zesp6! co najmniej dwéch
0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym
pielegniarka systemu lub ratownik medyczny wraz ze specjalistycznym $rodkiem
transportu sanitarnego z naleznym wyposazeniem medycznym i lekami (art. 36 ust.
1 pkt 2 i ust. 3 ustawy o PRM);

6. Ogolne warunki umoéw o udzielanie $wiadczefi opieki zdrowotnej — zatacznik

do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 roku (Dz. U. Nr 81, poz.
484).

W wyniku kontroli ustalono co nastepuje:

1. SP ZOZ w Nowym Tomyslu podpisal w dniu 25 stycznia 2010 roku aneks nr AP

do umowy nr 150000019/16/1/0006/0/09/10 o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j

— ratownictwo medyczne przez jeden specjalistyczny zesp6t ratownictwa medycznego

w miejscu wyczekiwania w Nowym Tomyslu i przez dwa podstawowe zespoty

ratownictwa medycznego (w miejscach wyczekiwania w Nowym Tomyslu

oraz w Zbaszyniu). Laczna kwota zobowigzania WOW NFZ w Poznaniu wobec SP

720Z w Nowym Tomys$lu 2z tytuwlu realizacji umowy w  okresie

od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku wynosi maksymalnie 3 467 500,00 zt (stownie:
trzy miliony czterysta sze$¢dziesiat siedem tysigcy pigcset ztotych).

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 4]

2. W trakcie kontroli dokonano protokolarnych ogledzin miejsca wyczekiwania
zespolow ratownictwa medycznego. Ustalono, ze zgodnie z zalacznikiem nr 3
do wyzej wymienionej umowy dwa zespoty ratownictwa medycznego (specjalistyczny
i podstawowy) wyczekuja w gotowosci do dzialania w wymaganym skladzie
osobowym oraz S$rodkami transportu medycznego i wyposazeniem w Nowym
Tomys$lu przy ul. Powstanicow Wielkopolskich 2A (w obiekcie Komendy Powiatowe;j
Panstwowej Strazy Pozarnej).

[Dowéd: akta kontroli zal. nr 6]
Natomiast miejsce wyczekiwania podstawowego zespotu ratownictwa medycznego
w Zbaszyniu jest inne niz okreslone w powyzszej umowie. Zamiast pod adresem
w Zbaszyniu przy ul. 17 Stycznia 1920 roku nr 59A zespot ten stacjonuje w obiekcie
pod adresem w Zbaszyniu przy ul. Na Kepie 7A. Do kontroli okazano ksiazke,
w ktorej wpisywane sa wyjazdy podstawowego zespolu ratownictwa medycznego
w Zbaszyniu, prowadzong przez personel zespolu, ktorej kopie za okres od 1 do 28
lutego 2010 roku zataczono do protokotu ogledzin miejsca wyczekiwania.
[Dowdd: akta kontroli zal. nr 7]
Kontrolujacym okazano pisma SP ZOZ w Nowym TomyS$lu dotyczace zmiany z
dniem 1 stycznia 2010 roku miejsca wyczekiwania zespotu ratownictwa medycznego
w Zbaszyniu kierowane do: dyrektora WOW NFZ w Poznaniu (pismo z dnia
31.12.2009 roku) oraz dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu (pismo z dnia
15.01.2010 roku).
[Dowdd: akta kontroli zal. nr 91 10]



3. W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze niektore wyjazdy podstawowego
zespotu ratownictwa medycznego, dla ktérego ustalono w umowie miejsce
wyczekiwania w Nowym Tomyslu (ambulans o numerze rejestracyjnym PNT05072)
sq realizowane z innego miejsca wyczekiwania - w miescie Opalenica. Powyzszych
ustaleri dokonano na podstawie analizy zapiséw w dokumentacji (ksiazki wyjazdow
zespotow ratownictwa medycznego oraz karty zlecet wyjazdu) oraz zapisow systemu
GPS Monitor w raportach dla obiektu PNT 05072 (nr rejestratora 19531).

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 111 12]
Z okazanych kontrolujacym dokumentéw wynika, ze na podstawie zarzadzenia
wewngetrznego nr 31/2009 dyrektora SP ZOZ w Nowym Tomyslu z dnia 31 grudnia
2009 roku od dnia 1 stycznia 2010 roku ustanowiono :
»podstawowy zespdl ratownictwa medycznego z miejscem wyczekiwania
w Nowym Tomyslu w godz. od 6.00 do 22.00;
 podstawowy zespdl ratownictwa medycznego z miejscem wyczekiwania
w Opalenicy w godz. od 22.00 do 6.00”.
[Dowad: akta kontroli zal. nr 13, 141 15]
Kontrolujacym okazano pismo do zastepcy dyrektora WOW NFZ z 5 marca 2010
roku informujace WOW NFZ w Poznaniu, ze SP ZOZ w Nowym Tomy$lu rozpoczat
»dzialania majace na celu uruchomienie i rejestracje¢ podstacji ratownictwa
medycznego w Opalenicy przy ul. Powstaficow Wielkopolskich”.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 16]

4. Ponadto w zakresie liczby zespolow ratownictwa medycznego oraz ich miejsc
wyczekiwania w trakcie kontroli ustalono, ze w godzinach nocnych dyspozytor
medyczny SP ZOZ w Nowym Tomyslu dysponuje do zdarzen czwarty ambulans (nie
ujety w umowie z WOW NFZ w Poznaniu). Z zapiséw w okazanej do kontroli
»Ksiagzce wyjazdow zespotdow ratownictwa medycznego” prowadzonej przez
dyspozytora medycznego wynika, ze ambulans o numerze rejestracyjnym PNT9INX
(niekiedy ambulans o numerze rejestracyjnym PNT22RP) byl dysponowany jako
»~podstawowy zesp6él ratownictwa medycznego”. Wedlug opinii kierownika
kontrolowanej jednostki powyzsza sytuacja jest konsekwencjag sposobu
funkcjonowania podstawowego zespolu ratownictwa medycznego w Nowym
Tomys$lu, ktory w godzinach od 22.00 do 6.00 zmienia miejsce wyczekiwania na

miasto Opalenice.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 11, 13, 14, 15, 17]

5. Osoby udzielajace $wiadczen opieki zdrowotnej w skladzie zespoldw ratownictwa

medycznego zostaly ujete w zatgczniku nr 2 do umowy ,Harmonogram — zasoby”

w wymienionym powyzej aneksie do umowy z dnia 25 stycznia 2010 roku. Okazany

do kontroli harmonogram obejmowat: 11 lekarzy, 34 ratownikow medycznych oraz

8 pielegniarek. Powyzsza zgodno$é ustalono na podstawie analizy wykazu osob

podanych przez $wiadczeniodawce do sktadu ZRM na 2010 rok (w umowie)
oraz faktycznego sktadu osobowego zespotéw w dniach od 1 do 20 lutego 2010 roku.

/ [Dowod: akta kontroli zat. nr 4, 51 11]

6. W grupie zawodowej lekarzy na 11 oséb - 3 osoby to lekarz systemu (zgodnie
z art. 3 pkt 3 ustawy o PRM), a kolejne 6 oséb spelnia kryteria okreslone w art. 57
ustawy o PRM (moga by¢ lekarzami systemu do dnia 31 grudnia 2020 roku).
Natomiast dwie osoby nie spelniajg wymagan, o ktérych mowa powyzej. Osoby te sa



w trakcie szkolenia specjalizacyjnego w zakresie anestezjologii i intensywnej terapii
(rok ukoriczenia szkolenia to odpowiednio: 2010 i 2014).
W grupie zawodowej pielegniarek wszystkie osoby spelniaja wymogi kwalifikacyijne,
o ktérych mowa w art. 3 pkt 6 ustawy o PRM (pielegniarka systemu).
W grupie zawodowej ratownikéw medycznych wszystkie osoby spelniaja wymagania
okreslone w art.10 pkt 4 ustawy o PRM.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 18, 19 i 20]

W trakcie kontroli dokumentacji dyspozytora medycznego w SP ZOZ w Nowym
Tomyslu oraz kart zlecen wyjazdéw kontrolujacy ustalili, ze podstawowy zespo6t
ratownictwa medycznego w miejscu wyczekiwania w Zbaszyniu byt dysponowany
do zdarzen, o ktérych nie ma adnotacji w ,,Ksiazce wyjazdow zespoléw ratownictwa
medycznego” prowadzonej przez dyspozytora medycznego w Nowym Tomyslu.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 11 i 7]

Sposrod siedmiu 0s6b wyznaczonych w kontrolowanej jednostce do przyjmowania
wezwan oraz dysponowania zespotami ratownictwa medycznego cztery spetniaja
wymagania, o ktérych mowa w art. 26 ustawy o PRM. Pozostate trzy osoby mogg
petni¢ t¢ funkcje w zwiazku z art. 58 ust. 3 ustawy o PRM (w dniu 1 stycznia 2007
roku byly dyspozytorami medycznymi w kontrolowanej jednostce). Wszystkie te
osoby sg zatrudnione przez dysponenta jednostek systemu PRM na podstawie umowy
o pracg. Z okazanych dokumentéw personalnych wynika, ze sa zatrudnione
na stanowisku ,,dyspozytor medyczny” - aneksy podpisano w zwiazku z wejsciem
w zycie z dniem 1 stycznia 2007 roku ustawy z dnia 8 wrzes$nia 2006 roku
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 21]

Wyposazenie srodkow transportu sanitarnego zespoldéw ratownictwa medycznego
(specjalistycznego oraz podstawowego) w miejscu wyczekiwania w Nowym Tomyslu
jest zgodne z obowiazujaca w tym zakresie Polska Norma PN - EN 1789:2008
"Pojazdy medyczne i ich wyposazenie - ambulanse drogowe". Powyzsze ustalono
na podstawie protokolarnych ogledzin dwoch ambulanséw o numerach
rejestracyjnych PNT99GY (zesp6t S) i PNT05072 (zespot P). Kontrola wyposazenia
trzeciego ambulansu o numerze rejestracyjnym PNTG111 w miejscu wyczekiwania
w Zbgszyniu nie zostata sfinalizowana ze wzgledu na wyjazd zespotu na polecenie
dyspozytora medycznego w Nowym Tomyslu.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 8]

Zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 26 czerwca 2009 roku o wojewodzie i administracji

rzadowej w wojewoddztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206) kierownik kontrolowanej jednostki zostat
poinformowany o przystugujacych mu prawach, tj.:

podpisania protokolu kontroli w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania;

odmowy podpisania protokotu kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania pisemne wyjasnienie przyczyn tej odmowy;

zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
do ustalen zawartych w tym protokole do Dyrektora Wydziatu Bezpieczefistwa
1 Zarzadzania Kryzysowego (adres: Wielkopolski Urzad Wojewodzki w Poznaniu
Al Niepodlegtosci 16/18 61-713 Poznan) w ciagu 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.



W przypadku zgloszenia zastrzezef do ustalen kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu kontroli (7 dni) biegnie od dnia doreczenia kierownikowi kontrolowanej jednostki

stanowiska  Dyrektora ~Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania

Wielkopolskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Poznaniu.
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Wykaz akt kontroli

Kontrola nr KN.I1.0939-220/10

Temat kontroli: Funkcjonowanie zespotéw ratownictwa medycznego

Jednostka kontrolowana: SP ZOZ w Nowym Tomyslu

L.p. Nazwa dokumentu Ce.chy dokumentu Strony a!(t
Znak pisma Data kontroli
Umowa o pracg na stanowisku dyrektora SP ZOZ
1 -1I1-
w Nowym Tomyslu (Wojewoda Wielkopolski) WZ-I1I-1140/29/98 30.11.1998 !
2 Upowaznienie do kontroli KN.11.0939-220/10 4.05.2010 2
3 Zawiadomienie o kontroli ZK.V-4.5212-39/10 22.04.2010 3
Aneks nr AP do umowy o udzielanie $wiadczen _
4 opieki zdrowotnej w rodzaju ratownictwo 150000019/16/1/0006/0/09/10 25.01.2010 4-44
medyczne
Pismo do WOW NFZ w Poznaniu dot. zmiany
5 umowy — personel (lek. Alfred Kurlus od Opracowanie SPZOZ 26.04.2010 45
1.01.2010)
Protokét ogledzin micjsca pracy i dokumentacji
6 dyspozytora medycznego w Nowym Tomyslu Opracowanie wlasne 12.05.2010 46
ul. Powstancow Wikp. 2A
Protokot ogledzin miejsca wyczekiwania ZRM ,,P” .
7 w Zbaszyniu, ul. Na Kepie 7A Opracowanie wlasne 14.05.2010 47-56
Protok6t ogledzin  wyposazenia medycznego .
8 zespoléw ratownictwa medycznego S i P Opracowanie wlasne 12.05.2010 57-59
g | Pismo do WOW NFZ w Poznaniu dot. wmowy | op7y7/0N/0701/102/09 31.12.2009 60
(miejsce stacjonowania zespotu)
1o | Pismo do WUW w Poznaniu dot. umowy (miejsce | qp707/0N/0701/102.1/09 15.01.2010 61
stacjonowania zespotu)
Zestawienie informacji o zleceniach wyjazdu dla
11 | zespolow ratownictwa medycznego S i P w lutym Opracowanie wlasne 13.05.2010 62-65
2010 roku
Raport drogowy dla obiektu PNT 05072/ nr 19531
12 (1.02.2010 godz. 00.00 — 7.04) Wydruk raportu 19.05.2010 66
13 Protokot przyjecia ustr}ych wyjasnien dyrektora SP Opracowanic wlasne 13.05.2010 67-71
207 w Nowym Tomyslu
Zarzadzenie wewngetrzne nr 31/2009 Dyrektora
14 | SP ZOZ w Nowym Tomy$lu z dnia 31 grudnia Nr 31/2009 31.12.2009 72
2009 w sprawie regulaminu porzadkowego
Zarzadzenie wewngtrzne nr 32/2009 Dyrektora
15 SP ZO0Z w Nf)wyrq Tomyslu z dnia 31 grudnia Nr 32/2009 31.12.2009 73
2009 w sprawie dzialania podstawowego zespotu
ratownictwa medycznego (karetka transportowa)
16 | Pismo do WOW NFZ w Poznaniu dot. podstacii | - gp757 NT/ON/0701/17/1/10 | 5.03.2010 74
ratownictwa medycznego w Opalenicy —
17 | Protokét przyjecia ustnych wyjasnieri piclggniarki Opracowanie wiasne 12.05.2010 75
oddziatlowej (koordynujacej)
Wykaz lekarzy wykonujacych zadania w systemie . 010 76
18 PRM podany do NFZ Opracowanie wlasne 13.05.2
Wykaz pielggniarek  wykonujacych  zadania . 2010 77
19 w systemie PRM podany do NFZ Opracowanie wlasne 13.05.
Wykaz ratownikéw medycznych wykonujacych . 79
20 zadania w sysiemic PRM podany do NFZ Opracowanie wlasne 13.05.2010 78
21 Wykaz oséb wykonujacych zadania dyspozytoréw Opracowanie wiasne 12.05.2010 81
medycznych




