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Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej w Gostyniu
63-800 Gostyn, pl. K. Marcinkowskiego 8/9

udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego w rejonie
operacyjnym nr 9 obejmujacym obszar powiatu gostyriskiego, zgodnie z umowa
z Wojewoda Wielkopolskim, na rzecz i w imieniu, ktérego dziata Dyrektor Wielkopolskiego
Oddzialu Woj ewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu.

Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest Pan Piotr Miadziotko, powolany uchwata
nr 60/517/08 z dnia 3 lipca 2008 roku Zarzadu Powiatu Gostynskiego na stanowisko
dyrektora Samodzielnego Publicznego  Zespohu  Opieki Zdrowotnej w  Gostyniu
od dnia 15 pazdziernika 2008 roku.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 1]

Kontrol¢ w dniach od 14 do 17 czerwca 2011 roku, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego nr KN.IL.0030-260/11 z dnia 10 czerwea 2011 roku, przeprowadzili:
* st insp. woj. Mariusz Mielcarek — Wydzial Bezpieczefistwa i Zarzadzania
Kryzysowego WUW w Poznaniu (przewodniczacy zespotu kontrolnego);
* st insp. woj. Karol Ferkaluk — Wydzial Bezpieczefistwa i Zarzadzania Kryzysowego
WUW w Poznaniu.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 2]

O zarzadzeniu kontroli w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Gostyniu
jednostka  zostata  powiadomiona pismem  Wojewody Wielkopolskiego  znak
ZK.V-4.6310-37/11 z dnia 31 maja 2011 roku.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 3]

Przedmiotem kontroli byla realizacja umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
przez zespoly ratownictwa medycznego pod katem zgodnosci z ustawa z dnia 8 wrzeénia
2006 roku o Pafistwowym Ratownictwie Medycznym', zwang dalej »ustawg o PRM”,
oraz z warunkami umowy zawartej z Wojewoda Wielkopolskim na rok 2010 i na pierwsze
pétrocze roku 2011,

Skroty uzywane w protokole kontroli:
1. SP ZOZ w Gostyniu — Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej w Gostyniu
(réwnowazne okreslenie: »Swiadczeniodawca”, »dysponent jednostki systemu PRM”);
2. WOW NFZ w Poznaniu — Wielkopolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu;
3. PRM - Panstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepiséw ustawy o PRM;

1 Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Pafistwowym Ratownictwie Medycznym — Dz. U. Nr 191, poz. 1410
ze zm.
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4. ZRMS — specjalistyczny zespot ratownictwa medycznego — zespot co najmniej trzech

0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnogci ratunkowych, w tym
lekarz systemu oraz pielegniarka systemu lub ratownik medyczny (art. 36 ust. 1 pkt 1
ustawy o PRM) wraz ze specjalistycznym $rodkiem transportu sanitarnego z naleznym
wyposazeniem medycznym i lekami;

ZRM P — podstawowy zesp6l ratownictwa medycznego — zespdt co najmniej dwéch
0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym
pielegniarka systemu lub ratownik medyczny (art. 36 ust. 1 pkt 2 ustawy o PRM) wraz
ze specjalistycznym $rodkiem transportu sanitarnego z naleznym Wwyposazeniem
medycznym i lekami;

Zarzadzenie nr 53/2009/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
28 pazdziernika 2009 roku w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji
uméw w rodzaju ratownictwo medyczne (zmienione Zarzqdzeniem nr 18/2010/DSM
z dnia 7 kwietnia 2010 roku oraz Zarzqdzeniem nr 75/2010/DSM z dnia 2 grudnia
2010 roku — ktore ustalato warunki realizacji uméw w 2010 roku i w Dierwszej
polowie 2011 roku).

W wyniku kontroli ustalono co nastepuje:

1.

SP ZOZ w Gostyniu zawart w dniu 25 stycznia 2010 roku oraz w dniu 5 stycznia 2011
roku z Wojewoda Wielkopolskim aneksy do umowy nr 150001253/16/1/0009/0/09/10.
Przedmiotem umowy jest udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — ratownictwo
medyczne przez trzy zespoly ratownictwa medycznego, w tym przez: jeden
specjalistyczny ZRM i dwa podstawowe ZRM w rejonie operacyjnym nr 9.
W powyzszej umowie jako miejsca stacjonowania ZRM wskazano miejscowosci:
1. Gostyn — dla jednego ZRM S (rejon operacyjny 9.1);
2. Krobia - dla jednego ZRM P (rejon operacyjny 9.11);
3. Borek Wikp. —dla jednego ZRM P (rejon operacyjny 9.11I).

[Dowod: akta kontroli zat. nr 4 i 5]

1.Sumaryczna kwota zobowiazan WOW NFZ w Poznaniu wobec Swiadczeniodawcy
z tytulu realizacji powyzszej umowy za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2011
(181 dni) wyniesie 1 728 550 zlotych (stownie: jeden milion siedemset dwadziescia osiem
tysigcy pigéset pigcdziesiat ztotych).

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 6]

2.W trakcie kontroli ustalono, ze migjsca stacjonowania zespoldw ratownictwa medycznego,
o ktorych mowa powyzej, sa zgodne z warunkami realizacji przedmiotowej umowy.
Kontrolujacy ustalili powyzsza zgodno$é w wyniku protokolarnych ogledzin miejsc
wyczekiwania, sktadu osobowego oraz wyposazenia medycznego trzech zespoléw
ratownictwa medycznego zapewniajacych gotowosé do udzielania swiadczen w ramach
systemu Pafistwowe Ratownictwo Medyczne:

specjalistycznego ZRM S — w Gostyniu ul. Wroctawska 247 (siedziba Komendy
Powiatowej PSP w Gostyniu);
podstawowego ZRM P1 — w Krobi, ul. Grunwaldzka 2;
podstawowego ZRM P2 — w Borku Wikp., Droga Lisia 1.
[Dowéd: akta kontroli zal. nr 7, 8, 9 i 10]

3.W trakcie kontroli sporzadzono wykazy o0s6b wyszczeg6lnionych w zataczniku
nr 2 ,,Harmonogram — zasoby” do wyzej wymienionej umowy. W dwoch aneksach nr AP
z dnia 25 stycznia 2010 roku oraz z dnia 5 stycznia 2011 roku figuruje tacznie 49 oséb,
w tym: 14 lekarzy, 11 pielegniarek oraz 24 ratownikéw medycznych.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 11, 12 i 13]
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4.W grupie zawodowej lekarzy na 14 oséb ujetych w  zalaczniku ,,Harmonogram
— zasoby” 12 os6b, zgodnie z art. 57 ustawy o PRM, moze by¢ lekarzem systemu do
31 grudnia 2020 roku. Natomiast 2 osoby nie sa lekarzami systemu (lekarz otolaryngolog
oraz lekarz medycyny — bez specjalizacji).

W grupie zawodowej pielegniarek na 11 oséb ujetych w zataczniku nr 2 do umowy,
wszystkie te osoby spelniaja wymagania, o ktérych mowa w art. 3 ustawy o PRM.
W grupie zawodowej ratownikéw medycznych wszystkie 24 osoby spetniaja wymagania
okreslone w art. 10 pkt 4 ustawy o PRM.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr wykazy 11, 12 i 13]

5.W trakcie kontroli dokumentacji pogotowia ratunkowego stwierdzono, ze w okresie
od 1 do 30 kwietnia 2011 roku w dokumentacji dyspozytora medycznego
ujeto 324 zlecenia wyjazdu ZRM. Z tej liczby na poszczegdlne zespoly ratownictwa
medycznego przypada:

*  specjalistyczny ZRM S — 174 zlecenia (54% wyjazdow),
*  podstawowy ZRM P — 89 zlecet (27% wyjazdow),
*  podstawowy ZRM P2 — 61 zlecen (19% wyjazdow).
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 14]

6.W wyniku kontroli tacznej liczby 324 zlecefr wyjazdu zespoléw ratownictwa medycznego
w miesigcu kwietniu 2011 roku ustalono, ze w zabezpieczanym przez SPZOZ w Gostyniu
rejonie operacyjnym nr 9 dotrzymane zostaty parametry czasu dotarcia ZRM do miejsca
zdarzenia, o ktérych mowa w art. 24 ustawy o PRM.

Tabela 1 Parametry czasu dotarcia zespoléw ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia w rejonie
operacyjnym zabezpieczanym przez SP ZOZ w Gostyniu — w kwietniu 2011 r.

Onis bad h tr6 Wartos¢ parametru okreslona Wartos¢ parametru ustalona
pis badanych parametrow w art. 24 ustawy o PRM na podstawie wynikow kontroli
w miescie powyzej N .
10 tysigey mile)s;l?e,iﬁ c:l()w nie wigcej niz 8§ minut 5
Mediana X —
l%otzyasirgéifsxrizszgvn’ycz(’)eiv nie wigcej niz 15 minut 10
w miescie powyzej Lo .
Trzeci 10 tysigcy mieszkaficow nie wiecej niz 12 minut 7
kwartyl 0za miastem powyzej D .
1% tZysiecy miesI;k‘:I’i,cé;]v nie wiecej niz 20 minut 15

Natomiast maksymalny czas dotarcia zespoléw ratownictwa medycznego do miejsca
zdarzenia w dniach 1 — 30 kwietnia 2011 roku zostat przekroczony w 19 wypadkach (6%
wyjazdow):

* wmiescie: 18, 19 i 38 minut — specjalistyczny ZRM S;

* poza miastem: 25, 25, 30, 35 minut — specjalistyczny ZRM S;

* poza miastem: 22, 23, 25, 25, 25, 29, 35, 52 i 70 minut - podstawowy ZRM P1;

* pozamiastem: 33, 34 i 50 minut — podstawowy ZRM P2.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 14 i 15]

Tymczasem zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy o PRM maksymalny czas dotarcia zespotu
ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia od chwili przyjecia zgloszenia przez
dyspozytora medycznego nie moze byé dtuzszy niz 15 minut w miescie powyzej 10 tysiecy
mieszkancow i nie powinien przekroczy¢ 20 minut poza miastem.
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78P ZOZ w Gostyniu powierzyl zadania w zakresie przyjmowania wezwan
oraz dysponowania zespotami ratownictwa medycznego pieciu osobom. Pracownicy Ci sg
zatrudnieni na podstawie umowy o prace a zajmowane stanowisko shuzbowe okreslono jako
»dyspozytor” lub ,starsza dyspozytorka”. W trakcie kontroli ustalono, ze 4 osoby spelniaja
wymagania w zakresie wyksztalcenia medycznego oraz okresu zatrudnienia, o ktorych
mowa w art. 26 ustawy o PRM. Natomiast jedna osoba moze by¢ dyspozytorem

medycznym zgodnie z art. 58 ust. 3 ustawy o PRM.
[Dowdéd: akta kontroli zat. nr 16]

8.W  zakresie doskonalenia zawodowego dyspozytorow medycznych  ustalono,
ze wszystkie wyZzej wymienione osoby wystapity z wnioskiem do Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu o wydanie kart doskonalenia zawodowego dyspozytora
medycznego i otrzymaty je w 2008 roku. W okazanych do kontroli kartach doskonalenia
zawodowego odnotowano fakt uczestnictwa dyspozytorow medycznych zatrudnionych
w SPZOZ w Gostyniu w 64-godzinnym kursie doskonalagcym w 2010 roku oraz w 8-
godzinnym seminarium w 2008 roku. SPZOZ w Gostyniu, jako dysponent jednostek
systemu PRM, dokonat formalnego zaliczenia doskonalenia zawodowego, o ktorym mowa
W §5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie doskonalenia zawodowego dyspozytorow
medycznych?.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 16 1 17]

9.Wyposazenie medyczne $rodkéw transportu drogowego w SPZOZ w Gostyniu
jest zgodne =z obowigzujacym w tym zakresie Zarzadzeniem Prezesa NFZ
Nr 53/2009/DSM. Powyzsze ustalono w wyniku protokolarnych ogledzin wyposazenia
medycznego  trzech  ambulanséw w  miejscach  wyczekiwania w  dniach

14115 czerwca 2011 roku.
[Dowéd: akta kontroli zat. nr 10]

Zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 26 czerwca 2009 roku o wojewodzie i administraciji
rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 ze zm.) kierownik kontrolowane;j
jednostki zostat poinformowany o przystugujacych mu prawach:

*  podpisania protokotu kontroli w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania;
* odmowy podpisania protokotu kontroli, skiadajac w terminie 7 dni od dnia

Jjego otrzymania pisemne wyjasnienie przyczyn tej odmowy;

* zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
do ustalen zawartych w tym protokole do Dyrektora Wydzialu Bezpieczeristwa

i Zarzadzania Kryzysowego (adres: Wielkopolski Urzad Wojewédzki w Poznaniu

Al. Niepodlegtosci 16/18 61-713 Poznan) w ciagu 7 dni od dnia otrzymania protokotu

kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do ustalen kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu kontroli (7 dni) biegnie od dnia doreczenia kierownikowi kontrolowanej jednostki
stanowiska Dyrektora Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego WUW.

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w przedlozonej ,Ksigzce kontroli”
nr SPZOZ-VI-085 (pozycja nr 3 na stronie 9).

2 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 16 kwietnia 2007 roku w sprawie doskonalenia zawodowego

dyspozytoréw medycznych — Dz. U. Nr 77, poz. 525.
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Wykaz akt kontroli

Kontrola nr KN.11.0030-260/11

Temat kontroli: Funkcjonowanie zespotow ratownictwa medycznego

Jednostka kontrolowana: Samodzielny Publiczny Zesp6t Opieki Zdrowotnej w Gostyniu
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L.p.
p Nazwa dokumentu Znak pisma Data akt .
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Uchwata  Zarzadu Powiatu Gostynskiego
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i P w Krobi
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