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PROTOKOL KONTROLI

Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
ul. Traugutta 7, 62 - 400 Stupca

udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego w rejonie
operacyjnym nr 30/23 obejmujagcym obszar powiatu shupeckiego, zgodnie z umowa
z Wojewodg Wielkopolskim, na rzecz i w imieniu, ktorego dziata Dyrektor Wielkopolskiego
Oddzialu Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu.

Zespol kontrolny dokonat wpisu w ksigzce kontroli pod poz. nr 5.

Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest Pani Iwona Wisniewska, ktorg uchwatg
nr 199/2012 Zarzadu Powiatu Shlupeckiego z dnia 30 kwietnia 2012 roku powotano
na stanowisko pelnigcego obowiazki Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Stupcy na czas usprawiedliwionej nieobecnosci Dyrektora Krzysztofa Stasiaka.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 1]

Kontrol¢ w dniu 1 lipca 2013 roku, na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego
nr KN-11.0030.287.2013.1 z dnia 18 czerwca 2013 roku, przeprowadzili:

* Pan Jakub Czarski — specjalista w Oddziale Ratownictwa Medycznego Wydziatu
Bezpieczenstwa 1  Zarzadzania  Kryzysowego  Wielkopolskiego ~ Urzgdu
Wojewddzkiego w Poznaniu, (legitymacja stuzbowa nr 215) — przewodniczacy
zespotu kontrolnego;

« Pani Agata Nowicka — kierownik Oddziatu Ratownictwa Medycznego w Wydziale
Bezpieczenstwa i  Zarzadzania ~ Kryzysowego  Wielkopolskiego ~ Urzgdu
Wojewodzkiego w Poznaniu (legitymacja stuzbowa nr 229).

[Dowod: akta kontroli zat. nr 2]

Przedmiotem kontroli bylo funkcjonowanie zespolow ratownictwa medycznego
dysponenta jednostek systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne, o ktorym mowa w art. 3
ustawy z dnia 8 wrzeSnia 2006 roku o Pafnstwowym Ratownictwie Medycznym
(Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze zm.), w rejonie operacyjnym nr 30/23 w miejscu stacjonowania
w Stupcy w okresie od 1 lipca 2011 roku do dnia zakonczenia kontroli wigcznie.

Skroty uzywane w protokole kontroli:

1. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Slupcy — roéwnowazne
okreslenie: SPZOZ w Stupcy, ,.$wiadczeniodawca”, ,,dysponent jednostki systemu
PRM”;

2. WOW NFZ w Poznaniu — Wielkopolski Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu;

al. Niepodlegtosci 16/18, 61-713 Poznan, tel. 61-854-99-72, fax 61-854-99-20

www.poznan.uw.gov.pl, e-mail: zk@poznan.uw.gov.pl - XA sz ,
NV
P )
|



2

W

PRM - Pafistwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepisow ustawy o PRM;

4. Ustawa o PRM — ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Pafstwowym Ratownictwie
Medycznym (Dz. U. 2006, Nr 191, poz. 1410 ze zm);

5. ZRM S — specjalistyczny zespot ratownictwa medycznego — zespdt co najmniej trzech
0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym
lekarz systemu oraz pielggniarka systemu lub ratownik medyczny (art. 36 ust. 1 pkt 1
ustawy o PRM) wraz ze specjalistycznym $rodkiem transportu sanitarnego z naleznym
wyposazeniem medycznym i lekami;

6. ZRM P — podstawowy zespdl ratownictwa medycznego — zesp6t co najmniej dwdch
0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych,
w tym pielggniarka systemu lub ratownik medyczny (art. 36 ust. 1 pkt 2 ustawy
o PRM) wraz ze specjalistycznym S$rodkiem transportu sanitarnego z naleznym
wyposazeniem medycznym i lekami;

7. Dyspozytor medyczny — osoba przyjmujaca powiadomienia o zdarzeniach, ustalajaca
priorytety i niezwlocznie dysponujaca zespoly ratownictwa medycznego na miejsce
zdarzenia (art. 27 ustawy o PRM);

8. Miejsce zdarzenia — miejsce, w ktorym nastapito zdarzenie powodujace stan naglego
zagrozenia zdrowotnego, i1 obszar, na ktorego rozciagaja si¢ jego skutki (art. 3 pkt 6
ustawy o PRM);

9. Zarzadzenie nr 65/2012/DSM - Zarzadzenie nr 65/2012/DSM Prezesa Narodowego

Funduszu Zdrowia z dnia 17 pazdziernika 2012 roku w sprawie okreslenia warunkow

zawierania i realizacji umow w rodzaju ratownictwo medyczne.

W wyniku kontroli ustalono co nast¢puje:

1. Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Shupcy zawarl w dniu

28 czerwca 2013 roku aneks nr AP1 do umowy nr 150000013/16/1/0005/0/11/12

o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej — ratownictwo medyczne przez dwa zespoty

ratownictwa medycznego, w tym przez jeden specjalistyczny ZRM i jeden

podstawowy ZRM w rejonie operacyjnym nr 30/23. W powyzsze] umowie jako
miejsca stacjonowania ZRM wskazano miejscowos$¢ Stupca ul. Traugutta 7.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 3]

2. Miegjsca stacjonowania dwoch zespotow ratownictwa medycznego s3a zgodne
z warunkami realizacji wyzej wymienionej umowy. Kontrolujacy ustalili powyzsza
zgodno$¢ w wyniku ogledzin miejsca wyczekiwania w Stupcy.

3. Na podstawie zatacznika nr 2 do umowy ,,Harmonogram — zasoby” (Potencjal po
aneksie) ustalono, iz gcznie 35 o0s6b zapewnia obsad¢ ZRM, w tym: 12 lekarzy,

14 ratownikow medycznych oraz 9 pielegniarek.
[Dowod: akta kontroli zal. nr 4]

4. Wedhlug danych zawartych zalaczniku nr 2 aneksu nr H2 do umowy ,,Harmonogram
— zasoby” (potencjal po aneksie) w grupie zawodowej lekarzy na 12 oséb, 6 0sob
to lekarz systemu (zgodnie z art. 3 pkt 3 ustawy o PRM), a kolejne 6 osoéb, zgodnie
z art. 57 ustawy o PRM, moga by¢ lekarzem systemu do 31 grudnia 2020 roku.
W grupie zawodowej ratownikéw medycznych wszystkie 14 osob spelnia wymagania
okreslone w art. 10 pkt 4 ustawy o PRM. Natomiast w grupie zawodowej pielggniarek
na 9 oséb ujetych w zalagczniku nr 2 do umowy, wszystkie te osoby spelniaja
wymagania, o ktérych mowa w art. 3 pkt. 6 ustawy o PRM.

[Dowod: akta kontroli zal. nr 4]
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Sktad osobowy zespoléw ratownictwa medycznego w dniu kontroli byl zgodny
z danymi zawartymi w zalaczniku nr 2 do umowy ,,Harmonogram — zasoby”,
a osoby wchodzgce w sklad ZRM posiadaja kwalifikacje zawodowe wymagane
ustawg o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (lekarz systemu, ratownik
medyczny).

Zgodnie informacjami przekazanymi przez kontrolowang jednostke, zadania
w zakresie przyjmowania wezwan oraz dysponowania zespolami ratownictwa
medycznego powierzono 6 osobom. Pigciu osobom, obowigzki dyspozytora
medycznego powierzono przed dniem wejscia w zycie ustawy o PRM tj. przed
1 stycznia 2007 r., natomiast jednej osobie w dniu 1 lipca 2008 r. Jednoczes$nie
w wyniku analizy dokumentacji kadrowej tych pracownikéw ustalono, ze w chwili
powierzenia im obowigzkéw dyspozytora medycznego, spelnialy one wymogi
okreslone w art. 26, ust. 2 ustawy o PRM.

Wyposazenie medyczne ambulansu — PSL 02LP (ZRM P) nie jest zgodne
z obowigzujagcym w tym zakresie Zarzadzeniem Prezesa NFZ Nr 65/2012/DSM.
Stwierdzono brak nast¢pujacych elementéw wyposazenia:
* urzadzenie do infuzji pod ci$nieniem,
* kardiostymulator zewnetrzny,
* mocowanie rurek,
* zestaw porodowy (znajdowal si¢ w miejscu wyczekiwania).
[Dowdd: akta kontroli zal. nr 5]

Wyposazenie medyczne ambulansu — PSL O0ISP (ZRM S) nie jest zgodne
z obowigzujagcym w tym zakresie Zarzadzeniem Prezesa NFZ Nr 65/2012/DSM.
Stwierdzono brak nast¢pujacych elementow wyposazenia:
* kardiostymulator zewnetrzny (znajdowat si¢ w miejscu wyczekiwania),
* mocowanie rurek.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 6]

Zespot kontrolny dokonatl roéwniez protokolarnych ogledzin stanowiska pracy
dyspozytora medycznego podczas, ktorych zweryfikowano nast¢pujace elementy:

* lgcznos¢ dyspozytora medycznego z ZRM,

* sposdb prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej zbiorczej

i indywidualne;j,

* sposob powiadomienia ZRM o wyjezdzie,

*  sposoOb postgpowania w przypadku awarii ambulansu.
Stwierdzono roéwniez, ze dyspozytor medyczny wykonuje dodatkowe zadania
w nastepujacym zakresie:

* dysponowanie transportowymi ambulansami sanitarnymi,

* przyjmowanie zlecen wizyt dla lekarza podstawowej opieki zdrowotne;.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 7]

W wyniku analizy kart zlecenia wyjazdéw specjalistycznego zespolu ratownictwa
medycznego od stycznia 2013 r. do dnia 30 czerwca 2013 r. ustalono, ze sktad ZRM
byt zgodny z danymi zawartymi w dokumentach ,Harmonogram - zasoby”
odpowiednich dla kontrolowanego okresu.
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11. W zakresie poprawnosci prowadzenia dokumentacji medycznej — kart zlecenia
wyjazdow ZRM od stycznia 2013 r. do dnia 30 czerwca 2013 r. ustalono,
ze prowadzona jest ona rzetelnie.

Zgodnie z art. 112 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalno$ci leczniczej
(Dz. U. Nr 112, poz. 654) kierownik podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza
ma prawo:
* podpisania protokotu kontroli w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania;
* wniesienia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
do sposobu przeprowadzenia czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych,
w tym protokole do Dyrektora Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
(adres: Wielkopolski Urzad Wojewoddzki w Poznaniu Al. Niepodlegtosci 16/18,
61-713 Poznan) w ciagu 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Protokoét sporzadzili:

----------------------------------------------------

Iwona Wisnielvska
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Wykaz akt kontroli

Kontrola nr KN-11.0030.287.2013.1

Temat kontroli: Funkcjonowanie specjalistycznego i podstawowego zespotu ratownictwa

medycznego z miejscem stacjonowania w Stupcy w rejonie operacyjnym  30/23

w okresie od 1 lipca 2011 roku do dnia zakonczenia kontroli wlacznie.

Jednostka kontrolowana: Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej, ul. Traugutta 7,

62 - 400 Stupca.

Cechy dokumentu Strony
Lp. Nazwa dokumentu akt
Znak pisma Data kontroli
Uchwata Zarzadu Powiatu Stupeckiego w sprawie g
: powotania p. 0. Dyrektor SPZOZ w Stupcy 2062012 )
g | Upowamaisiis Walewon ) Wiclkopalskiego KN-1.0030.287.2013.1 | 18.06.2013 | 2
do przeprowadzenia kontroli
3 An.ekg Nr AP1 dq umowy o udzielanie §wiadczen i 28.06.2013 3
opieki zdrowotnej
Harmonogram — zasoby (potencjat po aneksie),
4 ; - - 4-23
zatacznik nr 2 do umowy
5 | Protokdt ogledzin ZRM P - 1.07.2013 24-28
6 | Protokdt ogledzin ZRM S - 1.07.2013 29-33
; Protokdt ogledzin stanowiska pracy dyspozytora i 1.07.2013 34
medycznego
e
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