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Zespół kontrolny Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu przeprowadził w okresie od 6 do 25 czerwca 2014 r. z upoważnienia Wojewody Wielkopolskiego kontrolę problemową zgodnie z art. 111 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 2013 r., poz. 217 ze zm.). Przedmiotem kontroli było stwierdzenie spełniania wymagań określonych w ustawie z dnia                   15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej i aktach wykonawczych do ustawy oraz innych aktach normatywnych wskazanych w ustawie.

Okres objęty kontrolą: od 9 października 2013 roku do 31 maja 2014 roku.

Szczegółowe ustalenia z kontroli zawarto w protokole, który przekazano Pani Piotrowi Malinowskiemu  w dniu 4 lipca 2014 roku. 

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie ustaleń zawartych w protokole znak PS-IV.9612.38.2014.13 stwierdzono niżej wymienione nieprawidłowości:

1. We wszystkich trzech lokalizacjach podmiotu (ul. Różana 13/1 w Poznaniu,                           ul. Biskupińska 26 w Gnieźnie, Pl. Powstańców Wlkp. 4 w Kłecku)  nie podano do wiadomości pacjentów cennika świadczeń udzielanych odpłatnie oraz informacji  o wysokości opłaty za udostępnianie dokumentacji medycznej, co narusza art. 24 ust.2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 2013 r., poz. 217 ze zm.).
2. Do wiadomości pacjentów w komórce organizacyjnej w Gnieźnie                        ul. Biskupińska 16 nie podano informacji o  zakresie i rodzaju udzielanych świadczeń zdrowotnych, co narusza art. 14 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.              o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 2013 r., poz. 217 ze zm.).
3. Nie umieszczono we wszystkich miejscach udzielania świadczeń zdrowotnych                     w miejscu ogólnodostępnym wzorów oświadczeń pobieranych od pacjentów                       dotyczących o upoważnieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia   i uzyskiwania dokumentacji medycznej, co narusza art. 11 ust.1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku praw pacjenta (Dz. U.2012, poz.159 ze zm.).
4. Dokumentacja medyczna prowadzona w przedsiębiorstwie leczniczym nie spełniała wszystkich wymogów określonych w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz. U. 2014, poz.177), ponieważ:
· w dokumentacji zbiorczej (Księdze przyjęć) prowadzonej w Poznaniu                         w oznaczeniu podmiotu brakowało – nazwy podmiotu, kodu identyfikacyjnego podmiotu (numeru księgi rejestrowej), nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, nazwy komórki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, co narusza § 10 ust.1 pkt 1 ww. rozporządzenia,
· w dokumentacji medycznej indywidualnej brakowało oznaczenia podmiotu, co narusza § 10 ust.1 pkt 1 ww. rozporządzenia,
· w dokumentacji medycznej indywidualnej stwierdzono brak oświadczeń pobieranych od pacjentów dotyczących  upoważnienia osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych świadczeniach zdrowotnych oraz upoważnienia osoby bliskiej do uzyskiwania dokumentacji medycznej, co narusza § 8 pkt 1 i 2 ww. rozporządzenia,
5.    Na wyposażeniu komórki organizacyjnej w Gnieźnie brakowało XXXXXX co narusza art. 17 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j.Dz.U.  2013, poz.217 ze zm.).
6.   Komórka organizacyjna w Kłecku Pl. Powstańców Wlkp. 6  nie była w pełni  przygotowana do udzielania świadczeń zdrowotnych, ponieważ w gabinecie stomatologicznym brakowało oświetlania sufitowego oraz bieżącej wody. Stanowi to naruszenie art. 22 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.              o działalności leczniczej (t.j.Dz.U.  2013, poz.217 ze zm.).
7.  Podmiot mimo prowadzenia wcześniejszej działalności leczniczej nie posiadał zawartej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, co narusza art.  25 ust.2  ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j.Dz.U.  2013, poz.217 ze zm.).
8.  Nie dopełniono obowiązku złożenia w organie rejestrowym kopii aktualnie obowiązującej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej (od 18.03.2014 r.), co narusza art. 25 ust.3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.             o działalności leczniczej (t.j. Dz.U.  2013, poz.217 ze zm.).
Wobec powyższego wnoszę o  przekazanie informacji o wykonaniu zaleceń oraz podjętych działaniach w celu wyeliminowania w przyszłości stwierdzonych nieprawidłowości oraz przestrzeganie terminów wynikających z ustawy o działalności leczniczej i innych przepisów szczegółowych. 
Informację proszę przekazać  pisemnie w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma informując Wielkopolski Urząd Wojewódzki w Poznaniu, Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia, Al. Niepodległości 16/18, 61-713 Poznań. 
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