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Pan
Krzysztof Nosal
Starosta Kaliski

Rada Powiatu Kaliskiego

Wystapienig¢ pokontrolne
/

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.

Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 1., poz. 267 t. j.), zwane] dalej ,.Kpa”

przeprowadzono w dniach od 17 do 18 czerwca 2014 r. kontrolg w Starostwie Powiatowym
w Kaliszu oraz w Radzie Powiatu Kaliskiego, Plac Sw. Jézefa 5, 62-800 Kalisz.

Kontrole przeprowadzit Damian Nowakowski — starszy specjalista w Wydziale

Kontroli, Prawnym i Nadzoru Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu,

na podstawie upowaznieh Wojewody Wielkopolskiego Nr 319/14 oraz 321/14 z dnia

4 czerwca 2014 r.  Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Kontroli poddano organizacje przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg

i wnioskow w 2013 r. W trakcie kontroli zbadano:

a)

b)

sposob  uregulowania problematyki skarg i wnioskow w regulaminie
organizacyjnym Starostwa Powiatowego w Kaliszu,

organizacje przyjmowania intercsantéw w sprawach skarg 1 wnioskow
(informacja, godziny przyjmowania),

poprawnosé¢ prowadzenia rejestru skarg i wnioskow,

rzetelnos¢ zatatwiania skarg,

poprawno$é przekazania skarg wedlug wiasciwosci innym organom lub
instytucjom,

zgodnos¢ danych zawartych w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskéw
zlozonym do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu ze stanem
faktycznym.

W kontrolowanym okresie funkcje Starosty Kaliskiego petnit Pan Krzysztof Nosal.

al. Niepodleglosci 16/ 18, 61-713 Poznan, tel. 061-851-55-66, fax 061-854-11-50
WWW.poznan.uw.gov.pl, e-mail: wojewoda.wielkopolski@poznan.uw.gov.pl



Wojewoda  Wielkopolski  ocenia  pozytywnie, pomimo  stwierdzonej
nieprawidlowosci funkcjonowanie Starostwa Powiatowego w Kaliszu oraz ocenia
pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidlowosci i uchybien funkcjonowanie Rady
Powiatu Kaliskiego, w obszarze zakreslonym celami kontroli, na podstawie ponizszych

ustalen kontroli:

W kontrolowanym okresie w Starostwic Powiatowym w Kaliszu obowigzywat
Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Kaliszu stanowiagcy zalacznik do
Uchwaly Nr 15(/103/2007 Rady Powiatu Kaliskiego z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Kaliszu (zmieniony
Uchwala Nr XXXI1/327/2009 Rady Powiatu Kaliskiego z dnia 30 czerwca 2009 r., Uchwalg
Nr II/30/2010 Rady Powiatu Kaliskiego z dnia 29 grudnia 2010 r. Uchwatg nr V/41/2011
Rady Powiatu Kaliskiego z dnia 27 stycznia 2011 r., Uchwatg Nr V1/44/2011 Rady Powiatu
Kaliskiego z dnia 17 lutego 2011 r.; Uchwata Nr XXXVII/380/2013 Rady Powiatu Kaliskiego
z dnia 13 listopada 2013 r.).

1. Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow.

Zadania w zakresie skarg i wnioskOw polegajace na prowadzeniu spraw zwigzanych
z przyjmowaniem, rozpatrywaniem i zalatwianiem skarg i wnioskéw, zgodnie z § 25 ust. 2
ww. regulaminu organizacyjnego przypisano Wydzialowi Organizacyjno-Prawnemu.
Koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskéw nalezalo do zakresu obowigzkéw Pana
Ziemowita Jozefiaka - Z-cy Dyfektora Wydziatu Organizacyjno-Prawnego. Obowigzki
te zostaly wpisane do zakresu czynnosci ww. pracownika.

W trakcie kontroli ustalono, ze w Starostwie Powiatowym w Kaliszu znajdowala sig
czytelna informacja o dniach i godzinach przyjeé interesantow w sprawie skarg i wnioskéw
-oraz informacja o komoérce organizacyjnej przyjmujacej skargi i wnioski, co bylo wymagane
przepisami § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Starosta Kaliski przyjmowal interesantow w sprawach skarg i wnioskow
w poniedzialek w godzinach od 10:00 do 16:00, czyli po godzinach pracy Urzedu, co byto
zgodne z przepisami art. 253 § 3 Kpa.



2. Poprawno$é prowadzenia rejestru skarg i wnioskéw oraz rozpatrywania

skarg i wnioskdow.

W Starostwie Powiatowym w Kaliszu prowadzono rejestr skarg i wnioskéw
kierowanych do Starosty Kaliskiego oraz do Rady Powiatu Kaliskiego.
W kontrolowanym okresie w rejestrze skarg i wnioskéw zarejestrowano 7 skarg kierowanych

do Starosty oraz 2 skargi skierowane do Rady Powiatu.

Ustalono, ze w zawiadomieniu o uznaniu skargi za bezzasadng przez Starostg (zmak
| sprawy: OR.1510.02.2013) oraz w uzasadnieniach do uchwaty Rady Powiatu Kaliskiego
(uzasadnienie do uchwaly Nr XXX/312/2013 Rady Powiatu Kaliskiego z dnia 20 marca 2013
r.; uzasadnienie do uchwaly Nr XXX/313/2013 Rady Powiatu Kaliskiego z dnia 20 marca
2013 r.) brak bylo pouczenia o tredei art. 239 Kpa do czego zobowigzuje przepis art. 238 § 1
Kpa.

Kontrola wykazala, 7e w przypadku skarg (znak sprawy: BR.0004.2.2013,
BR 0004.4.2013) sprawy nie zostaly zatatwione w ustawowym terminie, dodatkowo nie

Wyznaczono nowego terminu zalatwienia sprawy w mys$l przepisu art. 36 Kpa.

W odniesieniu do powyzszego wyjasniono, iz skarzacaly ,, (...} nie miata/nie mial podanego
terminu rozpatrzenia skargi poniewai zwyczajowo jest ona rozpatrywana na najblizszej sesji
Rady Powiatu Kaliskiego, ktore tradycyjnie zwolywane jest w ciggu miesigca od poprzedniej.
Termin sesji Rady Powiatu kaliskiego kazdorazowo podawany jest do publicznej wiadomosci

na stronie powiatu kaliskiego  www.powiat.kaliszpl oraz na tablicy ogloszen przed

budynkiem Starostwa Powiatowego w Kaliszu.”

Kontrola wykazala, ze na pismach wysytanych do strony przez Przewodniczacego
Rady Powiatu Kaliskiego, nie odnotowano informacji co do sposobu wysylki, co bylo
niezgodne z § 60 ust. 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukeji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zakladowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67
Ze zm.) oraz nie umieszczono skargowo-wnioskowych symboli klasyfikacyjnych, co byto

niezgodne z zatgcznikiem nr 2 rozporzadzenia ww. Instrukcji Kancelaryjnej.

W toku kontroli wyjasniono, 12: ,, Kerespondencja wplywajgca do Rady Powiatu Kaliskiego
rejestrowana jest pod nr BR.0004. W instrukcji kancelaryjnef to teczka Przewodniczgcego

Rady Powiatu, w ktorej znajduje sig miedzy innymi korespondencia kierowana do i od



przewodniczqcego. Obieg dokumeniéw w Burze Rady wyglgda tak, ze pismo, kore jest
kierowane do Rady Powiatu lub Przewodniczgcego ma nadawany numer 0004, nastepnie
zapozngje si¢ z nim radezyni | kwalifikuje pismo jako skarge i dopiero nadawany jest symbol
skargowy. Uchwaly o rozpatrzeniu skarg podjete na sesji przekazuje przewodniczqcy, zatem
wszelka korespondencja kierowana od przewodniczqcego do o0sob, ktérych skargi sq
rozpatrywane, jest z nadanymi numerami pism Przewodniczgcego (0004). Taki obieg
dokumentéw jest ustalony rowniez z archiwistq w urzedzie oraz Archiwum Padstwowym,
ktére dokumenty bedzie przyjmowaé do archiwizacji.”

Przechowywana dokumentacja skargowa byta kompletna.

Ustalono, ze dane zawarte w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskow zlozone
do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przez Radg Powiatu Kalisza, nie sg
zgodne ze stanem faktycznym. Ze sprawozdania wynika, ze skargi (znak sprawy:
BR.0004.2.2013; BR.0004.4.2013) zalatwiono terminowo.

Biorac powyisze pod uwage:
wnosze¢ do Pana Starosty o:

1. zamieszczanie w zawiadomieniach o uznaniu skargi za bezzasadng pouczenia o tredci

art. 239 Kpa, do czego zobowiazuje przepis art. 238 § 1 Kpa,
wnosz¢ do Rady Powiatu Kaliskiego o:

1. terminowe rozpatrywanie skarg, a w przypadku braku mozliwosci zatatwienia skarg
W ustawowym terminie, wyznaczenie nowego terminu zalatwienia sprawy, o ktérym

mowa w art. 36 Kpa,

2. zamieszczanie w zawiadomieniach o uznaniu skargi za bezzasadng pouczenia o tresci

art. 239 Kpa, do czego zobowigzuje przepis art. 238 § 1 Kpa,

3. zamieszczanie na wysylanych pismach informacji co do sposobu wysylki, co Jest

wymagane § 60 ust. 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia



2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdw akt oraz

instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zakladowych,

4, stosowanie  skargowo-wnioskowych  symboli  klasyfikacyjnych,  zgodnie
7z zalgeznikiem nr 2 Instrukcji kancelaryjnej,

5. wykazywanie w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskéw, danych zgodnych

ze stanem faktycznym.

Oczekuj¢ przedstawienia przez Pana Starost¢ i Rade Powiatu Kaliskiego, w terminie
14 dni od daty otrzymania ninicjszego wystapienia pokontrolnego, informacji o realizacji

powyzszych zalecen.

WOJEWOGA Wj&{}{}?(}wi{i

Ef’zf“f/ @:ek
i
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