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Pani 

Agata Radomska 
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Miejsko-Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej 

ul. Słoneczna 25 

62-270 Kłecko 

 

 

 

 

ZALECENIA POKONTROLNE 

 

 

 

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

(Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.), zespół inspektorów Wydziału Polityki Społecznej  

Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu - Delegatura w Pile, przeprowadził  

w okresie od 26 września do 5 października 2018 r. kontrolę kompleksową w Miejsko-

Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Kłecku.   

Zakres kontroli obejmował prawidłowość przyznawania świadczeń i wydawania decyzji oraz 

kwalifikacje kadry realizującej zadania pomocy społecznej w okresie od 1 stycznia 2017 r.  

do dnia zakończenia kontroli. 

Ustalenia dokonane w toku kontroli zostały opisane  w protokole kontroli podpisanym bez 

zastrzeżeń dnia 8 listopada 2018 r.  

 

W wyniku kontroli ustalono, co następuje. 

 

Kierownik Ośrodka posiada wymagane kwalifikacje, staż pracy i specjalizację z zakresu 

organizacji pomocy społecznej.  

Na podstawie art. 110 ust. 7 i ust. 8 ustawy o pomocy społecznej Burmistrz Gminy Kłecko 

upoważnił kierownika Ośrodka oraz pracownika socjalnego do wydawania decyzji 

administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej, należących do 

właściwości gminy. 

Podstawą funkcjonowania Ośrodka jest Statut Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej oraz Regulamin Organizacyjny.  

Gmina Kłecko posiada Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2016-2020. 

Koordynatorem realizacji działań określonych w strategii jest MGOPS w Kłecku. 

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Ośrodku spełniają wymagania kwalifikacyjne określone  

w obowiązujących przepisach, biorą udział w szkoleniach tematycznie związanych  

z wykonywaną pracą.  

Nie stwierdzono nieprawidłowości w zakresie terminowości postępowania administracyjnego. 
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Wywiady środowiskowe przeprowadzone były zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

Decyzje zawierały uzasadnienie faktyczne i prawne.  

 

Stwierdzone nieprawidłowości. 

 

Ośrodek nie spełnia wymagań określonych w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy 

społecznej, który stanowi, że ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych 

proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony 

w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin  

i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik 

socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób 

samotnie gospodarujących. Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia w pełnym wymiarze czasu 

pracy nie mniej  niż 3 pracowników socjalnych. 

W Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Kłecku zatrudnionych jest  

2 pracowników socjalnych w pełnym wymiarze czasu pracy. Na 1 pracownika socjalnego 

realizującego zadania pomocy społecznej przypada średnio 3 769 mieszkańców  

i 106 środowisk objętych pracą socjalną.  

W jednym przypadku, w zakresie zasiłków stałych, przyznano klientowi świadczenie  

od 1. dnia miesiąca, w którym został złożony wniosek do Powiatowego Zespołu  

ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Gnieźnie tj. od 1.05.2018 r., mimo że klient posiadał 

uprawnienia od 15.05.2018 r. (umiarkowany stopień niepełnosprawności orzeczony  

od 15.05.2018 r. do 30.06.2019 r.). Narusza to art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej 

stanowiący między innymi, że w przypadku gdy uprawnienie do świadczenia nie obejmuje 

pełnego miesiąca, świadczenie przyznaje się za niepełny miesiąc, a kwotę świadczenia ustala 

się dzieląc pełne kwoty przez liczbę dni kalendarzowych tego miesiąca i mnożąc przez liczbę 

dni objętych świadczeniem.  W opisywanym przypadku naruszono również art. 37 ust. 1 pkt 1 

ustawy o pomocy społecznej stanowiący, że zasiłek stały przysługuje pełnoletniej osobie 

samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej  

do pracy. W okresie od 1.05.2018 r. do 14.05.2018 r. klient nie posiadał uprawnień 

określonych w powyższym przepisie.  

W decyzjach przyznających specjalny zasiłek celowy nie wskazano przeznaczenia zasiłków, 

co stanowi naruszenie art. 41, w związku z art. 39 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej oraz  

art. 104 § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego, stanowiącego że decyzje rozstrzygają 

sprawę co do jej istoty w całości lub w części albo w inny sposób kończą sprawę w danej 

instancji. 

 

 

Wobec powyższego, działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  

o pomocy społecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) zalecam: 

 

1. Podjąć działania mające na celu spełnienie wymogów określonych w art. 110 ust. 11  

i 12 ustawy o pomocy społecznej w zakresie wskaźnika zatrudnienia pracowników 

socjalnych.  

 

2. Przyznawać świadczenia wyłącznie osobom uprawnionym zgodnie z art. 103 ust. 3 

ustawy o pomocy społecznej.  

 

3. W decyzjach przyznających specjalny zasiłek celowy wskazywać konkretne 

przeznaczenie świadczenia, zgodnie z art. 39 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej,  
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w celu zachowania prawidłowości postępowania administracyjnego określonego  

w art. 104 § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego.  

 

 

 

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni  

od dnia otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych zgłosić do nich zastrzeżenia.  

Jednocześnie pragnę przypomnieć, że zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy,  

kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych podlega karze pieniężnej w wysokości od 200 zł  

do 6.000 zł. Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych oczekuję  

w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszych zaleceń.  

 

 

 

Z up. Wojewody Wielkopolskiego 

 

Monika Donke-Cieślewicz 

Zastępca Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej 

 

 

 

 

 

 

Do wiadomości:  

Rada Miejska w Kłecku 

 

 

 

Dokument do BIP przygotowała Irena Rakowicz 

Piła, 20 grudnia 2018 r.  


