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w Kępnie
WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r., poz. 1065 t.j. ze zm.) w dniach 12 – 14 września 2017 r. przeprowadzono kontrolę w Powiatowym Urzędzie Pracy w Kępnie, Mianowice 2H,                    63-600 Kępno, zwanym w dalszej części wystąpienia „Urzędem”  lub „PUP”.

Kontrolę przeprowadzili pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w składzie :
Olga Kowal -  starszy specjalista,  kierownik zespołu kontrolnego,
Ewa Bartczak- inspektor wojewódzki,

na podstawie upoważnienia Wojewody Wielkopolskiego nr KN-II.0030.364.2017.1 z dnia 7.09.2017 r.

Kontrolujący złożyli oświadczenie o braku okoliczności, które uzasadniałyby wyłączenie         z udziału w  wymienionej wyżej kontroli.



                









                 











         akta kontroli str. 1-3


Przedmiot i zakres kontroli:
Przedmiotem kontroli było sprawdzenie i potwierdzenie:
1.  realizacji zadań w obszarze rejestracji osób bezrobotnych w kontekście obowiązku  profilowania pomocy,

2.  realizacji wybranych form aktywizacji zarejestrowanych osób bezrobotnych.

Okres objęty kontrolą od 1 stycznia 2016 r. do dnia kontroli.

Ilekroć w niniejszym wystąpieniu użyto następujących skrótów, oznaczają one:

- ustawa o zatrudnieniu -  ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia                 i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017. poz 1065 t.j. ze zm.),
- rozporządzenie w sprawie profilowania - Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 19 maja  2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz.U. 2014 poz. 631),
-rozporządzenie w sprawie dotacji i doposażenia -Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 23 kwietnia 2012 r. w sprawie dokonywania z FP refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego                 oraz przyznawania bezrobotnemu środków na podjęcie działalności gospodarczej,
- rozporządzenie w sprawie standardów i warunków -  Rozporządzenie Ministra Pracy              i Polityki Społecznej  z dnia 14 maja 2014 roku w sprawie szczegółowych warunków realizacji oraz trybu prowadzenia  usług rynku pracy (Dz. U. z 2014 r.  poz. 667),
- rozporządzenie w sprawie rejestracji -  Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej  z dnia 12 listopada  2012 roku  w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujących pracy (Dz. U. z 2012 r.  poz. 1299).
Okres objęty kontrolą: od 1.01.2016 r. do dnia 12.09.2017 r. W związku z okresem,            który został objęty kontrolą, kontrola została przeprowadzona przede wszystkim w oparciu      o stan prawny obowiązujący w 2016 r. 
Kontrolę odnotowano w książce kontroli pod pozycją nr 1/2017.

I. Ustalenia kontroli.

Kontroli dokonano w oparciu o analizę przedstawionych danych statystycznych, dokumentów         i innych materiałów oraz w oparciu o wyjaśnienia w formie ustnej i pisemnej udzielone przez:

-  Panią  Iwonę Rataj – Dyrektora PUP, 

-  Panią Bernadetę Hełkę – Z-ca Dyrektora PUP.
Osoby kontrolujące dokonały analizy następujących dokumentów:
1. Dokumenty związane z organizacją PUP: 
· Uchwała Nr XLVIII/225/2010 Rady Powiatu Kępińskiego z dnia 30 czerwca 2010 r.               

    w sprawie  zmiany uchwały Nr XL/198/2006 Rady Powiatu Kępińskiego z dnia 31 maja      

    2006 r. w sprawie nadania Statutu Powiatowemu Urzędowi Pracy w Kępnie,
· Uzasadnienie do Uchwały Nr XLVIII/225/2010 Rady Powiatu z dnia 30 czerwca 2010 r.,
· Uchwała Nr 46.V.2015 Zarządu Powiatu Kępińskiego z dnia 24 czerwca 2015 r. w sprawie uchwalenia regulaminu organizacyjnego Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie,
· Regulamin Pracy Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie z dnia 24 czerwca 2015 r.,
· Zarządzenie Nr 13/2015 Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie z dnia                24 czerwca 2015 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie.

                                                                                                                akta kontroli str. 4-15
2. Dokumenty związane z obsługą osób bezrobotnych:
- dane statystyczne dotyczące poziomu i struktury bezrobocia w powiecie kępińskim,                -  akta osób bezrobotnych – w liczbie 63 co stanowi 9,00 % ogółu,                                            -  akta dot. przyznanych środków na podjęcie działalności gospodarczej – w liczbie                    

   10  co stanowi 9,17 % ogółu,                                                                                                                   -  akta dot. przyznania nowych form pomocy skierowanych do osób bezrobotnych                         

   i pracodawców (bony zasiedleniowe/szkoleniowe)  – w liczbie 14 co stanowi         

    33,34 % ogółu. 
W okresie objętym kontrolą Powiatowym Urzędem Pracy kierowały:

1. Pani Iwona Rataj – Dyrektor PUP, powołana z dniem 1 kwietnia 2013 r. na stanowisko Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie na mocy powołania przez Starostę  Kępińskiego, na podstawie art. 9 ust. 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
2. Pani Bernadeta Hełka  –  Zastępca  Dyrektora PUP, powołana  z dniem 1 kwietnia 2001 r. na  stanowisko Zastępcy Kierownika Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie na mocy powołania przez Starostę Kępińskiego, na podstawie art. 6b ust. 3 ustawy z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu, następnie zgodnie z art. 142 pkt 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dniem 1 czerwca 2004 r. z mocy ustawy objęła stanowisko Zastępcy Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie bez ponownego powołania.









                                                                       akta kontroli str. 16-18
II. Rejestracja osób bezrobotnych oraz osób poszukujących pracy.

Osoby rejestrujące się w PUP pierwszy kontakt nawiązują z pracownikiem działu Ewidencji, Świadczeń i Informacji.

W Urzędzie obowiązywał i obowiązuje system dokonywania rejestracji poprzez:

-   osobiste zgłoszenie się do powiatowego urzędu pracy,

- zgłoszenie się do urzędu pracy po wypełnieniu wniosku o dokonanie rejestracji                     za pośrednictwem formularza elektronicznego dostępnego na stronie internetowej ministra    ds. pracy. Osoby rejestrujące się za pośrednictwem e-rejestracji przyjmowane są poza kolejnością zgodnie z ustalonym wcześniej terminem i godziną,
-  pełną elektroniczną rejestrację bez konieczności osobistego stawienia się w urzędzie.

Powiatowy Urząd Pracy w Kępnie nie posiada elektronicznego systemu kolejkowego            do rejestracji. Na podstawie bezpośredniej obserwacji procesu rejestracji ustalono,                 że pracownik Działu Ewidencji, Świadczeń i Informacji dokonuje rejestracji na podstawie przekazanych danych i w oparciu o skany wymaganych dokumentów. W przypadku braku       na dzień rejestracji wszystkich wymaganych dokumentów zgodnie z § 8 ust. 5 rozporządzenia w sprawie rejestracji pracownik dokonuje rejestracji i wyznacza osobie rejestrującej się termin dostarczenia brakujących dokumentów.
Obsługa interesantów odbywa się w Urzędzie codziennie:  w poniedziałki w godzinach          od 8.00 do 15.30,  natomiast od  wtorku do piątku w godzinach od 7.00 do 14.30. W trakcie pierwszej rejestracji wprowadzane są wszystkie dane osobowe, wykształcenie, kwalifikacje, przebieg pracy zawodowej zgodnie z przedstawionymi dokumentami. Podczas rejestracji klient zostaje zapoznany ze swoimi prawami i obowiązkami wynikającymi z nabycia statusu osoby bezrobotnej, co potwierdza podpisem zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 1 rozporządzenia              w sprawie rejestracji. W przypadku kolejnej rejestracji, zostają uzupełnione kody zawodów  oraz dane pracodawców (REGON, NIP, PKD – wynikające z rozporządzenia  w sprawie rejestracji). Ponadto, zostają skorygowane wszelkie nieścisłości dotyczące pokrywania się okresów, w których klient był w latach poprzednich zarejestrowany w PUP i podjął pracę,        a nie zgłosił tego faktu. Każdej osobie, rejestrującej się po raz pierwszy w Urzędzie, zakładana jest teczka osobowa, a w przypadku kolejnej rejestracji, dokumenty dokładane są do akt już istniejących. Karta rejestracyjna ma formę elektroniczną oraz papierową,            która po wprowadzeniu danych i niezbędnych  informacji o rejestrującej się osobie jest przedkładana do podpisu. Po dokonaniu rejestracji pracownik działu wydaje decyzję i inne wymagane przepisem prawa dokumenty oraz wyznacza obowiązkową wizytę w PUP             u doradcy klienta w terminie maksymalnie do 14 dni od dnia rejestracji celem ustalenia profilu pomocy.  

Rejestracja osób bezrobotnych odbywała się zgodnie z art. 33 ust. 1 i ust. 2 ustawy                   o zatrudnieniu, przy uwzględnieniu § 8 ust. 5 rozporządzenia w sprawie rejestracji.

Zgodnie z oświadczeniem kierownika Działu Ewidencji, Świadczeń i Informacji w okresie objętym kontrolą tj. od 1 stycznia 2016 r. do 31 sierpnia 2017 r. w urzędzie zarejestrowało się 2.921 osób, z czego:
- osobiście – 2.918 osób w tym 13 osób stanowiły osoby, które dokonały elektronicznego zgłoszenia do rejestracji,

- rejestracji elektronicznej – 3 osoby.





















               akta kontroli str. 19-26
III. Profilowanie pomocy dla osób bezrobotnych:

W oparciu o analizę danych statystycznych powiatu kępińskiego załączonych do akt kontroli ustalono, iż liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w Urzędzie na koniec 2015 r. wynosiła ogółem 772 osoby, w tym 462 osoby stanowiły kobiety (59,84 % wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych). W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r., liczba zarejestrowanych osób bezrobotnych zmniejszyła się o 113 osób i według stanu             na 31 grudnia 2016 r., wynosiła 659 osób, w tym 401 osób stanowiły kobiety, co stanowiło 60,85 % ogółu bezrobotnych. Liczba osób bez prawa do zasiłku ogółem (stan na 31 grudnia 2016 r.) – 545 osób (82,70 % wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych). W okresie            od 1 stycznia do 31 sierpnia 2017 r. liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w PUP wzrosła  o 6,53 punktów procentowych i na 31 sierpnia liczba ta wynosiła 702 osoby, z czego 60,68 % stanowiły kobiety, natomiast 120 osób stanowiły zarejestrowane osoby bezrobotne     z   prawem do zasiłku (17,09% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych).         

                                                                                      

                                                                       


                             akta kontroli str. 27-30 
Zgodnie z art. 33 ust. 2 b ustawy o promocji zatrudnienia, Powiatowy Urząd Pracy ustalał profil pomocy dla zarejestrowanych osób bezrobotnych. Według danych sporządzonych         na dzień 31 sierpnia 2017 r. liczba osób z określonymi profilami pomocy przedstawia się następująco: 28 osób z I profilem pomocy, 420 osób z II profilem pomocy i 217 osób              z III profilem pomocy, bez ustalonego profilu pomocy pozostawało 37 osób. Największą grupę osób zarejestrowanych w Urzędzie z ustalonym profilem pomocy stanowią osoby         z II profilem pomocy (63,16 %), tj. osoby w stosunku do których, Urząd może zastosować dowolne formy pomocy określone w ustawie o promocji  zatrudnienia, takie jak szkolenia, pomoc w uzyskaniu oferty pracy, sﬁnansowanie kosztów egzaminów, zwrot kosztów przejazdu, bezzwrotne środki na podjęcie działalności gospodarczej, świadczenie aktywizacyjne, pożyczkę na podjęcie działalności gospodarczej, bon szkoleniowy, bon stażowy, bon zatrudnieniowy, bon na zasiedlenie, skierowanie do prac interwencyjnych       lub robót publicznych itd. Drugą co do liczby osób stanowiły osoby bezrobotne z III profilem pomocy (32,63%) tj. osoby w stosunku do których, Urząd może zastosować m.in. program Aktywizacja i Integracja, działania aktywizacyjne zlecone przez urząd pracy, skierowanie          do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjęcie pracy w spółdzielni socjalnej zakładanej przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe.  Najmniejsza grupa to osoby aktywne, z ustalonym I profilem pomocy 28 osób  (4,21 %). 

                                              
                                                                    akta kontroli str.31
W celu ustalenia przestrzegania zapisów dotyczących profilowania zawartych w ustawie        o promocji zatrudnienia i rozporządzeniu w sprawie profilowania, zespół kontrolerów  przeanalizował 63 akta osobowe osób bezrobotnych (9,47 % ogółu sprofilowanych osób bezrobotnych), zarejestrowanych w Urzędzie po 1 stycznia  2016 r. Ustaleń dokonano także       w oparciu o bezpośrednią obserwację procesu profilowania.
Na  podstawie analizy akt osób bezrobotnych stwierdzono, iż:

- osoby bezrobotne zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 1 rozporządzenia w sprawie rejestracji potwierdzają własnoręcznym podpisem zapoznanie się z treścią pouczenia o prawach              i obowiązkach osoby bezrobotnej,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

-  Urząd za pomocą kwestionariusza do profilowania pomocy dla bezrobotnych i danych osób bezrobotnych zawartych w SI Syriusz, dokonywał analizy sytuacji bezrobotnych i ich szans            na rynku pracy, biorąc pod uwagę oddalenie od rynku pracy i gotowość do wejścia                   lub powrotu  na rynek pracy, czego efektem końcowym było ustalenie profilu pomocy, zgodnie z § 2, 3 i 4 rozporządzenia  w sprawie profilowania, 

- Urząd na mocy art. 33 ust. 2b ustawy o promocji zatrudnienia, jest zobowiązany do ustalenia profilu pomocy dla bezrobotnego niezwłocznie po rejestracji, tj. bez nieuzasadnionej zwłoki, w terminie realnym, mającym na względzie okoliczności miejsca i czasu. Jak stwierdzono w trakcie kontroli, ustalenie profilu pomocy osoby bezrobotnej następowało w dniu rejestracji lub w terminie do 14 dni po rejestracji - co jest zgodnie z art. 33 ust. 2 b ustawy o promocji  zatrudnienia,

- w treści druku „Informacja o Prawach i Obowiązkach” osób rejestrujących się                      w Powiatowym Urzędzie Pracy znajduje się informacja, wskazująca, że nie wyrażenie zgody na profilowanie skutkuje pozbawieniem statusu bezrobotnego zgodnie z brzmieniem art. 33 ust. 4 pkt 1a ustawy o promocji zatrudnienia na okres wskazany w pkt 3 powołanego powyżej artykułu,

- pomimo, iż przepisy nie nakładają na urząd pracy obowiązku poinformowania bezrobotnego          o ustalonym profilu pomocy, Powiatowy Urząd Pracy w Kępnie mając na uwadze prawo bezrobotnego do informacji w zakresie danych, które o nim przetwarza, udzielał informacji              o ustalonym dla niego profilu pomocy,
- po ustaleniu profilu pomocy osoby bezrobotne były każdorazowo ustnie informowane             przez pracownika Urzędu o formach pomocy jakimi mogą zostać objęte w ramach ustalonego profilu pomocy, jednocześnie pisemnie potwierdzają na stosownym druku oświadczenia,        iż zostały poinformowane o ustalonym profilu pomocy i możliwych formach pomocy. Pełna informacja o profilowaniu i przypisanych do nich formach pomocy zawarta jest w treści ulotki wydawanej każdej osobie bezrobotnej- zgodnie z § 6 rozporządzenia w sprawie profilowania,


- informacja dotycząca możliwości ponownego ustalenia profilu pomocy osoby bezrobotnej, opisanej w § 9 ust 1  rozporządzenia w sprawie profilowania została zawarta na druku „profilowanie pomocy dla osób bezrobotnych”, 

- kontrola akt osobowych wykazała, iż zgodnie z § 5 ust. 1 rozporządzenia w sprawie profilowania urząd odnotowuje w karcie rejestracyjnej informację o ustalonym profilu pomocy, 

- w oparciu o skontrolowane akta stwierdzono, że Urząd przygotowywał IPD z dochowaniem terminu określonego w art. 34 a ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia, tj. w terminie nieprzekraczającym 60 dni od dnia ustalenia profilu pomocy,

- w celu monitorowania realizacji działań w ramach ustalonego IPD, PUP w Kępnie oprócz tradycyjnego kontaktu w formie spotkania, wprowadził także, telefoniczną formę kontaktu        z bezrobotnym – zgodnie z § 8 ust. 2 rozporządzenia w sprawie profilowania

- zarówno deklaracje przystąpienia do IPD, jak również podpisane przez osoby bezrobotne Indywidualne Plany Działania, zostały sporządzone przez pracowników PUP według wymogów zawartych z art. 34 a ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia, (Urząd                       wykorzystuje formularze dostępne w SI Syriusz),

- Urząd co najmniej raz na 30 dni podejmował kontakt z zarejestrowanym bezrobotnym          w celu monitorowania sytuacji i realizacji działań przewidzianych dla bezrobotnego w ramach IPD – zgodnie z § 8 ust. 1 rozporządzenia w sprawie profilowania,
- działania podejmowane przez Urząd zostały odnotowane i opisane  na drukach „stawiennictwo w urzędzie pracy i propozycje przedłożone bezrobotnemu”. 

  akta kontroli: str. 32-68
IV. Jednorazowe przyznanie środków finansowych na podjęcie działalności gospodarczej.

Wykładnię   prawną   stanowią przede wszystkim:

ustawa   z  dnia   20  kwietnia  2004 r.  o  promocji   zatrudnienia  i instytucjach rynku pracy, rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 kwietnia 2012 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska   pracy  dla  skierowanego  bezrobotnego  oraz  przyznawania  środków  na   podjęcie działalności gospodarczej (Dz. U z 2012 r. poz 457), ustawa z dnia 2 lipca 2004 r.                    o swobodzie działalności gospodarczej (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 1829), ustawa z dnia              27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1537), ustawa z dnia      30 kwietnia 2004 r. o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy publicznej (t.j. Dz.U.     z 2016 r., poz. 18 ze zm.), przepisy Kodeksu Cywilnego oraz „Procedury postępowania           w ramach usług i instrumentów rynku pracy w Powiatowym Urzędzie Pracy w Kępnie”            z 26.05.2014 r. zatwierdzone przez Dyrektora PUP  łącznie  z  „Procedurami postępowania     w zakresie przyznania jednorazowo środków na podjęcie działalności gospodarczej” stanowiącymi  załącznik Nr 16 do  Zarządzenia Nr 10/2017 Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy z dnia 24.07.2017 r. w sprawie wprowadzenia zmian do Procedur postepowania            w ramach usług i instrumentów rynku pracy w Powiatowym Urzędzie Pracy w Kępnie.                                                                                       








W 2016 r. i 2017 r. złożono do PUP ogółem 109 wniosków o przyznanie jednorazowych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej, z czego 62 wnioski wpłynęły w 2016 r.      a pozostałe 47 wniosków wpłynęło w 2017 r. Wszystkie złożone wnioski podlegały procedurze oceny pod względem formalnym i merytorycznym w oparciu o „kartę oceny wniosku” i zostały rozpatrzone pozytywnie. Wnioski o dotację składane przez osoby bezrobotne zarejestrowane w Urzędzie rozpatrywane i opiniowane były/są przez  trzyosobową  Komisję powołaną przez Starostę Kępińskiego zarządzeniem nr 21/2015 z dnia 1.04.2015 r.  w sprawie powołania Komisji Kwalifikacyjnej ds. Programów Rynku Pracy. Skład komisji stanowią: przedstawiciel Cechu Rzemiosł Różnych, przedstawiciel Starostwa Powiatowego, Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy. Zasady i tryb wykonywania zadań przez komisję został określony w „Regulaminie działania Komisji Kwalifikacyjnej ds. Programów Rynku Pracy”   z dnia 1.04.2015 r., zatwierdzonym przez Starostę Kępińskiego. Zgodnie z brzmieniem § 10 ust. 1 przedmiotowego regulaminu “Komisja dokonuje oceny wniosków pod względem formalnym i merytorycznym w składzie min. 2 osobowym(…)” Ustalenie "kworum" czyli minimalnej liczby członków komisji niezbędnej do przeprowadzenia posiedzenia i powzięcia wiążących decyzji w liczbie 2 członków w przypadku pozytywnej oceny 1 członka komisji      i negatywnej oceny drugiego członka komisja wyklucza możliwość rozstrzygnięcia                  o pozytywnym lub negatywnym zaopiniowaniu wniosku. W § 7 ust. 7 powołanego regulaminu zawarto stosowny zapis o wyłączeniu z prac Komisji jej członka w przypadku wystąpienia przesłanek wynikających z art. 24 KPA. Dodatkowo, wszyscy członkowie komisji złożyli stosowne oświadczenia o zapoznaniu z treścią art. 24 KPA, potwierdzone własnoręcznie złożonymi podpisami.  Zgodnie z  pkt 19 „Procedur postępowania w zakresie przyznania jednorazowo środków na podjęcie działalności gospodarczej” Komisja Kwalifikacyjna stanowi organ wstępnego opiniowania wniosków natomiast ostateczną decyzję podejmuje Starosta. W pkt od 22-24 powołanych powyżej „Procedur (…)” zawarto wymogi jakie musi spełnić wniosek aby otrzymać pozytywną ocenę merytoryczną              przy jednoczesnym określeniu minimalnej liczby punktów niezbędną do uznania wniosku         o dofinansowanie za rozpatrzony pozytywnie. Karta oceny wniosku o przyznanie jednorazowo środków na podjęcie działalności gospodarczej stanowi załącznik nr 1               do „Procedur(…)”. Wszystkim kryteriom oceny merytorycznej przypisano minimalną              i maksymalną liczbę punktów możliwą do uzyskania poprzez określenie wag poszczególnych kryteriów. Z posiedzeń Komisji sporządzany jest protokół, który w swej treści zawiera m.in:  „propozycje przeznaczenia i wynikający z niej podział środków(…)”, wyszczególnienie rozpatrywanych wniosków, karty oceny wniosków z indywidualnymi ocenami poszczególnych członków komisji, zatwierdzenie wniosków pozytywnie zaopiniowanych przez  Komisję przez Starostę Kępińskiego. W trakcie wykonywania czynności kontrolnych, stwierdzono, że ustalony skład komisji nie zapewnienia pełnej rozłączności pomiędzy obszarami: opiniotwórczym, wykonawczym i decyzyjnym. W treści powołanych “Procedur(…)” w pkt 28 osobą, która w imieniu Starosty Kępińskiego zawiera umowę cywilnoprawną z beneficjentem środków jest dyrektor urzędu. W trakcie kontroli ustalono,     że w skład komisji opiniującej wnioski wchodzi z wyznaczenia Starosty Kępińskiego, obecna Dyrektor PUP. Dyrektor PUP w Kępnie, jednocześnie z racji pełnionych obowiązków i praw wynikających z regulaminu organizacyjnego jak również upoważnień nadanych jej przez Starostę jest osobą podpisującą umowy o dotację. Wobec powyższego mając na uwadze transparentność, zachowanie obiektywizmu i rozłączności w kolejnych etapach procesów decyzyjnych dotyczących gospodarowania publicznymi środkami finansowymi, należy unikać sytuacji, w której ta sama osoba jest  członkiem komisji opiniotwórczej oraz finalnie realizuje projekt uczestnicząc w podpisaniu i czuwaniu  nad realizacją umowy o dotację.  Rozwiązanie przyjęte w PUP w Kępnie zwiększa zarządzanie ryzykiem. Organ kontrolny podkreśla, iż przyjęcie właściwych rozwiązań stanowi podstawę i jest powszechnie obowiązującym standardem funkcjonowania w administracji zarówno rządowej jak                  i samorządowej oraz w podległych jej placówkach. 






















                                                             akta kontroli str. 69-96
Zalecenie pokontrolne nr 1:
- określenie "kworum" czyli minimalnej liczby członków komisji niezbędnej                   do przeprowadzenia posiedzenia i powzięcia wiążących decyzji w liczbie powyżej 2 osób oraz  określenie trybu podejmowania decyzji, 

Zalecenie pokontrolne nr 2 :

- bezwzględne zapewnienie rozłączności między obszarem opiniotwórczym , decyzyjnym i wykonawczym

Termin realizacji:
Powyższe zalecenia należy zrealizować w terminie do 30 dni, licząc od dnia otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego.
 Przestrzeganie zasad i trybu udzielania bezrobotnemu środków na podjęcie działalności gospodarczej, określonych Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia                23 kwietnia 2012 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska   pracy  dla  skierowanego  bezrobotnego              oraz  przyznawania  środków  na   podjęcie działalności gospodarczej (Dz. U z 2012 r.          poz 457) zbadano na podstawie 10 losowo wybranych akt, co stanowi 9,17 % osób bezrobotnych, które skorzystały z programu aktywizacji zawodowej w formie jednorazowej pomocy na uruchomienie własnej działalności gospodarczej.
Analiza dokumentacji dotyczącej wnioskowania o udzielenie dotacji, warunków udzielenia    tej pomocy oraz nadzorowania realizacji zawartych umów, wykazała m.in.,iż:

- ubiegający się o przyznanie środków na podjęcie działalności gospodarczej posiadali status osoby bezrobotnej jak i właściwy profil pomocy, 
- wnioski zawierały informacje wymagane § 6 ust.2 rozporządzenia w sprawie dotacji                        i doposażenia.
- ubiegający się o dotację składali oświadczenia wymagane § 6 ust. 3 rozporządzenia              w sprawie dotacji i doposażenia.
- po stwierdzeniu przez Komisję do spraw rozpatrywania wniosków o dotacje i doposażenia           ze środków PFRON oraz Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Społecznego spełniania warunków określonych § 7 ust.1 Rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia i uzyskaniu          co najmniej połowy z możliwych do otrzymania punktów przy rozpatrywaniu kryteriów merytorycznych określonych w „Karcie oceny wniosku” Starosta Kępiński/ Dyrektor Urzędu, działający z upoważnienia Starosty Kępińskiego podejmował decyzję o kwalifikacji wniosku czyli przyznaniu lub odmowie przyznania środków, 
- o podjętej decyzji PUP informował pisemnie wniskodawcę w terminie określonym w  § 7 ust. 3  rozporządzenia w sprawie dotacji  i doposażenia,
- podstawą dofinansowania były umowy zawarte w formie pisemnej przez Dyrektora Urzędu, działającego w imieniu Starosty Kępińskiego z bezrobotnym – zgodnie z § 8 ust. 1 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- umowy zawierały zapisy wymagane przepisem § 8 ust. 2 powołanego powyżej rozporządzenia,
- jako formę zabezpieczenia zwrotu dofinansowania, najczęściej stosowane były poręczania cywilne w formie umowy poręczenia zawierane przez Dyrektora PUP, działającego w imieniu Starosty Kępińskiego z poręczycielami wskazanymi przez  bezrobotnego. Ustalenia zdolności poręczenia dokonywano na podstawie przedkładanych przez poręczycieli oświadczeń              i zaświadczeń o zatrudnieniu i uzyskiwanych dochodach oraz oświadczeń o stanie zadłużenia w bankach i innych instytucjach pozabankowych, sporadycznie jako formę zabezpieczenia stanowiła blokada środków zgromadzonych na rachunku bankowym czy akt notarialny            o poddaniu się egzekucji przez dłużnika – zgodnie z zapisami  § 10 ust. 1- 4 rozporządzenia    w sprawie dotacji i doposażenia,
- przekazanie środków finansowych dokonywane było na wskazany przez beneficjenta rachunek bankowy zapisany w treści zawartej umowy w terminie ustalonym w umowie, 
- w dokumentacji znajdowały się  zaświadczenia o udzielonej pomocy  de minimis - § 1 ust. 2 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- Urząd kontrolował prawidłowość wydatkowania przyznanych środków na podjęcie działalności zgodnie z harmonogramem przedstawionym we wniosku poprzez analizę przedstawionych przez beneficjenta rozliczeń kwot wydatkowanych w ramach otrzymanego dofinansowania na druku „Wniosek rozliczenia poniesionych kosztów podjęcia działalności gospodarczej” W żadnym z kontrolowanych przypadków nie stwierdzono przekroczenia terminu rozliczenia określonego w § 8 ust. 2 pkt 3 w związku z § 9 ust. 1 rozporządzenia          w sprawie dotacji i doposażenia,
- wszystkie druki rozliczenia otrzymanych jednorazowo środków na podjęcie działalności gospodarczej zawierały daty kancelaryjnego wpływu dokumentów do Urzędu,                       co jednoznacznie potwierdzało terminowość ich rozliczenia,
- w aktach znajdowały się kserokopie dokumentów potwierdzających poniesione wydatki (faktury, rachunki, umowy kupna-sprzedaży) wraz z potwierdzeniem dokonania zapłaty,
- Urząd kontrolował prawidłowe prowadzenie działalności gospodarczej w okresie trwania umowy i po upływie 12 miesięcy (§ 9 ust. 5 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia) poprzez bezpośrednie kontrole miejsc wykonywania działalności gospodarczej.                       Z przeprowadzonych kontroli sporządzano protokół potwierdzający spełnianie warunków przedmiotowej umowy poprzez przedłożenie przez beneficjenta stosownych dokumentów (zaświadczenie z: ZUS, Urzędu Skarbowego o prowadzeniu nieprzerwanie działalności     przez okres 12 miesięcy, dokumentacje finansowe lub zaświadczenia potwierdzające wejście w obrót gospodarczy, stan faktyczny, uwagi, spostrzeżenia kontrolującego, zalecenia kontrolującego),
- w aktach znajdowały się stosowne oświadczenia własnoręcznie podpisane przez wnioskodawcę, iż zgodnie z art. 9 i 10 KPA został/a poinformowany/a o swojej sytuacji faktycznej i prawnej oraz o prawie do czynnego udziału w każdym etapie postępowania dotyczącego otrzymania jednorazowo środków na podjęcie działalności gospodarczej,

- w przypadku dotacji objętej EFS beneficjent umowy otrzymywał druk ze szczegółową  informacją o okresie przechowywania dokumentacji udzielonego wsparcia w ramach projektu dofinansowania z EFS.
Dokumentacja potwierdzała zasadność przyznanych środków finansowych, prowadzona         w sposób przejrzysty, rzetelny i kompletny zgodnie z § 6 ust. 1- 4 i § 7 - § 10 rozporządzenia  w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania środków na podjęcie działalności gospodarczej. Zadanie realizowane prawidłowo ze szczególną dbałością o każdy element.









          










             akta kontroli str. 97-195
V. Instrumenty rynku pracy (adresowane do zarejestrowanych osób bezrobotnych                  

    do 30 roku życia).

1. Bony stażowe,

2. Bony szkoleniowe,

3. Bony zatrudnieniowe,

4. Bony na zasiedlenie.
Powiatowy Urząd Pracy w Kępnie w  2016 r. oraz w 2017 r.  do dnia kontroli  zrealizował nowe formy pomocy adresowane do osób bezrobotnych do 30 roku życia:

1. Bony szkoleniowe – w liczbie - 12 w 2016 r.  -  26 w 2017 r.,
2. Bony na zasiedlenie – w liczbie – 1 w 2016 r.  -  3 w 2017 r. 
W kontrolowanym okresie do Urzędu nie wpłynęły wnioski o przyznanie bonu stażowego        i zatrudnieniowego.

Wszystkie złożone wnioski o przyznanie bonu podlegały ocenie formalnej i merytorycznej       w oparciu o ustalone kryteria oceny wniosku zawarte w procedurach postępowania w zakresie przyznania bezrobotnemu bonu szkoleniowego, bonu zasiedleniowego. Oceny dokonywała Komisja Kwalifikacyjna ds. programów rynku pracy powołana zarządzeniem Dyrektora PUP. Z posiedzeń komisji rozpatrującej złożone wnioski o przyznanie bonu każdorazowo sporządzano protokół podpisany własnoręcznie przez członków komisji. Jednocześnie kontrola potwierdziła, że w każdym przypadku ocenę dokonywaną przez komisję kwalifikacyjną poprzedzała porada indywidualna w ramach której doradca zawodowy dokonywał analizy sytuacji osoby bezrobotnej, ustalał jej zainteresowania, kompetencje      oraz inne uwarunkowania zdrowotne, społeczne i ekonomiczne. 

 






















akta kontroli str. 196-204    
Ad. 1 Bony szkoleniowe
W trakcie kontroli dokonano przeglądu 10 (26,32 %) teczek z zebraną dokumentacją dotyczącą przyznanych bonów szkoleniowych.
Stwiedzono co następuje , iż:
- osoby bezrobotne występowały z wnioskiem o przyznanie bonu szkoleniowego zgodnie        z trescią art. 66 k ust. 1 ustawy o zatrudnieniu. Wnioski zawierały wymagane informacje dotyczące wnioskodawcy, wnioskowanego szkolenia, jego ceny, terminu realizacji szkolenia, instytucji szkoleniowej,  kosztów badań lekarskich, psychologicznych, kosztów przejazdu      na szkolenie, zakwaterowania oraz uzasadnienie celowości przyznania bonu szkoleniowego, wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych, oświadczenie o nieuczestniczeniu       w szkoleniu finansowanym ze środków funduszu pracy na podstawie skierowania w okresie ostatnich 3 lat (§ 78 ust. 4 rozporządzenia w sprawie standardów),
- do każdego wniosku załączone było oświadczenie pracodawcy o zamiarze zatrudnienia osoby bezrobotnej po zakończeniu wskazanego szkolenia z podaniem nazwy stanowiska            i zakresu obowiązków, każde oświadczenie potwierdzone zostało własnoręcznym podpisem pracodawcy,
- wydane bony szkoleniowe zawierały oznaczenie sprawy z nr ewidencyjnym, podany termin ważności bonu, określenie osoby bezrobotnej, na którą został wystawiony, kwotowo  określoną wysokość finansowania kosztów szkolenia (art. 66 k ust. 3 -4 ustawy                        o zatrudnieniu) oraz wypełnione przez intytucję szkoleniową informacje dotyczące: planowanego terminu szkolenia, miejsca szkolenia, jego kosztów, wykładowców realizujących program szkolenia, formy egzaminu po szkoleniu, uzyskanych uprawnień, poświadczenie, że okaziciel bonu zgłosił chęć uczestnictwa w szkoleniu, pełne dane  instytucji szkoleniowej potwierdzone pieczątką i podpisem osoby uprawnionej,
- odbiór i oświadczenie o pouczeniu dotyczącym rozliczenia wypełnionego bonu                    we wskazanym terminie potwierdzone własnoręcznym podpisem przez osobę bezrobotną,
- w przypadu niezbędnych badań lekarskich, psychologicznych wydawano stosowne skierowania a koszty badań Urząd pokrywał wpłatą na konto wykonawcy badania zgodnie        z art. 66 k ust. 4 pkt 2 ustawy o zatrudnieniu na podstawie wystawionej faktury Vat,
- wskazane we wnioskach o przyznanie bonu szkoleniowego jak i w bonach szkoleniowych instytucje szkoleniowe składały do Urządu oferty szkoleniowe podając dokładne dane identyfikacyjne, informacje dotyczące przebiegu szkolenia, jego miejsca, terminu, kosztu kwalifikacji kadry dydaktycznej, doświadczenie instytucji szkoleniowej w prowadzeniu szkolenia  o wskazanej w ofercie nazwie. Do każdej oferty załączony był program szkolenia, jego szczegółowy harmonogram, zaświadczenie / świadectwo lub inny dokument potwierdzający zdobyte kwalifikacje w ramach ukończonego szkolenia, wzór kwestionariusza ankiety dla uczestnika szkolenia,
- w każdym przypadku wybór instytucji szkoleniowej poprzedzony był analizą spełniania warunków określonych w § 69 ust. 1 rozporządzenia w sprawie standardów,
- wszystkim osobom bezrobotnym wystawiono skierowania na szkolenie z podaniem terminu szkolenia oraz oświadczeniem skierowanego na szkolenie o zapoznaniu się z prawami                      i obowiązkami osoby bezrobotnej uczestniczącej w szkoleniu  - zgodnie z § 78 ust. 2 rozporządzenia w sprawie standardów,
- umowy o organizację szkolenia zawarto w formie pisemnej pomiędzy Powiatem Kępińskim-Powiatowym Urzędem Pracy w Kępnie, reprezentowanym przez Dyrektor/ Z-cę Dyrektora  Powiatowego Urzędu Pracy w Kępnie działających z upoważnienia Starosty Kępińskiego         a instytucją szkoleniową i przyszłym potencjalnym pracodawcą zgodnie z warunkami określonymi w § 70, § 71 ust. 1 – 2 ,  § 79 ust. 5 rozporządzenia w sprawie standardów,
- pracownik Urzędu sprawował kontrolę nad przebiegiem szkoleń poprzez ich monitorowanie        co każdorazowo zostało udokumentowane w formie pisemnej notatki służbowej                         z monitoringu - § 80 rozporządzenia w sprawie standardów,
- w teczkach znajdowała sie pełna dokumentacja z przeprowadzonego szkolenia zgodnie                   z wymogami określonymi w § 71 ust. 1 pkt 5   rozporządzenia w sprawie standardów,
- w przypadkach ponoszenia kosztów dojazdu na szkolenie przez skierowaną osobę bezrobotną w teczkach znajdował się stosowny wniosek o zwrot kosztów dojazdu wraz            z oświadczeniem o ich wysokości i pisemną odpowiedzią Urzędu o jego rozpatrzeniu               z podaniem wysokości zwotu kosztów za dojazdy na szkolenie – art. 66 k ust. 4 pkt 3 ustawy o zatrudnieniu,
- w teczkach znajdowały się kserokopie zawartch umów o pracę potwierdzające racjonalność odbytego szkolenia.
Dokumentacja prowadzona  w sposób przejrzysty  i czytelny.








                                                                   akta kontroli str. 204-231
Ad. 4 Bon zasiedleniowy
W trakcie kontroli dokonano przeglądu 4 (100%) teczek z zebraną dokumentacją dotyczącą przyznanych bonów zasiedleniowych.
Stwiedzono co następuje , iż:
- w teczkach znajdowały się poprawnie wypełnione wnioski o przyznanie bonu                      na zasiedlenie, które uzasadniały ich pozytywne rozpatrzenie z uwagi na spełnianie warunków określonych w art. 66 n ust. 1 ustawy o zatrudnieniu,
- do wniosków załączone były oświadczenia pracodawcy o zamiarze zatrudnienia/ powierzenia innej pracy zarobkowej osobie bezrobotnej lub deklaracja osoby bezrobotnej        o rozpoczęciu działalności gospodarczej z uwzględnieniem warunków określonych w art.       66 n ust. 1 pkt 1 ustawy o zatrudnieniu,
- w celu potwierdzenia spełniania warunków określonych w art. 66 n ust. 1 pkt 2 ustawy                   o zatrudnieniu, pracownik PUP wykorzystywał ogólnodostępne wyszukiwarki i strony internetowe ( wydruki w dokumentacji),
- umowy w zakresie bonu na zasiedlenie dla bezrobotnego podejmującego zatrudnienie,    inną pracę zarobkową lub działalność gospodarczą zawarto w formie pisemnej pomiędzy Starostą Kępińskim w imieniu którego działał Dyrektor PUP a wskazanym w bonie zasiedleniowym bezrobotnym, treść umowy sprządzona  zgodnie z wymogami określonymi    w art. 66 n  ustawy   o zatrudnieniu,
- w dniu podpisania umowy zgodnie z zapisami przedmiotowej umowy § 3 ust. 1  wnioskodawca osoby bezrobotne otrzymywały bon na zasiedlenie,

- wszytkie bony miały: nadany nr ewidencyjny,  podane dane osobowe osoby bezrobotnej, wartość przyznanego bonu, zapis o jednorazowym wypłaceniu kwoty wskazanej na bonie     na rachunek bezrobotnego w terminie wskazanym w umowie, dane pracownika Urzędu          do kontaktu, potwierdzenie odbioru bonu przez złożenie własnoręcznego podpisu osoby bezrobotnej,
- w każdym przypadku osoby bezrobotne złożyły pisemne oświadczenie o rezygnacji               z rejestracji w PUP z powodu podjęcia pracy lub rozpoczęcia działalności godpodarczej           z podaniem daty nawiązania stosunku pracy lub daty rozpoczęcia działalności gospodarczej zgodnie z art. 74 ustawy o zatrudnieniu,
- zgodnie z zapisem § 4 ust. 1 pkt a umowy w teczkach znajdowały się złożone w terminie określonym w art. 66 n ust. 3 pkt 1 ustawy o zatrudnieniu, kserokopie zawartych umów            o pracę lub wpisy do ewidencji działalności gospodarczej,
- w każdej dokumentacji znajdowało się oświadczenie osoby bezrobotnej – wnioskodawcy bonu na zasiedlenie o spełnianiu warunku określonego w art. 66 n ust. 1 pkt 2 ustawy               o zatrudnieniu, potwierdzone poprzez złożenie własnoręcznego podpisu.
Dokumentacja prowadzona czytelnie, przejrzyście.








         












      akta kontroli str. 232-252
Na tym kontrolę zakończono.
        Pouczenie
Informuję Panią Dyrektor, iż  na podstawie art. 113 ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia                 i instytucjach rynku pracy przysługuje Pani Dyrektor uprawnienie do złożenia zastrzeżeń               do zaleceń pokontrolnych, w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego. Jednocześnie, na gruncie art. 113 ust. 4 i 5 ustawy o promocji zatrudnienia                i instytucjach rynku pracy jest Pani Dyrektor zobowiązana:
1) w przypadku nieuwzględnienia zastrzeżeń, do powiadomienia mnie w terminie 30 dni          o realizacji zaleceń, uwag i wniosków;
2) w przypadku uwzględnienia zastrzeżeń, do powiadomienia mnie w terminie 30 dni              o realizacji zaleceń, uwag i wniosków, mając na uwadze zmiany wynikające                             z uwzględnionych zastrzeżeń.
(*) -  A. Zakres wyłączenia: imiona i nazwiska osób bezrobotnych.

B. Podstawa prawna wyłączenia: art. 1, 6 i 27 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 roku, poz. 922 - tekst jednolity).

C. Osoba, która dokonała wyłączenia: Kierownik zespołu kontrolnego.
D. Podmiot, w interesie którego dokonano wyłączenia z jawności: art. 8 ust. 5 w związku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 roku, poz. 2058 – tekst jednolity z późn. zm.): osoby fizyczne (zarejestrowane osoby bezrobotne).

Otrzymują:

1.adresat

2.Starosta Powiatowy

3. aa.

al. Niepodległości 16/18, 61-713 Poznań, tel. 61-854-18-25, fax 61-854 -15-44

www.poznan.uw.gov.pl
, e-mail: ps@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl,  infolinia tel. 222 500 117
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