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Wystapienie pokontrolne

W Il kwartale br. w Urzdzie Gminy Czerwonak przeprowadzono korgrol
problemove w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i zatatwaarskarg
I wnioskow w okresie od 1 stycznia do 31 grudni®&0. Ustalenia kontroli
zawarto w protokole podpisanym 24 wsuzm 2009 r. przez Pana Wajta.

Kontrola stwierdzitaze pod wzgidem organizacyjnym Usd Gminy
Czerwonak jest przygotowany do realizacji zasa zakresie przyjmowania,
rozpatrywania i zatlatwiania skarg i wnioskow. Stese uregulowania
z kontrolowanego zakresu zawarte zostaly w Reguli@mDrganizacyjnym
Urzedu Gminy Czerwonak, nadanym zaazeniem Nr 100/11/07 Wéjta Gminy
Czerwonak z dnia 6 lipca 2007 r. Ponadto w sprap@sobu zatatwiania skarg
i wnioskow w Urzdzie Gminy Czerwonak obow#duje zaradzenie Nr 30/2005
Wojta Gminy z dnia 14 czerwca 2005 r. Szczegoélrdamem z kontrolowanego
zakresu takie, jak: prowadzenie rejestru skarg ioskow oraz nadzor nad
terminowym ich zatatwianiem powierzono Wydziatowirganizacyjno -—
Administracyjnemu. Natomiast do =za&dasekretariatu przypisano m. in.
przyjmowanie interesantow zgtasaajch skargi i wnioski oraz organizowanie
kontaktéw Wajta, jego ZagbcOw i Sekretarza z interesantami.

Niemniej kontrola stwierdzita, zi w trakcie realizacji zada
z kontrolowanego zakresu nie usttaeo st nieprawidtowdci polegagcych na:

1. Nieterminowym przekazaniu skargi do organuseitaego.
Zgodnie z art. 231 ustawy z dnia 14 czerwca 196(Kodeks posfpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1G& zm.), dale] zwanej
.Kpa”, jezeli organ, ktory otrzymat skaggnie jest wiaciwy do jej rozpatrzenia,
obowizany jest niezwlocznie, nie pdej jednak nt w terminie 7 dni,
przekaza ja organowi wtdciwemu. W przypadku, o ktdrym mowa w protokole
kontroli, skarga zostata przekazana po 29 dniach;
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2. Niewtaciwym zakwalifikowaniu skargi.
Skarga, o ktdrej mowa w protokole, zostata wniegsido Wojewddzkiego 48lu
Administracyjnego i nie podlegata ona uregulowaniduaiatu VIl kpa;

3. B¢dnym wyciu symbolu klasyfikacyjnego.
W przypadku zakwalifikowania wptywu jako skargi eat dla jego oznaczenia
stosowé symbole i hasta skargowe, np.: 0561 — rozpatrysvaskarg. W
przypadku, o ktorym mowa w protokolezytio symbolu 0065 dotygzego
hasta: obstuga administracyjna komisji i zespotéw.

W zwiazku z powyszym prosg Pana Woéjta o przygie do realizaci
nastpujacych zalecs:

1. Przestrzega ustawowych termindw przekazywania skarg do
organow wiaciwych.

2. W oparciu o przepisy Dziatu VIII Kodeksu pegbwania
administracyjnego prawidtowo kwalifikowapisma o znamionach
skarg (art. 227 kpa).

3. W peini przestrzedga postanowié instrukcji kancelaryjnej dla
organow gmin i zwizkdw migdzygminnych w zakresie stosowania
wiasciwych symboli i haset klasyfikacyjnych.

Uprzejmie prosz o poinformowanie mnie o sposobie wykonania
powyzszych zaleag w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego
wystapienia.
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